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EDITORDEN

Cem KACMAZ
cemk@esmyayincilik.com.tr

2021'DE NELER BEKLENIYOR?

ojistik sektorii 2020'yi toparlanmayla kapatti. s hacminde ve insan
kaynagna olan ihtiyagtaki artig, sektoriin pandeminin yarattig1 hasari
atlatip, iyilesme stirecine girdigini gosteriyor. Bu pozitif durum 2021
icin sektor adma umut yaratti.

2021 igin lojistik sektoriinii etkileyecek en 6nemli konularin baginda
pandemi etkisiyle tedarik¢i aginda yasanan degisim geliyor. Global 6lcekte
yasanan eksen kaymastyla tirtin temininde Ttirkiye, Cin’in karsisinda 6nemli
bir alternatif haline geldi. Avrupa pazarlarimn yam baginda yer alan ve
6nemli bir tiretim giictine sahip olan Tiirkiye, hem navlun hem de teslimat
stireci agisindan avantajli konumuyla dogu ile bat1 arasinda gercek anlamda
bir lojistik koprii olma imkanini yakalad.

Ancak pandemiyle birlikte yeni normalin odaginda djjitallesme var.
Pandeminin kiiresel ticaret ve is giicii tizerindeki etkisi, lojistikte dijital
dontistim baskisini arttird1. Tiirkiye de bu yeni normale gore kendini
konumlandirmay1 basarirsa kiiresel capta roller tistelenecek. Lojistik avantaji
Ttirkiye’'ye Avrupa’nin yeni tedarikgisi olma firsatt sunarken, yabanci yatirim
agisindan da cazip bir destinasyon haline getirecek. Dolayistyla 2021, Tiirkiye
icin 6nemli firsatlar barindiran bir yi1l olmaya aday.

2020'yi 6zellikle ihracat tagimalarinda belli bir diistisle kapatan karayolu
tasimacilig1, heniiz pandeminin etkisini atlatms degil. Ithalat ve ihracat
arasindaki dengesizlik navlun fiyatlarmni da dengesizlestiriyor. Buna karsin
hizla biiyiiyen e-ticaret, Avrupa hattinda yaganan olumlu gelismeler ve Orta
Asya ticaretinde beklenen yeni agilimin pozitif etkisiyle 2021’de karayolu
tasimalarinda artis bekleniyor.

Pandemi déneminde ciddi kayiplar yasayan havayolunun giindeminde
ise Covid-19 agilarimn taginmast var. Bu durum havayoluna ciddi bir talep
yaratacak. Ayrica e-ticaret ile daha fazla giindeme gelmeye baslayan mikro
ihracat da havayolu tagimalarimi pozitif etkileyecek.

Demiryolu tasimacilig, pandemi déneminde temassiz ticaret sisteminde
en gozde tasima modu haline geldi. Birgok lojistik sirketi yatirrmlarimi bu
alana kaydirdi. 2021 yilinda da bu trend devam edecek gibi goriiniiyor.

E-ticaretin ve dijital miisteri tabaninin biiyiimesiyle depolama ve dagiim
hizmetleri bu dénemde yiikselen deger oldu. Bu konuda yatirim yapan
firmalar 6nemli kazanimlar sagladi. Bu alana yo6nelik yatirimlarin 2021’de
devam etmesi bekleniyor.

Lojistik sirketlerinin ajandalarina bakildiginda ise hem yurt i¢i hem de
yurt disinda yeni yatirimlarmn en énemli bagslik oldugu gortiltiyor. Ayrica
dijitallesme, mikro ihracat, depolama 6ncelikli gtindem maddeleri.

Pandeminin ekonomi ve sosyal hayat tizerinde biraktig1 en biiytik hasar
belirsizlik. Bu belirsizlik dezavantaj olustursa da 2021"de lojistik sektorti
heyecan verici gelismelere gebe.
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Lojistikcilerden Hirvatistan'daki
depremzedelere destek

iirkiye Afet ve Acil Durum Yonetimi
Bagkanligi (AFAD), Hirvatistan'da
29 Arahik’ta meydana gelen 6,3 bii-
yiikliigiindeki depremden etkilenen
afetzedeler icin 100 adet yasam evi konteyneri
hazirladi. Evler Uluslararas: Nakliyeciler Der-
negi (UND) ve DFDS Ro-Ro Lojistik isbirligi
ile Zagreb’e ulastirilmak igin 5 Ocak’ta yola
ciktr. UND {iyesi 30 firmanin 50 TIR indan
olusan konvoyun giimriikleme islemlerini Tan
Group Lojistik tistlenirken araglarin taginma-
sim1 ise DFDS Ro-Ro yapti. Araglar, Pendik
Limani’'nda DFDS Ro-Ro gemisine yiiklenerek
yola ikt Gemi Italya'nin Trieste
Limani'na ulastiktan sonra buradan
da UND iiyesi firmalarin gekicileri
ile Hirvatistan’a ulastirilacak. Daha
once 3 Ocak’ta 15 TIR'dan olugan
ilk yardim konvoyu yola ¢gtkmistr.
UND Bagkani Cetin Nuhoglu gerek
iilkemizde gerekse yurtdisinda
yasanan dogal afetlere yardim konu-

sunda ilgili bakanlik ve kurumlarla koordineli
caligarak yardimlarin sorunsuz bir sekilde

afet bolgelerine tasmnmasini sagladiklarin
belirterek bunun bir insanlik gérevi oldugunu
vurguladi. Nuhoglu “Dernegimiz iiyelerinden
aldig: giicle destek vermeye devam edecektir”
dedi. DFDS Akdeniz Is Birimi Baskan Yardim-
ast Fuat Pamukgu ise sunlari belirtti: “Tiirk
lojistik sektoriiniin Hirvatistan igin tek ytirek
oldugu bu degerli destegin bir pargasi olmanmn
mutlulugunu yasiyoruz. Umariz ki bir nebze-
de olsa yaralar sarilmis olur. Yasam evlerinin
amacina ulasacagma inaniyoruz.”
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DSV ile Horoz mikro ihracatta giiclerini birlestirdi

urti¢i tastmacihiginda Eyliil 2020'de
is birligine imza atan DSV Tiirkiye
ve Horoz Lojistik, uzun siireli bir
anlasmayla mikro ihracat tarafinda
da giiclerini birlestirme karari ald1. S6z konusu
giic birligi ile baslangicta Avrupa olmak {izere
tiim hedef pazarlarda mikro ve e-ihracatin
Ontiniin agilmasi ve ihracatgilara rekabet avan-
taj1 saglanmasi amaglaniyor. Konuyla ilgili
aciklama yapan DSV Tiirkiye Genel Miidiirii
Ozan Onder, “Hem hava hem de kara tasi-
macihiginda kiiresel ¢apta sahip oldugumuz

"Hizli Kargo Yetki Belgesi’ ve ‘ETGB Operator
Yetkisi’ ile iilkemizdeki KOBI'lere ve e-ticaret
firmalarma operasyonel destegi artirmay1
hedefliyoruz” dedi. B2C yapilan satiglarda
firmalarmn tirtinti satin alan kisinin tilkesindeki
glimriikleme vergi muafiyetlerinden de fay-
dalanilabilecegine dikkat geken Onder, ETGB
araciligiyla yapilan mikro ihracat islemleri
sonrasinda KDV iadesi de miimkiin kilmaca-
gmi sOyledi. Horoz Lojistik Yonetim Kurulu
Bagkani Taner Horoz ise “Hizmet, 0 - 300 ki-
logram arast ve mal degeri 15 bin euroya kadar
olan tiim tirtinleri kapsiyor olacak. Farkimiz
ise, su an hi¢ kimsenin yapmadigi 30 kilog-
ramdan 300 kilograma kadar tiriinleri de tam
sigorta kapsaminda Tiirkiye'deki depodan yurt
disindaki tiiketiciye ulastirtyor olmak. Boylece
mobilya, otomotiv yan sanayi, insaat malzeme-
leri ve dayanikl gida tiriinleri gibi sektorlerin
de e-ihracat pazarinda biiyiimesine katk1 sagla-
yabilecegiz. Ayni zamanda bu hizmet ile Avru-
pa’daki tiiketici, {irlinii {ireticinin deposundan
teslim aldigimiz andan itibaren gergek zamanl
izleyebiliyor olacak” seklinde konustu.

BORUSAN
> LOJISTII TR

Sanat azryei
eserlerini Borusan
Lojistik tasidi

iirkiye'nin 6nde gelen sanat

ve etkinlik alanlarindan biri

olan Uniq Expo, ilk sanat

kulucka merkezi McArt.ist Art
Incubation Center ve TTLC is birligi ile
gerceklestirilen proje ile Tiirkiye'deki
basarili multi disipliner sanatcilar,
sanatin her alaninda farkl sesleri ve
ifade bigimlerini sergilemek {izere Sanat
Pazaryeri'nde bir araya geldi. Tiirkiye'de
ilk defa 1.500 m2 alanda erisilebilir sanat
konsepti ile yiizlerce sanatg1 ve sanat
eserini sanatseverler ile bulusturan
projeye, lojistik destek Borusan Lojistikten
geldi. Borusan Lojistik, proje icin sanat
eserlerinin tagmmasi ve diger lojistik
hizmetleri iistlendi. Proje kapsaminda
Resim, Heykel, Fotograf ve Dijital Sanat
basliklar1 altinda dort ayr kategoride
diizenlenen yarismada sanatgilar eserlerini
jliriye sundu. Yapilan degerlendirme
sonucunda Resim kategorisinde “Isimsiz”
adl eseriyle Enes Ali Sagdic, Heykel
kategorisinde “Akvaryum” adli eseriyle
Barkin Coskun, Fotograf kategorisinde
“Kavusma” adli eseriyle Mehmet Akkus
ve Dijital Sanat kategorisinde “Karanhigin
Icinde” adli eseriyle Ugur Doganer
birinci oldular. Dort sanat¢t maddi
odiiliin yaninda, kisisel sergi ayricalig: ile
odiillendirildi.

DHL EXPRESS TURKIYE'NIN UST YONETIMINDE GOREV DEGISIKLIGi

DHL Express Turkiye, 40" inci yihini kutladigi 2021'e
Ust ydnetimde yapilan gérev degisiklikleriyle birlikte
basladi.1 Ocak 2021 itibariyla gecerli olan atama
kararina gére DHL Express Turkiye'de Operasyondan
Sorumlu Genel MUdir Yardimcisi Mustafa Tongug
Satistan Sorumlu Genel MUdur Yardimcaihgina, Musteri
Hizmetlerinden Sorumlu Genel Midur Yardimcaisi Vol-
kan Demiroglu Operasyondan Sorumlu Genel Mudir
Yardimciligina, Turkiye Saha Satis Direktéro Seckin
Piker ise Musteri Hizmetlerinden Sorumlu Genel Mi-

dir Yardimcalligina getirildi.

6 www.utalojistik.com.tr
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Lojistigin kadin platformu
WILAT Tiirkiye kuruldu

919 yihinda Londra’da
kurulan, lojistik ve tagima-
alik sektoriiniin 101 yillik
lider sivil toplum dernegi
olan CiLT - Chartered Institute of
Logistics and Transport'un kadmn
kanad1 WiLAT — Women in Lo-
gistics and Transport, Tiirkiye'de
kuruldu. WiLAT Tiirkiye Bagkan1
Berna Akyildiz liderliginde,
sektoriin tiim katmanlarinda
50z sahibi 12 kadin ile kurulan
WILAT Tiirkiye, “Hep birlikte
daha giigliiyiiz” ilkesiyle yola
ciktr. WiLAT Tiirkiye Bagkani da
Berna Akyildiz oldu. Covid-19
nedeniyle cevrimici olarak orga-
nize edilen kurulus toplantisinda
konusan Bagkan Berna Akyildiz,
“Bizler erkek egemen lojistik
ve tagimacilik sektortinde lider
kadlar olarak, sektorde kadin
olmanin giigliiklerinin farkindayiz. Fakat, tim
zorluklara ragmen basarmin miimkiin oldu-

Berna AKYILDIZ
WILAT Turkey Chairperson

Eser ERGINOGLU

Nermin Eksi
CAGATAY

WILAT Turkey Founding Committee

Aydan BAKTIR Elif SAGIR Prof. Emine

YAZICIOGLU

Esra KIVRAK

Sezen iNAL

Sevilay KURU

Ozlem DALGA

gunu biliyoruz. WiLAT Tiirkiye ailesi olarak
amacimiz, yeni nesillere de bunun miimkiin
oldugunu gostermek olacak” dedi.

Elektronik esyada ithalat tagimalan %60 artti

020 yilmm ilk on ayinda
bilgisayar ithalat1, gecen
yilin ayn1 dénemine gore
yiizde 77,1 artarak, 1
milyar dolar sinirna geldi.
Elektronik esya tagimacilig1 da
yapan ISD Logistics CEO’su Kor-
kut Koray Yalga, uzaktan calisma
ve egitim uygulamalarimimn bu
artista bag rolii oynadigimi belirtti.
Bilgisayara ve yeni teknolojilere
duyulan ihtiyacin altim gizen
Yalga, bilgisayar ithalatina iligkin
TUIK verilerini paylasti. Gegen
yilin ayni aylarinda bilgisayar ithalatiin 533,6
milyon dolar oldugunu aktaran Yalca, bu yil
s6z konusu ithalatin yaklagik iki kat artarak
945,1 milyon dolara ulastigimn dile getirdi. Yal-

¢a, uzmanlik alanlarindan birinin
de elektronik esya tasimaciligt
oldugunu ifade ederek, “Sirket
olarak teknolojik iiriin ithalati
tagimalarimiz da yaklasik yiizde
60 diizeyinde artt1.” dedi. Yalga,
pandemi 6nlemlerinin yogunlas-
t181 nisan ayindan itibaren bilgi-
sayar ithalatinda ciddi ytikseligler
goriildiiglinii, mart ay1 sonrasi en
¢ok aylik ithalatin ise okullarm
acildig ekim ve eyliil aylarmda
gerceklestigini anlatti. Bilgisayar
ithalat1 ekimde 155,2 milyon
dolars, eyliilde 131 milyon dolar1 bulurken,
nisanda 105,4 milyon dolar, haziranda 104
milyon dolar ve agustosta 101 milyon dolar
olarak gerceklesti.

Lojistik Vaka
Yarismasr’nin
kazananlar

belli oldu

ars Logistics ve LODER
(Lojistik Dernegi) is birligi
ile bu sene 17.’si diizenlenen
Universitelerarast Lojistik
Vaka Yarigsmasi kazananlari belli oldu.
Biitiin kategorilerde toplamda 1.000’e
yakin dgrencinin bagvurdugu yarismanin
final etabina jiiri tiyeleri tarafindan yapilan
degerlendirme ve elemeler sonucunda

6 takimdan toplam 18 6grenci katildi.
Pandemi nedeniyle ilk defa online olarak
gerceklestirilen final etabinda, 6grenciler
sektor temsilcilerine

ve akademisyenlere
hazirladiklari vaka
¢oztimlerini online olarak
sundu. 3 kategoride
gerceklestirilen sunumlarmn
ardindan birinciler, Bartin
Universitesi, Eskisehir
Osmangazi Universitesi

ve Mugla Sitki Kogman
Universitesi 6grencileri oldu.
Mars Logistics Kurumsal
Iletisim ve Marka Yonetimi
Miidiirii Kader Ozal,
“Mars Logistics olarak, mesleki egitimlerin
6neminin bilincindeyiz ve 17 yildir Loder
ile is birligi yaparak diizenledigimiz

vaka yarismasiyla yetenekli ve lojistik
sektoriine ilgisi olan dgrencilerle bir araya
gelmekten mutluluk duyuyoruz. Yarisma
ile, 6grencilerin sektdrii taniyabilecekleri
ve vakalari analiz edebilecekleri bir ortam
sagliyoruz. Sektore dair gercek vakalara ve
¢6ziim siireglerine dahil oluyorlar. Onceki
yillarda vaka yarismalarma katilan ve
dereceye girerek ddiillendirilen 6grencilerin
biiyiik bir kismi lojistik ve tedarik zinciri
yOnetimi alanlarinda calistyor, bu da vaka
yarismamizin dogru kisilere ulastigini
gosteriyor” dedi.

LOJISTIKTE YAZILIMIN PAYI %50’'LERE CIKTI

Lojistik sektérinde dijital yatirmlar hiz kazandi. Cok sayida sirket
dijital alt yapisini giglendirmek igin harekete gegti. Sektére iligkin yazi-
limlar gelistiren Siber Yazilim CEO’su Kenan Celik, pandemi surecinde
dijital alt yapisi guclt olan sirketlerin operasyonlarini aksatmadan
yonetebildigine dikkati cekti. Alt yapisi yeterli olmayan
firmalarin ise operasyonlarini yénetmekte zorlandigini
séyleyen Celik, “Lojistik sektérinde bir dijital dénusum
s6z konusuydu. Pandemiyle bu streg hizlandi. Arhk
lojistikte operasyonlarin yozde 50'sini yazilimlar
yonetiyor. Tek bir ekrandan tasima talebinden de-
polamaya, araglarin konum, yakit, yik bilgilerinden
teslimata kadar lojistige dair ttm operasyonlar
goruntilenebiliyor, suriciye gorev atanabiliyor”
diye konustu. Yazilimin, lojistikte ciddi maliyet ve
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zaman tasarrufu sagladigini vurgulayan Celik, bu sayede is yapis
sUreglerindeki karmasikligin azaldigini ve musteri memnuniyetinin
arthgini dile getirdi. Celik, yazilim programlarinin sirketler ile kamu
kurumlan arasindaki iletisimde de buyuk kolayliklar sagladigini anla-
tarak, sunlari kaydetti: “Yazilimlar, lojistik sektérinde siparigin
alinip operasyonel surecinin yénetilmesi, kamu kurum ve
kuruluslarina beyanlarinin yapilmasi, siparige ait finansal
iglerin tamamlanmasi noktasinda etkin rol oynuyor. Bu
asamalar sayesinde kontrollu is yapabilme, verimli is
ortami saglayabilme imkani doguyor. Operasyonel ve
finansal islemler tek bir havuzda yénetilebildigi icin
yapilan islerin sonuglarini gérebilmek, yorumlayabil-
mek mUmkin oluyor. Béylece fayda-maliyet analizi de
kolaylasiyor.”
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Dinger Lojistik “Dark Store” uzmanhgim artiryor!

inger Lojistik, teknoloji alanindaki
yatirimlarma devam ederek
stireglerini iyilestirmeye odakland.
81 il ve 973 ilceye yayilmis komple
ve parsiyel dagitim hizmetleri agimin yan sira,
17 ilde yer alan
30 lokasyonda,
toplam 250 bin
metrekarelik
alanda depolama
hizmetleri sunan
sirket, bolge
depolarim Dark
Store ad1 verilen
mikro depolar1
destekleyecek
sekilde gelistirmek
iizere teknoloji

yatirimlarim artirdi. Dark Store siireglerine
iliskin ¢alismalar1 konusunda bilgi

veren Dinger Lojistik Yonetim Kurulu Bagkani
Mustafa Dinger, hem tiiketicilerin hem de
B2B ¢alisan kurumlarm hayatmi kolaylastiran
Dark Store uygulamasimin gelecegin lojistik
deneyimini sundugunu hatirlatti. Dinger,
“Lojistik alaninda yenilik yapma potansiyeli
ve inovatif yaklagimiyla dne gikan bir

firma olarak bu konudaki uzmanhgimizi
artirmak iizere harekete gectik. Oncelikle
gerceklestirdigimiz teknoloji yatirimlariyla
Dark Store igin siireglerimizi iyilestiriyoruz.
Dinger Lojistik olarak su an Tiirkiye'nin en
yaygin depo hizmetleri aglarindan birini
yonetiyoruz. Hem depolama hem de dagitim
agimizi daha da genisleterek kapasitemizi
gelistiriyoruz” dedi.

DKV yeni ¢oziimleriyle biiyiimesini siirdiirdii

andemi etkisiyle
zorlagan lojistik
stireclerini kolay-
lagtirarak nakliye-
cinin yiikiinii hafifleten pek
¢ok yeni iirlin ve hizmeti
devreye alan DKV Euro
Service Tiirkiye, bu atihmlar
aracithigiyla 2020'de biiyiime
hedeflerine eristigini aciklad.
2020'de hizmet agmu Tiirk
nakliyeci i¢cin Avrupa, Rusya
ve Cin’i birbirine baglayan
giizergahta yer alan kilit ko-
numu ile biiyiik onem tagiyan
Kazakistan'in ile genisleten
sirket, 2021'de Azerbaycan
ve Kuzey Makedonya’y1
agina eklemeye hazirlaniyor.

b.

DKV’nin 2020'de nakliyecilere avantaj saglayan
hizmetlerinden en 6nemlisi ise, DKV Box Euro-

pe kutusunun Bulgaristan’da gecerlilik kazan-
mast oldu. Sirket bu ¢oziimiinii cok yakinda
Macaristan ve italya'da aktif hale getirecek.
DKYV Euro Service, ayrica, Avrupa’daki tiim
feribot hatlar1 i¢in tek noktadan online rezer-
vasyon kolaylig1 sunan DKV Feribot Rezervas-

&

yon Portali'n1 hizmete sundu.
Bu hizmet sayesinde, basit
prosediir ve uygun fiyatlar
ile alternatifleri karsilastir-
mak, online rezervasyon

ve DKV Card avantajlariyla
6deme yapmak miimkiin
hale geldi. Sirketin Avrupa’da
hizmete sundugu, Tiirkiye'de
aktif olmas igin ¢aligmalari
devam eden yeni tiriinii

ise DKV Live oldu. Bu portal

Olgiide operasyonel kolaylik
saglayan DKV, biitgenin en
verimli sekilde kullanilma-
sina yardimci bir planlama
kolaylig1 sagliyor. DKV Euro
Service Tiirkiye Ulke Miidiirii
Deniz Cokcos Sezer, “2020 y1li biiyiime hedef-
lerimize ulastigimiz bir yil oldu. Bu siirecte
gerceklestirdigimiz pek ¢ok atilimla mobili-
tenin korunmasina énemli katkilar saglayan
yeni iiriin ve hizmetleri kullanima sunduk.
Tiirkiye'de 2021 yilinda da geride biraktigimiz
senelerin iizerine kazanimlar koyacagimizi
ongoriiyoruz” dedi.

ile lojistik siireclerinde 6nemli

Lojistik “saghkl™
biiyiiyor!

tirkiye'nin ilag ihracat1 2020
yilinin Ocak-Ekim déneminde,
gegen yilin ayn1 dénemine gore
yiizde 19 artis gosterdi ve tim
zamanlarin 10 aylik dénem rekorunu
kird1. Diinyanin bir¢ok noktasina ilag
tasimacilig1 gerceklestiren Fevzi Gandur
Logistics'in Is Gelistirme ve Ozel Projeler
Direktorii Ralph Hemmerling, bu rekorun,
Tiirkiye'nin saghk alaninda diinyamn en
biiyiik 10 ekonomisinden olma hedefi igin
6nemli bir adim olduguna vurgu yapti.
Sirket olarak uzmanlik alanlarindan birinin
de farma lojistigi oldugunu dile getiren
Hemmerling, ilaglarin taginma ve depolama
asamasinin diger tiim iiriinlerin lojistiginden
farkli ele alindigim belirtti. Hemmerling,
gerekli kosullara dikkat edilmeden tasman
ilaglarin bozulup bozulmadiginin disaridan
bakilinca fark edilemedigini ancak hastalar
kullandiginda anlagilabildigini vurgulada.
Bozuk ilaglarin ise hastalarda ciddi saglik
sorunlarina yol agabildigine dikkati ¢eken
Hemmerling, “Bu da ilag lojistiginin ne kadar
6nemli oldugunu gosteriyor. Dogru lojistik
partneri secimi, ilag tireticilerinin insan
saglig1 tizerindeki sorumlulugunu yerine
getirebilmesini de kolaylastiracaktir” diye
konustu. Ralph Hemmerling, ilaclarin nem,
sicaklik, 151k ve sarsilma gibi bircok faktore
kars1 korunmasi gerektigini, bu hassas
calismalarin iiretimden dagitim noktalarina,
eczanelere ve hastanelere kadar 6zenle
stirdiiglinii de sozlerine ekledi.

ASIDA SOGUK ZINCIRE TURKIYE'DEN COZUM

Bogazici Universitesi, Prof. Dr. Nesrin Ozéren tarafindan ge-
listirilen ve halihazirda koronaviris asisi icin kullaniimasi yéninde
cahsmalari sirdirilen “mikro-kirecik” teknolojisiyle ilgili patentleri-
ni Vaccizone firmasina lisansladi. Teknoloiji, asilarin 30 gin boyunca

oda sicakliginda bozulmadan, direncli

bir sekilde etkinliklerini korumalarini
sagliyor ve soguk zincir ihtiyacini ortadan
kaldiryor. Bogazici Universitesi Teknoloji
Transfer Ofisi A.S."nin koordinasyonunda
yurotolen lisanslama sireci Bogazici Uni-
versitesi Rektérliginde gerceklestirilen
imza téreni ile resmi olarak tamamlandi.
Bogazici Universitesi Rektérlik Konferans
Salonu’nda yapilan imza téreninde konu-
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san Bogazici Universitesi Molekiler Biyoloji ve Genetik Bslomi 6-
retim Uyesi ve Vaccizone Firmasi kurucusu Prof. Dr. Nesrin Ozéren,
“Kanser aragtirmalar ve koronaviris asisinin gelistirilmesinde kul-
landigimiz mikro-kirecik teknolojisi ABD, Avrupa ve Japonya olmak

Uzere dUnya capinda patentlendi. Bogazigi
Universitesi'ne ait olan patent haklari, bu
sézlesme sayesinde firmam Vaccizone'ye
lisanslanmig oldu. Bundan sonra patentli
mikro-kirecik teknolojisi sayesinde basta
koronaviris olmak Uzere, grip ve kanser
tedavileri icin gelistirecegimiz yeni yén-
temlerden elde edilecek gelirler firmamizin
daha da gelismesine olanak taniyabilecek”
dedi.



T1/T2 HIZMETLERINDE

FARKINI YASAYIN

35 AVRUPA ULKESINDE
GECERLI

Transit destek hizmetlerinde global lider ve 6ncli SGS TransitNet'i tercih edenler, spedisyon kullanmadan
ve ofisten ayrilmadan, elektronik ortamda T1 / T2 / TR Beyani sunabiliyor. Ustelik tiim tasima surecini,
varig gumrugunde sonlanana kadar, yine ofisten takip edebiliyor. Siz de SGS TransitNet'in Turkiye dahil

35 Avrupa ulkesinde gecerli sistemiyle tanisin, isinizde rahathgi yasayin.

SGS TRANSITNET TRANSIT SiSTEMi DESTEK HiZMETLERI A.S.
W Baglar Mah. Osmanpasa Cad. No:95 is istanbul Plaza A Girisi
Giinesli 34209 istanbul / Tiirkiye

t+90 212 368 40 20 f +90 212 224 78 96

e transitnet.turkey@sgs.com w www.sgs.com.tr/transitnet




IHRACATIN BAROMETRESI

OTOMOTIV

Temsa'dan Belcika'ya
otobiis ihracat

Temnsa, Isveg'e yaptigiilk elektrikli
otobus ihracatinin ardindan bu kez de
Belcika'ya ilk parti teslimatini gergeklestirdi.
Sirketten yapilan agiklamaya gore, hisse
devir anlasmalariyla Sabanci Holding ile
Skoda Transportation'in ana ortagi PPF
Group catisi altina giren Temsa Ulasim
Araclari A.S, Belcika'nin gineyinde yer alan
Wallonie bolgesinin toplu tasima sirketi
“Operateur de transport de Wallonie"ya
(OTW) 4 adetten olusan ilk parti teslimatini
gerceklestirdi. Temsa ve OTW arasinda
imzalanan siparis sozlesmesine gore 2021
Nisan ayinda 22 adetten olusan ikinci parti
teslimat yapilacak. 2021 yilinin sonuna
kadar devam niteligindeki siparisler ile
Wallonie yollarina gikacak Temsa markali
araglarin sayisi 40’1 bulmus olacak.

Temsa Ust Yoneticisi (CEO) Tolga Kaan
Dogancioglu, Temsa'nin kisa zamanda ciddi
bir ihracat atagina
kalktigini belirt-
erek, “Gegtigimiz
gunlerde Isvec'e,
6 adetten olusan
MDS electriC-

ITY araclarimizi
ihrag etmistik.
Temsa'ninilk
elektrikliarag
ihracatini isvec'e
yapmasl bizimigin
¢ok anlamliydi.
Aradan gecen
birkag haftanin
ardindan ik-
inciihracat
rotamizin Belgika
olmasindan dolay!
son derece mutluyuz” dedi. Bir kamu sirketi
olan OTW'nin toplamda bin 543 aragtan
olusan toplu tasima filosuyla yilda 159 mi-
lyon yolcu tasidigini aktaran Dogancioglu,
sunlari kaydetti: “Bugtin, ytizde 100 Turk
muhendisligi ile Adana'daki tesislerimizde
Urettigimiz araglarimiz dinyanin 66 iil-
kesinde yollarda. Temsa'nin kiresel pazar-
da daha fazla s6z sahibi olacag) bir donemin
icindeyiz. Bu agidan Belgika'ya yapilan bu
teslimat bizler i¢in bty tk bir mutluluk ve
gurur kaynagl. Ozellikle Belgika pazarinda
Temsa'nin gorandrltginu artirmanin

ve marka bilinirligini yukari gcekmenin,
BENELUX pazari acisindan yenifirsatlar
doguracaginainaniyoruz.”
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GIDA

MARMARABIRLIK
SEPET SERISt

Marmarabirlik 10 bin ton
ihracat hedefliyor

Marmara Zeytin Tarim Satis Kooper-
atifleri Birligi (Marmarabirlik), bu yil 58 tilkeye
toplamda 9 binton trtin ihrag ederek, 25
milyon dolarlik dis satim rakamina ulasti.
Marmarabirlik'ten yapilan agiklamaya gore,
buyililk kez Guiney Kore, Irlanda, Liberya ve
Gabon'a daihracat gergeklestirildi. Birligin
bu yil yaptigiihracat, gegen yila gore yizde
25 artarak 25 milyon dolara ¢ikti. Marma-
rabirlik Yonetim Kurulu Baskani Hidamet
Asa, ihracatta gelecekle ilgili hedeflerinin
buyuk oldugunu belirtti. Rekabet gliciing,
satis ve karliig artirmak igin galismalari
surdurduklerini aktaran Asa, sunlart kaydetti:
“Bayilik yapllanmasinin olmadig) tlkelere
yapllanihrag kayith satislarla birlikte 58
tilkeye S bin ton olarak gerceklestirildi.
Ihracat yaptigi tlke sayisini her gecen yil
artiran Marmarabirlik, zeytin ve zeytinyagi
ihracatinda Ulkeye 6nemli déviz girdisi
sagliyor. Pandeminedeniyle birgok sektorde
ihracat rakamlarinda dtisus yasanirken Mar-
marabirlik, bu dénemde ihracatini artirmayi
basard.. Inracattan elde edecegimiz gelirle
ortaklarimiza daha fazla destek saglamayi
hedefliyoruz.” Avrupa merkezli kurulacak
yapllanma ile birlikte ttketici taleplerini hizl
bir sekilde karsilamayi hedefledikleriniifade
eden Asa, “Sonyillarda ihracat yaptigimiz
Ulkelerde Marmarabirlik, etkin disi pazarda
datercih edilen bir marka haline geldi. ihracat
rakamlarinin 9 bin tonlara ulasmasi, bunun
en glizel gostergesi. Ticaret Bakanligi Koop-
eratifcilik Genel Mudurlugunun koordinasyo-
nunda gergeklestirilen 2023 vizyonu eylem
planikapsaminda, 10 bin ton ihracat ve 30
milyon dolar ciro hedefine gok yaklastik. Mar-
marabirlik, dis pazarda 6nemli bir oyuncu
haline geldi.”

SANAY]

Kibar Holding stratejik

pazarlara yogunlasacak

Kibar Holding Yonetim Kurulu Baskani Ali
Kibar, Holding'in 2020 gergeklesmeleri ve
2021 beklentilerine iliskin agiklamalarda bu-
lundu. Kibar, pandemi strecini yakindan takip
ederek, salgin Avrupa'ya ulasmadan énce
tum aksiyon planlarinihazirlayarak gerekli
tedbirleri aldiklarinianlatti. Grup sirketlerinde
Uretim ve ihracatin tum hiziyla devam ettigini
belirten Kibar, 2020 icin ihracatlarinin
2 ila 2.3 milyar dolar seviyelerinde
olacagini soyledi. Aimanya, Fransa, Ingiltere
ve Hollanda gibi AB tlkeleri basta olmak
Uzere ABD dahil 4 kitaya inracat yaptiklarini
bildiren Kibar, sunlari kaydetti: “Yurt disinda
buyume ve global bir marka olma strate-
jimiz dogrultusunda yatirim galismalarimizi
strdtrtyoruz. Avrupa odagimizi korumaya
devam ederken, Amerika kitasindaki faaliy-
etlerimizi de guiclendirmeyi hedefliyoruz. Bati
Avrupa Ulkeleri bizim ana ihracat pazarlarimiz
olmaya devam edecek. Dogu Avrupa, Kuzey
Afrika, gelismis Uzak Dogu tlkeleri ise yeni
derinlesecegimiz pazarlar olacak. Aliminyum
tarafinda organik bulytme devam ediyor. As-
san Aluminyum tarafinda 2022 yilinda devr-
eye almay! planladigimiz 60 milyon dolarlik
bir yatirim projeksiyonumuz bulunuyor.”
Kibar, duinya perakende devi Walmart ile
sosun ana vatani Gin'e giris yapan Assan
Foods markalarinin inovatif trtinleriyle paz-
ara yeni bir soluk kazandirdigini soyledi. Ali
Kibar, otomotiv sektértinde faaliyet gbsteren
grup sirketlerinden Assan Hanil'in, otobus ve
kamyonlarda kullanilan hava stispansiyonlu
surtict ve yolcu koltugu (ASD) gelistirdigini
animsatti. ASD ile dunyada bu koltugu
gelistiren 5 teknolojik firma arasina girdiklerini
belirten Kibar, “ASD ile ilgili orta vadede 40
milyon avro yatirim yapmayi ve Avrupa'da
dabir tretim tesisi kurmayi planliyoruz. Hava
stspansiyonlu strtict koltugu icin kuresel
olgekte pazar payini ytizde 15'lere tasimayi
hedefliyoruz” dedi.
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EMRE ELDENER

Lojistik

UTIKAD Yénetim Kurulu Bagkani
emre.eldener@utikad.org.tr
www.twitter.com/Emre Eldener

020 yilinda her sektért farkli acilardan etkileyen
olumsuz surecleri ve yansimalari yasadik.
Kisitlamalar, yasaklar ve mcadelelerle gecen
gunlerde lojistik akislarin devamliligr icin Ustlin
cabalar gosterildi. Pandemi strecinin basladigi Mart ayinda
karsilasilan her soruna alternatif coztmler Ureterek ayakta
kalan lojistik sektord hizli bir toparlanma, normallesme
strecine girdi. Elbette bu hic kolay olmadi, ithalat-ihracat
dengesizligi, doviz kurlarinda yasanan degisim ve operasyonel
streclerde yasanan sorunlar sektdr temsilcilerini zorlad!.

Zorluklar halen devam ediyor, ancak 2021 yili icin
umutluyuz. Umutlar asinin uygulanabilir hale getirilmesi
ve yayginlasmasina baglandi. 2021 yilinda havayolu
tasimaciliginin en énemli konularindan biri COVID-19
asisinin tasinmasina yonelik faaliyetler olacaktir. Aralik
ayl sonu- Ocak ayi basl itibaryla dagitimina baslanan
COVID-19 asllar agirlikli olarak havayolu ile tasinmaya
devam edecektir. COVID-19 etkisiyle ylkselen havayolu
navlunlarinin asi tasimalari nedeniyle gelen ek talep ytztinden
bir miktar daha yukarida seyretmesi beklenmektedir. Asi
sevkiyatlar &ncelikli yapilacagindan zaten daralmis olan kargo
kapasitesi bu durumdan olumsuz etkilenecek ve hava kargo
maliyetlerinin daha da artmasina yol acacaktir.

Denizyolunda ise yine benzer senaryolar hakim olacaktir.
Hali hazirda yasanan ekipman sorunlarinin 2021
yill Mart ayina kadar devam edecegi 6ngériilmektedir.
COVID-19 pandemisinin etkisinin azalmas ve asl
calismasina yonelik yeni gelismelerin yasanmasi ile
birlikte pandemi 6ncesi diizene donulebilecegini
distintyoruz. Bu slirec boyunca ihracat ve ithalatcilarimizin
yukleme planlarini iyi yaparak, belirlenen yikleme
tarihlerinden en az 1-2 hafta éncesinden ekipman
intiyaclarini lojistik firmalara iletmesi, eger mimkiinse tek lot
hacimli yuklemeler yerine sevkleri zamana yayilmis sekilde
planlamalarini dneriyoruz.

Demiryolu stireclerine baktigimizda 2020 yilinda demiryolu
intermodal tasima sekline olan egilimin 2021 yilinda kiresel
salginin seyrine gore anlik olarak degisecegi seklindedir. Olas
bir kriz aninda yine demiryolu ve intermodal ytklemelerin
kurtarici roldi Ustlenecedi bir gercektir. 2021 yili ve sonrasinda
demiryolu ve intermodal tasimalara yonelim ve arzin artmasi
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TEDARIKCi AGINDA EKSEN
KAYMASI YASANACAK

beklenmektedir.

Karayolu tasimaciligina deginecek
olursak, pandemi ddneminde yasanan kisitlamalar, sinir
kapilarinin kapanmasi, vize sorunlari, vize ofislerinin tam
kapasiteli calisamamasi gibi sorunlarla ugrasan ve lojistik
akislarin buytk sorumlulugunu Ustlenen karayolu tasimaciligi
heniiz pandeminin etkisinden kurtulabilmis degil. ithalat ve
ihracat arasindaki dengesizlik, Glkemizden cikis oldugu halde
Ulkemize giren ham madde ya da Grin/mamdil olmadigindan
bu dengesizlik navlunlarin anlik olarak degismesine sebep
olmaya devam etmektedir. Ontimizdeki dénemde ek ithalat
vergileri ve piyasadaki genel yavaslama nedeniyle ithalat
naviunlarinin diistik seyretmesi beklenmektedir. Ancak ihracat
navlunlarinin 2021 yili ortasina kadar TR/BG sinirindaki
gecikmeler de dikkate alinarak yiksek devam edecegi
ongorilmektedir.

Pandemi her alanda oldugu gibi tedarikci agi 6zelinde de
kokla degisimlere yol acti. Bunlardan biri de tedarikci ad ile
global mal ve Urlin akisinin yasayacagi eksen kaymasi olacaktir.
Turkiye, global ticaret acisindan dustnaldigunde, ézellikle
tekstil ve konfeksiyon Urtnleri 6zelinde Cinli Ureticiler karsisinda
onemli bir alternatiftir. Bu durumun, pandemi sonrasi strecte,
isler normale dondtglinde Turk ihracatcilar basta olmak Uzere,
tm sektorlere arti deger katacagini 6ngériyoruz. Tark tekstil
Urtinleri ve diger Granlerimizin, 6zellikle Euro Bolgesi Ulkelerinde
daha cok talep gormesi, yine pandemi sonrasl yasanacak
gelismelerden olacaktir.

TUm bunlarin yani sira tasima modlarinin tamaminda,
evrak ve bilgi alisverisinin dijitallestirilmesi zaruri bir
duruma gelmistir. Bu stirecte gerek uluslararasi ve
gerekse ulusal mevzuatta gelistirilmesi gereken bircok
alan bulunmaktadir. Gimrik Birligi anlasmasinin
yenilenmesi, uluslararasi karayolu tasimaciliginda kota ve
vize sorunlarinin asilmasi, Glkemizde transit tasimaciligin
gelistirilmesi, demiryolu ve intermodal tasimaciligin
dzendirilmesi vb. gibi UTIKAD'In pek cok platformda éncelikle
Ulke cikarlarini gdzeterek dile getirdigi konular mevcuttur.
Ancak tim modlarda kamu idaresi ve 6zel sektorin lojistik
sureclere iliskin evrak ve bilgi alisverisinin dijitallestirilmesi
projesi sektoriin her alanina hiz, verimlilik, gtivenlik ve maliyet
avantajl getirebilecek, Ulkemizi kuresel tedarik zincirinin
“yeni normal”inde 6nemli noktalara tasiyabilecektir.
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ALI ERCAN GULEC

Demiryolu

Demiryolu Tasimaciligi Dernegi
Yonetim Kurulu Baskani

020 yili tim dlnyayi, tim sektorleri ve

hepimizin hayatini etkileyen bir yil oldu.

Tabi ki, lojistik sektdrl ve demiryolu da bu

etkiden kendisine dusen payi aldi. Bu strecte
temassiz ticarete yonelen dinyada, demiryolunun
onemi ve tasimalari 6nemli oranlarda artti, viris engeli
demiryolu ile asildi. Ulkemizde de demiryolu ile yapilan
ihracat tasimalari kayda deger sekilde artti.

2021 yilina girdigimiz bu ilk glnlerde ve daha
sonrasinda da demiryoluna olan bu ilginin ve yapilan
tasimalarin artacagini éngorebiliriz. Tabi ki, tasimalarin
artmasl, bu konuda yapilan stratejik planlarin,
projelerin ve yatirimlarin hayata gecirilmesi ile mtmkan
olabilecektir. 11. Kalkinma Plani, Turkiye Lojistik Master
Plani, Cumhurbaskanligi 2021 Yillik Programi, TCDD
Stratejik Plani gibi tim planlari inceledigimizde ortaya
cikan ortak konu; tlkemizde demiryolu tasimaciligini
gelistirecek mevzuat, yatirm, proje ve insan kaynagi
olmak Gzere, gerekenlerin ivedilikle yapilmasi olarak
ortaya cikiyor. Yapilan bu stratejik planlar kapsaminda;
demiryolu ve denizyolu tasima paylarinin artiriimasi,
hizli, esnek, emniyetli, glvenilir, 6ngorulebilir ve
entegre bir lojistik ve ulastirma sisteminin tesis edilmesi
calismalari strdralmektedir. Demiryolu yatirimlarinda
ylk tasimaciligina odaklanilmasi, uygun yer ve 6lcekte
demir-denizyolu altyapilarinin gelistirilmesi, modlar
arasl (inter-modal) tasimaciligin yayginlastiriimasi ve
lojistik maliyetlerin azaltilmasi yoluyla verimliligin ve
rekabetciligin arttirlmasi amaclanmaktadir.

Modlar arasi tasimaciligin yayginlastiriimasi ve
sanayinin rekabet glicinin artirilmasi icin petro-
kimya tesisleri, otomotiv sanayiine yonelik imalat
tesisleri, liman, OSB ve maden sahalari basta olmak
Gzere, dGnemli yik merkezlerine hizmet edecek iltisak
(baglanti) hatlari ve lojistik merkezlerin tamamlanmasi
ile yuk tasimaciiginda demiryolunun payinin artiriimasi
hedeflenmektedir. Bu kapsamda hazirlanan “iltisak
Hatlarinin Projelendiriimesi, Yapimi ve isletmesinde
Uygulanacak Usul ve Esaslara Dair Yonetmelik” taslagi
paydaslarin géruslerine acilmistir.

Demiryolu tasimalarindaki verimliligin artirilmasi
acisindan kritik dneme sahip olan iltisak hatlari
gerek hat uzunlugu, gerek hizmet verilen tesis sayisi
acisindan yeterli seviyede bulunmamaktadir. 2019
yil sonu itibariyla toplam 433 km uzunlugunda 281
iltisak hatti bulunmakta. Ulkemizde demiryoluyla
tasinan yUkdn yaklasik ylzde 55'inin iltisak hatlariyla
ana hatlara ulastirildigi dikkate alindiginda, demiryolu
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DEMIRYOLU SEKTORUNUN
2021 STRATEJISI

yUk tasima payinin artirilmasi acisindan yeni yapilacak
iltisak hatlarinin buytk bir potansiyel tasidig
gorilmektedir. Demiryolu baglantisi olan limanlardan
tasinan demiryolu yukdnan liman ytkine orani
yaklasik ytzde 7,5 dizeyindedir. Hali hazirda demiryolu
sebekesinde trafik yogunlugunun arttirilmasi ve yuk
tasimacihigindan daha fazla pay alinabilmesi icin ana
hatlardaki darbogazlar giderilecek, trafik yogunluguna
bagl olarak belirlenen tek hatli demiryollari cift hatli
hale getirilecek, sinyalizasyon ve elektrifikasyon
yatirnmlarinin tamamlanmasi planlanmaktadir.

2018 yili verilerine gore, yurt ici yik tasimalarinda
demiryolunun payi tlkemizde ytzde 4,6 iken AB-27
ortalamasi ylzde 18,7 duzeyinde; yurt ici demiryolu
yolcu tasimalarinda da tlkemizin ylzde 1 olan payi
AB-27'de ylzde 8,4 olarak gerceklesmistir. Bu durum
karayolu yUk tasimaciligina olan ylksek talebin
demiryoluna kaydirilarak daha dengeli ve verimli bir
ulastirma sisteminin olusturulmasi yéninde gicli
bir potansiyeli isaret etmektedir. Mevcut demiryolu
agimizin yizde 50'si sinyalli, yizde 45'i ise elektrikli
olup 2020 ve 2021 yillarinda tamamlanacak projelerle
elektrikli ve sinyalli hat uzunluklarinin énemli 6lctide
artis géstermesi beklenmektedir. Bu dénemde
ayrica, demiryolu isletmeciliginin tesvik edilmesi
ve demiryollarinda serbestlesmenin gelistiriimesine
yonelik ikincil mevzuatlarin da tamamlanmasi
ongorulmektedir.

Tum bu stratejik planlar kapsaminda ulusal
demiryolu altyapi agimiz gelistirilmeli, mevcut
altyapida verimliligi arttiracak geometrik dizeltmeler
yapilmalidir. Demiryolu baglantisi olmayan liman ve
OSB’lere demiryolu baglantilari gerceklestirilmeli,
karayolu tasimaciliginin baskin oldugu Glkemizde,
karayolundan demiryoluna yuk kazandirmak icin
musteri memnuniyetini artirici, demiryolu tasima hizini
arttiran ve maliyeti dustrecek faaliyetler ve demiryolu
sektoruine verilecek yatirm tesvikleriyle demiryolu
tasimaciligi cazip hale getirilmelidir. Uluslararasi
tasima koridorlarinin tlkemiz Gizerinden gecmesi,
ulkemiz Gzerinden gecmekte olan alternatif ulastirma
koridorunun (Orta Koridor) cazip hale getirilmesi ve
uluslararasi yuk tasima paymin artirilmasi amaciyla
Avrupa ve Asya Ulkeleri ile entegrasyon icinde
olunmalidir.

2021 yilinin, dlinya, tlkemiz ve sektérimaz icin
saglikh, verimli ve basarili bir yil olmasini dileriz.
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Tam 44 yildir her daim musterilerimizi dinliyor ve her daim yaninda oluyoruz.

Bu zor senede, sagligimizi koruyarak, en guivenli sekilde tUretmeye devam
ettik. Sizlere kesintisiz ve hizli teslimat sagladik. Servislerimiz ve finans
hizmetlerimizle her zaman yaninizda olduk, giicimuzi sektorimuzden aldik.

Lider olmanin sorumlulugu ile Tlrk 'I!églmac:lllk sektordnin gelisimi ve
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agir yuk hangarini
Wilhelmshaven Limanr’'nda acti

Soqguk zindir lojistiginde uzmanlasan, iki yil dnce de proje lojistigini hizmet agina ekleyen
Alman lojistik sirketi NORDFROST, Wilhelmshaven Konteyner Limani'nda bulunan ve Ocak
ayl itibariyle désenen raylarla genel demiryolu agi baglantisi da saglanan kendisine ait
deniz limani terminalinin icerisinde 10 milyon €uro yatinmla agir yuk hangar acti.

DEMIRYOLU BAGLANTISI
SAGLANDI
NORDFROST liman terminalinin
genel demiryolu agma baglantist
i¢in 3 milyon Euro yatirimla
yapimi tamamlanan ray dosemesi
¢alismasi da tamamlandi. Ocak
2021'den itibaren hizmete baslayan
2 km uzunlugundaki hat ile her
tiirlii yiik i¢in kombine tasimacilik
hizmeti sunulmaya baglandi. Agir
yiik hangarimin igine kadar ulasan
demiryolu hatt;, NORDFROST
deniz limani terminalinin hizmet
yelpazesine 6nemli bir katki sunacak.
Bu y1l i¢inde terminalin idaresi
i¢in yeni bir idare binasi ve gida
iirlinlerinin ambalajlanmast i¢in
ikinci bir hijyenik islemler boliimii
yatirimi yapacak olan sirket, yilin
tigiincii ¢eyreginde ise 40.000 soguk
zincir palet depolama yeri kapasiteli
ytiksek raf deposunu hizmete agmay1
planlyor.

ardindan planlandig gibi Haziran

ay1 iginde tamamlandi ve agilist

2020 y1l1 Eyliil ay1 basinda
gerceklestirildi. 65.000 metrekare agtk
hava depolama alanina sahip olan
deniz limani terminalinden, proje
lojistigine dair tiim faaliyetler ve deniz
yolculuguna uygun ambalajlama
yapilmast hizmeti yiiriitiiliiyor.

B ki bucuk yil 6nce proje lojistigi
alaninda faaliyetine baglayan
NORDFROST, Wilhelmshaven
Konteyner Limani'nda, agir yiik

hangarinin insast i¢in 10 milyon Euro
yatirim yapti. NORDFROST un, deniz
limani terminali igerisinde yer alan
8.000 metrekare biiytikligiindeki agir
yiik hangar1 on bir aylik insaat siirecinin

SOGUK ZINCiRIN KOKLU FIRMASI: NORDFROST

Ana merkezi Wilhelmshaven yakinindaki Schortens'de

bulunan NORDFROST, Almanya’nin énde gelen soguk zincir

lojistik firmasi olarak uluslararasi alanda faaliyet gosteriyor.
1975 yilinda kurulan ve bir aile sirketi olan NORDFROST,

2019 yilinda 430 milyon Euro ciro yapti ve 3.000 personeliyle
Almanya’da 810.000 palet istif yeri kapasiteli 40 adet soguk

zincir depolama tesisi isletiyor. 2020 yil sonunda Herne
yuksek raf deposunun ve Miicke yeni binasinin hizmete
girmesiyle palet istifleme kapasitesini 900.000 adete
clkaracak olan sirket, bu tesislerle soguk zincir Granlerinin

son teslimat dagitimi icin Almanya ¢apindaki toplu yuk aginin
temelini de olusturacak. NORDFROST, guinlik 1.600 kamyon
sevkiyat yapiyor. Bu kamyonlarla Almanya ve Avrupa ¢apinda
hizmet sunan sirket, lojistikcilerin stratejik ortaklarla isbirligi

yaptigi tim Avrupa Ulke pazarlarina dagitim gérevini de
Ustleniyor. Kaliteli hizmet, bilgi teknolojilerinde yetkinlik ve

surdurtlebilir gozimler NORDFROST 'un baslica ézelliklerini
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olusturuyor.

Tedarik zinciri ydnetimi cercevesinde, tim gida

sektortinden musterilerine (gida Grlnleri sektord, gida

arand perakendecileri, toptancilari, ithalat ve ihracatcilarr)
stok bulundurma/ambar yénetimi, tasimacilik, ticaret

ve liman lojistigi ile ilgili bireysel, battinsel coztimler

sunan NORDFROST, liman lojistiginde Wilhelmshaven
Limani'na odaklaniyor. Sirketin NORDFROST deniz limani
terminali Almanya'nin tek konteyner derin su limani olan
Wilhelmshaven Konteyner Limani iginde bulunuyor. Sirket bu
terminalden, hem soguk zincir trinleri ve taze Urtnler igin,
hem de sogutmasiz gidalar ya da kampanya mallarindan agir
yuklere kadar kuru yukler icin de istege 6zel lojistik cozumleri
sunuyor. NORDFROST, Wesel Limani’'nda da ayni 6zellikte
bir yatirim yapmayi planliyor. Bu projeye, 2021 ilkbaharinda
sirkete ait bir i¢ su gemisinin aktarma terminaline gelmesiyle
start verilecek.
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NORDFROST,
WILHELMSHAVEN'DA
LUMAN LOJISTIGI
ALANINDA

KOMPLE SERVIS
SUNUYOR

Imanya’da soguk zincir
lojistigi sektoriinde pazar
lideri olan NORDFROST,
Wilhelmshaven Konteyner
Limani'nda 33 hektar alana kurulu
deniz limani terminaliyle, Almanya ve
Avrupa'daki tek gida {irtinleri ticaret
kavsagmi isletiyor. Wilhelmshaven
Konteyner Limani ise Sealand denizcilik
sirketinin “SLB North Sea” hatlar1
ile Mersin Limani'na direkt baglanti
sagliyor.

Almanya’nin en biiyiik soguk hava
tesisi olan NORDFROST deniz limami
terminalinde, modern hijyen alanlarinin
yaninda ayrica ihtiyaca 6zel katma
degerli hizmetler i¢in kullanilabilir
genis alanlar da bulunuyor.

Sirket bunun yanu sira, ihracat
mallarimin tiiketici birimleri halinde
ambalajlanmasi hizmetini de sunuyor.
Tarimsal tirlinler, miisterinin talebine
bagl olarak koli, katlanabilir kutu ya da
iirline uygun poset ambalajlama ile de
hazirlanabiliyor.

NORDFROST, Mersin Limani'na direkt baglanti

saglayan Wilhelmshaven Konteyner Limani'nda
bulunan terminalinde, komple servisler sunuyor.

ITHALAT VE IHRACAT
ISLEMLERI

Deniz ve kara tasimaciifinda
ithalat ve ihracat iglemleri ile iligkili
tiim glimriik islemlerini gergeklestirme
hizmeti de sunan NORDFROST, giimriik
islemlerinin otomasyonu, basitlestirilmesi
ve hizlandirilmasi ile miisterisine
esneklik kazandirryor. NORDFROST,
ayrica tescilli alici, gonderici ve ifa
edici kurulus olarak giimriiklenmemis
mallarin depolanmast igin tesislere
sahip. Talep halinde ithalat 6demeleri ve
veteriner harglarinin 6denmesi de sirket
tarafindan gergeklestiriliyor.

VETERINER HEKIMLIK VE
BIiTKi SAGLIGI iSLEMLERI

Lojistik lokasyonu veteriner

hekimlik denetimi altinda bulunan
NORDFROST, ithalat, ihracat ve transit
i¢in gerekli AB veterinerlik tirtin saglik
belgeleri de diizenliyor. ithalat dncesi
AB uyumlulugu evrak tizeri kontrolleri
sinir veterinerleriyle isbirligi igerisinde
yapiliyor. NORDFROST deniz liman1
terminalindeki kontrol merkezi
dogrudan dort resmi daire ile ayni bina
igerisinde bulunuyor.

NORDFROST Almanya’nin tek
konteyner derin su limanu igerisindeki
lokasyonunda 145.000'den fazla palet
depolama yerine sahip bir sirket olarak
one cikiyor. NORDFROST deniz limarm
terminali dogrudan A29 otoyoluna
baglaniyor ve multimodal tagimacilik
¢oztimleri i¢in sirketin kendine ait
demiryolu baglantis1 bulunuyor.
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TURKISH
CARGO cCovid-19 asilarins

CIN'DEN TURKIYE’YE TASIDI

Turkish Cargo, Saglik Bakanhgi'nin Gin'den tedarik ettigi Covid-19 asilannin (Sinovac)
ilk bolumUnU Torkiye'ye tasidi. Ozel sogutma sistemlerine sahip 17 adet konteynere
YUklenen asilar, gerceklestirilen 6zel bir seferle Pekin’den Ankara’ya ulastirildi.

o

andemiye kars: verilen mii-

cadelede 6nemli bir misyon

iistlenen Turkish Cargo,

Saglik Bakanligi'nin Cin'den
tedarik ettigi Covid-19 asilarmin (Si-
novac) ilk boliimiinii Tiirkiye'ye tasidi.
Ozel sogutma sistemlerine sahip 17
adet konteynere yiiklenen asilar, ger-
ceklestirilen 6zel bir seferle Pekin’den
Ankara’ya basaril bir sekilde ulagtirila-
rak Saglhik Bakanlig: yetkililerine teslim
edildi.

Pandemi siirecinde uluslararasi
gida ve ilag zincirinin devamliligina
katk1 saglayan ve sahip oldugu ugus
ag1 giiclinii %30 kapasite artistyla
taglandiran bagarili marka, 150 ugak
paletine cevap verecek bir kapasite ile
soguk zincir tasima Slgegini aylik 25
bin tona kadar ytikseltti.

IATA CEIV (Bagimsiz Denetleyiciler
i¢cin Miikemmellik Merkezi) pharma
sertifikasina sahip Turkish Cargo, ilag ve
as1 tasimalarinda global standartlarda
tasarladig1 “TK Pharma” iirtinii ile en
ideal sartlarda soguk zinciri koruyor. flag
tireticileri, nakliye sirketleri, havaalanlari,

“'“““““'“”“““““.'“'!f';'-'—'“Y"“““““'
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yer hizmetleri ve {ilke otoriteleri ile siirekli
diyalogunu siirdiiren basarih marka, ultra
dondurulmus aralikta olan (-70 ° C) tas1-
malarda kuru buz gibi 6zel sogutulmus
kaplar ve araglar kullanilarak, ilag ve as
iireticilerinin ¢ok gesitli gereksinimlerini
karsilayabiliyor.

1700 YILLIK KYBELE HEYKELI TURKIYE'DE

Tarihi eser tasimalarina azami dikkat gésteren Turkish
Cargo, bereketin semboli ve koruyucusu olduguna

inanilan ana tanrica
Kybele Heykeli'ni yaklasik
60 yil sonra ait oldugu
topraklara tasidi. Kultar
ve Turizm Bakanhgi'nin
buyuk hukuki ugraslari
ve Turk Hava Yollari'nin
sponsorluguyla
gerceklesen operasyonla,
12 Aralik'ta New

York'tan istanbul'a
getirilen Kybele Heykeli
bir muddet istanbul
Arkeoloji Muzesinde
sergilenecek. Gectigimiz
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yillarda; Topkapi ve Dolmabahce Sarayi’'ndaki tarihi
eserleri Japonya'ya tasiyan, Cingene Kizi Mozaigi'nin

kayip parcalarinin eve
donusuna saglayan,
Paris Louvre Mizesi'nde
sergilenen 50'den fazla
basyapiti Tahran'a
taslyan, Roma
doénemine ait Herakles
Lahdi'ni Cenevre'den

% stanbul’a basarili
sekilde ulastiran Turkish
Cargo, buyuk 6nem ve
hassasiyet gerektiren bu
¥ operasyonlarialaninda
{ uzman ekipleriyle

| gerceklestirdi.



Lojistik Merkezleri AB’ye ihracati

%30 ARTTIRACAK L=

M hrag iirtinlerinin dis pazarlara hizh
ve uygun maliyetlerle ulastirilmasini
amaglayan Yurt Dis1 Lojistik
Merkezleri'nin (YDLM), Tiirkiyenin

ihracatini kisa siirede milyarlarca dolar
artirmasi bekleniyor. Afrika, Amerika,
Avrupa, Rusya ve Uzak Dogu'daki
stratejik bolgelerde kurulmasi planlanan
lojistik merkezlerin 6zellikle Avrupa
iilkelerine ihracatta Tiirkiye'ye 6nemli
avantajlar saglayacag ifade ediliyor.
Agirlikli olarak AB {ilkeleri ile Tiirkiye
arasinda entegre tasimacilik hizmetleri
veren Batu International Logistics’in
Yonetim Kurulu Bagkani Taner Anka-
ra, ihrag tirtinlerine iliskin depolama,
yiikleme-bosaltma, ellegleme, sevkiyat,
ytik birlestirme ve bolme benzeri hiz-
metlerin sunulacagi lojistik merkezlerin,
Tiirkiye'nin rekabet giiciinii Avrupa’da
da 6nemli oranda artiracagini dile getirdi.

TURKIYE RAKIPLERINE
GORE DAHA HIZLI
HAREKET EDECEK

Taner Ankara, Tiirkiye'nin AB pa-
zarina yakmligimin biiyiik bir avantaj
oldugunu, yurt dist lojistik merkezleri
hayata gecirildiginde bu avantajin ¢ok
daha 6nemli hale gelecegini belirtti.
YDLM lerin birer dagitim merkezi gore-
vini tistlenecegini de anlatan Taner An-
kara, boylece Tiirkiye'nin AB pazarinda
diger iilkelere gore cok daha hizli hareket
edebilecegini soyledi.

Batu International Logjistics
Y6netim HKurulu Baskani Taner
Ankara, Yurt Disi Lojistik
Merkezleri'nin (YDUM) hayata
gecirilmesiyle AB'ye ihracatin
kisa sirede 100 milyar dolar
civarina gkabilecegini belirtti.
Ankara, Turkiye'nin 2019'da
AB Ulkelerine 76,7 milyar
dolar ihracat yaptigini ve
bunun toplam ihracatin
YUzde 42,5'lik bolumins
olusturdugunu ifade etti.

1,9 TRILYON AVROLUK
DEVASA PAZAR

Taner Ankara, 2020'de pandemi
nedeniyle kiiresel ticaretin ciddi ola-
rak azaldigini, bu nedenle Tiirkiye-AB
ticaretinde 2019 verilerini baz almanin
daha saglikli olacagini aktardi. Resmi
istatistik ofisi Eurostat verilerine gore
27 AB iilkesinin 2019'da Birlik digin-
dan 1,9 trilyon avroluk ithalat yaptigi-
n1 kaydeden Taner Ankara, bu yoniiy-
le AB pazarmin Tiirkiye acisindan ¢ok
biiytik bir potansiyel barmdirdigim
vurguladi.

\
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Taner Ankara
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AB’YE IHRACATTA GIDILECEK
UZUN BiR YOL VAR

Taner Ankara, TUIK verilerine gore
2019'da 76,7 milyar dolar1 bulan 27 AB
tilkesine ihracatmn yurt dis1 lojistik merkez-
ler sayesinde kisa siirede 100 milyar dolar
civarma ¢ikabilecegini ifade etti. Orta ve
uzun vadede bu rakamin ¢ok daha yiiksek
seviyelere ulasabilecegini savunan Taner
Ankara, Tiirkiye'nin AB'nin ithalatindan
2019'da sadece yiizde 4 pay aldigmi, bu
yoniiyle gidilecek yolun ¢ok uzun oldu-
gunu dile getirdi. Taner Ankara, Tiirkiye
AB'nin 6. biiyiik ithalat ortag: iken AB'nin
ise 42,5'lik pay ile Tiirkiye'nin en biiyiik
ihracat pazar1 oldugunu amimsatti.

GURBETCILER E-IHRACAT iCIN
DE BUYUK BiR SANS

Almanya bagsta olmak tizere AB {ilke-
lerinde milyonlarca Tiirkiye kokenlinin
yasadigini, bunun da e-ihracat agisindan
Tiirkiye'ye biiytik firsatlar sunacagmi
vurgulayan Taner Ankara, yurt dist lojistik
merkezlerinin 6zellikle hazir giyim sek-
tortinde siparis siireclerini kisaltacag igin
e-ihracat rakamlarini artiracagini da s6z-
lerine ekledi. Resmi Gazetede 14 Ekim'de
yayimlanarak ytirtirliige giren Cumhur-
baskani Karar1 kapsaminda, YDLM'lerin
faaliyete gecirilmesine yonelik kurulum,
bilisim dahil yatirim, ruhsat ve izin gider-
lerinin 6nemli bir kism1 devlet tarafindan
desteklenecek.
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BASLIKTA
DESTEK TALEBI!

Pandemi surecinde
3 ana baslik altinda destege
ihtiyaaimiz oldugunu gérdik:

Her seyden 6nce gelen

mallara fiziki olarak dokunan
depo, liman, havalimani gibi
tesislerde calisan elmanlanmiz,
tasima araglarini sevk ve idare eden
elemalanimiz ve tim sireci ydneten
idari personelimizin sagligi ve gorev
yerlerine sorunsuz, kesintisiz eriimi.

Islerimizin devamlilig, yani

ithalatin, ihracatin, Gretimin
kesilmeyecek sekilde devam
ettirilmesini saglayacak her tirly
dizenlemenin yapiimasi.

Karsi karsiya kalinan durumun

sebep oldugu finansal
sikintilarin mUmkin oldugu 6lcide
azaltimasina yonelik destekler.
Bu konularin hemen hepsinde degisik
oranlarda kolaylastina dizenlemeler
yaplldigini séyleyebiliriz.
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andemi siirecinde lojistik

sektoriiniin tiim bilesenle-

riyle olaganiistii bir bagariya

imza attigim belirten DEIK
Lojistik Konseyi Bagkani ve FIATA
Kidemli Baskan Yardimcisi Turgut
Erkeskin, lojistik sektoriiniin giincel
konulariyla ilgili sorularimizi yanitla-
yarak, yaklasan UTIKAD secimlerini
de degerlendirdi.

Pandemi ile baslayan siirecle
birlikte lojistik ve tedarik
zincirinin konusuldugu bir
déneme tanik olduk. Bu dénemde
diinya ve Tiirkiye perspektifinden
bakarsak lojistik sektorii nasil bir
sinav verdi?

Miikemmel bir sinav verdik diye-
bilirim. Ancak bittigini sdyleyemeyiz
ve sinav vermeye devam ediyoruz. Bu-
giine kadar yakin, hatta uzak ge¢miste
hi¢ kimsenin, higbir sirketin yasamadi-
g1, tecriibe etmedigi zorluklarla karsi
karsiya kaldik. Her seyden 6nce gerek
sahada ve gerekse de ofislerde ¢alisan
tiim personellerimiz ve aileleri biiytik
bir saglik problemi ile kars1 karstyaydi.
Onlarm saghgin tehdit edecek, riske

atacak tiim stiregleri tarayip bulmamiz
ve ortadan kaldirmamiz ya da gtivenli
hale getirmemiz gerekiyordu. Onlar
ayakta kalmadan hicbir stireci islete-
meyecegimizi biliyorduk.

Beyaz yakali personelimizi uzak-
tan calismaya, evlerinden ¢alismaya
adapte etmemiz gerekti. Siireglerimizi
bu yeni duruma gore dizayn ettik,
yOneticilerimizin uzaktan yonetim
melekeleri kazanmalarini saglamaya
gayret ettik. Beraberinde en biiyiik
sorumlulugumuz olan Tiirk mallarim
ihrag piyasalarina gecikmesiz — sorun-
suz tasimamiz gerekiyordu. Ancak
bir taraftan smir gegislerinde yasanan
gecikmeler, hatta kapanmalardan
kaynaklanan imkansizliklar, diger
taraftan 6zellike havayolunda yolcu
ugaklarmim ugus yapmamasi ile ortaya
¢ikan kapasite yetersizlikleri bizleri ve
tabii ihracatgilarimizi ¢ok zorladi. Di-
ger taraftan bu zorluklara, pandemi le
beraber konteyner hatlarinin seferleri-
ni azaltmasi ve bazi liman ugraklarmi
kaldirmasi nedeniyle 6zellikle son 2-3
aydir konteyner yetersizligi ve navlun
fiyatlarin 3 - 4 katina ¢itkmasi sorunu
eklendi.



FIATA Kidemli Baskan Yardimcisi
olarak sektorii global 6lcekte takip
ediyorsunuz. Diinyanin lojistik giin-
deminde tartisilan konular neler? Bu
kapsamda degerlendirdiginizde Tiirk
lojistik sektoriiniin giindemi diinya
giindemi ile uyum gésteriyor mu?
Tiirkiye'deki glindemimiz ile diinya
lojistiginin giindemi birbirinden ¢ok da
uzak degil. Dis ticaret lojistigi tiimiiyle
entegre bir yap1 oldugundan diinyada
olanlar bizleri etkiledigi gibi bizde ya
da hinterlandimiz i¢inde olan olaylar
da diinya glindemini etkiliyor. FIATA
sozkonusu ¢alismalarini yerelden globale
dogru dlceklerken, talep ve dngoriilerini
yine muadili WCO - WTO - IATA - FMC
— Avrupa Komsiyonu - ICC gibi yapilar-
lala yiiriitiirken, tilkemizde UTIKAD bu
calismalar1 bakanliklar, odalar ve kon-
seylerimiz ile ytiriitiiyor. Ana konulara
gelince, yine glindemi en ¢ok isgal eden
unsurlar, dijitallesme, ticaretin ve lojstigin
ontindeki darbogazlar1 kaldirma, siir-
diiriilebilir sistemler ve firmalar kurma
imkanlarimin degerlendirilmesi, demuraj
uygulamalari, alicilar tarafindan teslim
alinmayan mallarin akibeti, gemi hatla-
rinin kurduklar birlikteliklerin, konsor-
siyumlarin beklenen faydayi saglayip
saglamadig1, navlunlardaki yiikselisler en
6nemli konularmmiz. Tabii ¢ok daha spe-
sifik olarak bakarsak as1 lojsitigi en temel
konumuz.

LOJISTIK SEKTORUNU
GELISTIRECEK KOSULLARI
OLUSTURMALIYIZ

intermodal ve demiryolu
tasimaciliginin 6nemini artirdigi bir
dénemdeyiz. Kisa ve orta vadede
tasima modlari nasil gelisecek?
Lojistik sektorii yatirim planlarini
yaparken nelere dikkat etmeli?

Her zaman altini gizdigim bir gercek
var, o da, her tasima moduna her zaman
ihtiyacimiz oldugu, birisinin digerine
tercih edilemeyecegi, hepsinin sagladig:
imkan ve kabiliyetlere her zaman ihtiya-
camiz oldugu gergegidir. Pandemi de bize
¢ok acik bir sekilde gosterdi ki, biitiin
tagtma modlarimin ve bunlarin birbirle-
riyle baglantisi ile olusan intermodal ve
multimodal sistemlere ihtiyacimiz var.
Sistem icinde tamaminin ve dengeli bir
sekilde yer almasin, rekabetgi, stirdiirii-
lebilir biiytimesine imkan saglamaliyiz.
Pandemide karayolu tasimaciliginin ne
kadar énemli oldugunu ve beraberinde
bu segmentte calisan basta soforlerimiz
olmak {izere, ne biiyiik tehlikelere maruz
kalabildiklerini, yasam kosullarinin ne
kadar zor oldugunu bir kere daha gor-
diik. Onlar olmasa lojistik sistemimizin

: LOJISTIK SEKTORUNUN 2021 AJANDASI u=

“Bu donemde sektorumizin dinyada oldugu qibi, Turkiye icin de
hayati dnemde oldugunu gordik. Onimizdeki 10 yil icinde Ulkemizin
en buyUk hizmet ihracatgisi sektort olacak lojistik sektorine sahip
gkmali, gelismesine, buyumesine, kendisini yenilemesine imkan

verecek destek ve piyasa kosullarnini yaratmaliyiz.”

tamamen ¢okebilecegini de anlamis ol-
duk. Her ne kadar pahali bir tagimacilik
tipi olarak goriilse de, havayolu tagima-
cliginin olmazsa olmaz oldugunu de-
neyimledik. Denizyolu tasimaciligimin
navlunlar 3 katina ¢iksa da bedelini
Odeyip kullanmamiz gereken bir sistem
oldugunu kavramis olduk. Demiryo-

lu tasimaciligimin bir kerede biiyiik
miktardaki mallarin hizh bir sekilde

ve temassiz sevkedilmesinde, ekstra
kapasiteler yaratmasmdaki dnemini bir
kere daha idrak ettik. Zor zamanlarda
ihtiyaci karsilayabilmek, sanayimizin
ticaretimizin ihtiyacini karsilayabilmek
i¢in normal zamanlarda da birbirimize
destek vermemiz gerekiyor. Oniimiiz-
deki 10 y1l i¢inde tilkemizin en biiyiik
hizmet ihracatcis1 sektorii olacak lojistik
sektoriine sahip ¢ikmali sadece yasat-
makla kalmamali, gelismesine, biiyii-
mesine, kendisini yenilemesine imkan
verecek destek ve piyasa kosullarmi
yaratmaliy1z.

KAMU IDARESI ESIT,
ADIL VE SEFFAF OLMALI
Lojistik sektoriine sahip cikilmasi
gerektigini belirtiyorsunuz, bu
konuda sektériin éncelikli konular
neler, hangi adimlar atilmali?
Lojistik sektorii hizmet ihracatt
kapsaminda yer aldig1 ve hatta yakin
gelecekte doviz kazandirici faaliyet-
lerde turizmin de 6niine ge¢gmesi
beklendiginden, ekonomiye biiyiik
katki sagladi8i icin diger ihracat kalem-
lerinde oldugu gibi pek cok destekten
faydalandirilmalidir. Sektorde faaliyet
gostermek isteyen firmalar i¢in bir zo-
runluluk olan yetki belgelerinin yiiksek
ucretleri firmalar1 daha en baginda zor-
lamaktadr. En giincel yetki belgesi olan
Tagima Isleri Organizatorliigii Yetki

Belgesi'nden 6rnek verecek olursak, 2021
yilinda tiim tasima modlarinda tasima isle-
ri organizatorliigii faaliyetinde bulunmak
isteyen firmalar bu belgeye sahip olmak
i¢in 200.620,00 TL 6demek zorundalar.
Sektor bu ve buna benzer yiiksek ticretler
ile ugrasmak zorunda kalmadan, enerjile-
rini, birikimlerini kendi firmalarin ve sek-
torti gelistirebilecek adimlar atmalari igin
tesvik edilmelidir. Ayrica Bakanligin farkli
birimlerinde farkl belgeler istenmesi ve
¢ok sayida yetki belgesinin olmasi da bir
sorundur. UTIKAD olarak belge sayismin
azaltilarak stireglerin Fiziki tasiyici, Tasima
1§Ieri Organizatorii, Acente olarak, 3 kate-
goride stirdiiriilmesi 6nerimizi Bakanlik
ile paylastik. Diger yandan sektoriimiiziin
uzun yillardir ¢6zmek igin ugras verdigi
ancak kalic1 ¢6ztim bulamadig: sorunlar-
dan bir tanesi de, donemsel kullanima
acilan belgelerin yetersizligidir. Tasima
yapma potansiyelimiz varken belge sikin-
tis1 sebebiyle tasima yapamamak rekabet
glictimiizii azaltmaktadir.

Uluslararasi karayolu tasimaciliginda
kota ve vize sorunlari, Giimriik Birligi
Anlagmasi'nin yenilenmesi, transit tasima-
aligm problemlerinin iizerinde durulmasi,
mevzuat degisikligi isteyen alanlar olarak
karsimiza ¢gikmaktadur. Bir diger sorunu-
muz ise Tiirkiye’nin ihracat kapilarmda
meydana gelen uzun TIR kuyruklaridir.
Bu durum sektorii ¢tkmaza sokmaktadir,
soruna kalic1 ve stirdiirebilir bir ¢dziim
bulunmasi éncelikli ve sarttir. Uzun bir
siiredir devam eden konularimizdan bir
tanesi de Ordino konusudur. Bu konudaki
UTIKAD goriisiinii her platformda kanun
gerekgeleri, mahkeme kararlari ile birlikte
dile getirdik. Ancak tiziilerek belirtmek
isteriz ki, mahkeme kararlar1 olmasina
ragmen uygulamada farkliliklar, yiikiin
ordinosu olmadan alictya teslim edilmesi
konular1 halen sektdrde biiyiik bir sorun
olmaya devam etmektedir.
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Bir siiredir giindemimizde olan bir
baska konu ise, U-ETDS konusudur.
Her ne kadar uygulamaya yonelik
denetimler 1 Temmuz 2021’e kadar
ertelenmis olsa da, yabanci plakali
araglarin bu sisteme dahil edilmemesi,
yabanci araglarin sistem girisi yapmakla
yiikiimlii olmamasi, Tiirk araglarimin
yabanci plakali araglar ile rekabetini
olumsuz yonde etkilemektedir. Sistem
ve belge sorunlarindan sonra farkl
bir konuya dikkat cekmek isterim.

Son donemlerde kamu idaresinin 6zel
sektor fiyatlarini ve tarifeyi belirlemesi,
ayricalikli fiyat tarifelerinin olmasi se-
bebiyle serbest rekabet ilkelerine aykir1
uygulamalar ile tekellesmeye dogru

bir yonelim goriinmektedir. Bu son
derece yanlis ve sektdriimiizii olumsuz
etkileyecek bir durumdur. Kamu ida-
resi tarafsizligini korumal, her firmaya
esit, adil olmali ve fiyat tarifeleri acik,
seffaf, ulagilabilir olmalidir. Pandemi
stireci bize bir kez daha gosterdi ki, kriz
anmin kurtarici, alternatif tasima modu
Demiryolu ve Intermodal tagimalardr.
Konteynerlesmenin hizla arttig1 giinii-
miizde terminallerimizin intermodal
tasimaciliga elverisli hale getirilmesi
biiyiik 6nem arz etmektedir. Bunu
basarabilirsek, intermodal tagimacili-
gmin yaygimlastirilmast ile tilkemizin
dis ticaretine ve lojistik akislarma katk:
saglayabiliriz.

Uzun zamandir ¢alismakta oldugumuz
bu konularm yanisira benim gerek
Tiirkiye'de gerekse’de diinyada en
onem vermemiz gerektigini diistin-
diigtim konu dijitallesmedir. Firmalar
ozellikle pandemi doneminde yillardir
giindemlerinde olan djjitallesme plan-
larin1 devreye aldi ve yasaklarla gegen
stiregte dijital ortama kisa bir siirede
uyum sagladi. Lojistik firmalarmin diji-
tallesmeye hizl gegisi ile birlikte kamu
idarelerinden de bu yonde gelismeler
beklendi. Ozellikle Ticaret Bakanlig1 di-
jitallesme alaninda 6nemli adimlar att1.
Ancak hala tiim paydaslarm ortak bir
bilgi platformunda bulusmasina ihtiyag
devam ediyor.

Hem FIATA hem de UTIKAD ola-
rak dijitallesmenin gerekliliginin altin1
uzun siiredir ¢iziyorduk. Pandemi do-
neminde dijital uygulamalar; e-ticaret
ve evrakta otomasyon noktasinda da
¢ok dnemli gelismeler yasandi. Aslinda
COVID-19 salgin ile birlikte dijitalles-
me hayatimizin her alaninda mecburi
bir hal kazandi. Lojistik sektorii bag-
laminda diisiindiigiimiizde de kalict
olmak isteyen firmalarin hepsi diji-
tallesmeye agik olmak zorundadir.
Pandemi bizlere gosterdi ki, diinya
tizerindeki is yapis bigimleri de sii-
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rekli degisime acik. Tam da bu noktada
bu konuyla alakal olarak UTIKAD ile
yurt i¢i ve yurt disinda yerlesik danis-
man kuruluslar arasinda Dijital Lojistik
Platformu modeli gelistirilmesine yo6-
nelik sektor raporu hazirlamak {izere is
birligi anlasmas1 imzaland.
Hazirlanacak raporumuz ile tiim
dijital yapilar1 entegre edecek bir tist
platform araciligiyla tasimacilikta kul-
lanilan dokiimanlar, veriler ve bilgiler
ile onay stireclerinin dijitallesmesinin
getirecegi maliyet, hiz ve giivenlik
kazanimlarmi ortaya koyacak olup is
birligi kapsaminda 6ncelikle tagima
isleri organizatdrleri, fiziki tastyicilar,
deniz ve hava limanlar1 gibi tasimaci-
liga iliskin yiikiin taraflarinin bir araya
getirildigi pilot bir model tasarlana-
caktir. Projemizin sektdriimiize katk:
saglamasmi umut ediyoruz.

TURKIYE’NIN JEOPOLITIK
ONEMI KATLANARAK
BUYUYOR
Cin’in One Road One Belt
projesinin, Dogu Akdeniz'deki
sorunlarin Tiirk Lojistik
sektoriine etkileri neler
olacak? Bu konudaki 6ngorii ve
degerlendirmeleriniz neler?
Diinyanin en biiyiik ve en giiglii
ticari koridorlari, tedarik rotalarinin
artik Anadolu cografyasmdan gegiyor
olmast iilkemiz i¢in egsiz bir durum ve
firsat. Ulkemizin sahip oldugu jeopo-
litik 6nemine 6nem katmis durumda.
Bastan basa gecen kesintisiz demiryol-
larimiz ve karayollarimiz, havayolu
yatirimlarimiz adim adim lojistik giicii-
miizii artirmaktadir. Bu sebeple Ana-
dolu cografyasin Yeni fpek Yolu'nu
Avrupa’ya baglayan bir koprii olarak
tanimlamak ¢ok dogru bir yaklagim
olacaktir. Pandemi sartlarinda dahi
ihracat tasimalarinda kayda deger bir
performansimiz devam etmek-
tedir. Ulkemizin ihrag

edebilecegi tirtin R

gesitligi cok fazla bu da tilkemizi ihracat
anlaminda vazgecilmez kiliyor. Uzun ve
stirdtirtilebilir bir ticaret ag1 ile kazammla-
rimizin artmasini temenni ediyoruz.
Gectigimiz giinlerde Tiirkiye’den Cin’e
gidecek ikinci ihracat treni Istanbul'dan
ugurland1. Basina yansiyan olumsuz bir-
¢ok sdylem olsa da yeni gelismeleri takip
ettik ve trenin nihai noktasina ulagmasin
mutlulukla izledik. {lk tren gelecek donem-
de Marmaray’mn, BTK Demiryolu Hatt1 ve
Orta Koridor’un tam kapasiteyle isletilmesi
i¢in cok 6nemli adim olarak degerlendi-
rilebilir. Bu tagimalarla ulagim maliyetleri
ve suresi onemli oranda azalirken, hem
Tiirkiye'nin hem sanayicinin rekabet glicii
artacaktir. Ulkemizin Asya-Avrupa arasin-
daki transit tastmaciligin da merkezi haline
gelmesi ve transit tasimaciliktan hak ettigji-
ni elde edebilme siireci hizlanacaktir.
Tiirkiyenin cografi konumu, lojistik
aglari, tedarik zinciri, acil durumlarda
zamaninda aksiyon almasi, avantajlarin
kapisini agryor. Koronaviriis sebebiyle
Cin’in ticari ve sanayi girisimlerinin ak-
samasi, durmasi tilkemiz de dahil olmak
tizere bir¢ok tilkeye yeni alanlar yaratt:.
Cin’in tiretimde devreden ¢ikmastyla tilke
olarak bir ivme yakalayip Cin'in yasadigt
aksakliklar1 kendi lehimize gevirebildik
ve iiretim agimizin genislemesini, dig
pazarlara tiretimlerimizi satmay1, ikame
irlin tedarikgisi olmay1 basardik. Ancak
sunu da ¢ok iyi biliyoruz ki, bu durumun
devamli olabilmesi i¢in tilkemizin ara
mamul tedarikini ¢6zmesi gerekiyor. Ege,
Dogu Akdeniz ve Kibris'ta tiim sorunlara
diyalogla ve iyi komsuluk iligkileri erce-
vesinde siyasi ¢ozlimler bulunmasindan
yanayiz. Coziimctil yaklasim diinya, tilke-
miz, sektoriimiiz i¢in olduk¢a 6nemlidir.
Diinya koronaviriis gibi nemli bir durum-
la miicadele ederken bir de siyasi sorunlar
kaynakli 6nemli ve stratejik konularda da
sorun yasanmast ilgili tiim tilkeleri olum-
suz etkileyecektir.




yili baskanlik, 8 yili yonetim
kurulu tyeligi olmak iizere
14 yildir gérev yaptiginiz
UTiKAD’da yeni dénemde yer
almayacaksiniz. Oncelikle bu karari
alma nedenlerinizi 68renebilir miyiz?
UTIKAD'n ilk kuruldugu yillardan
bu yana -ki 0 zaman adi UNMAD'd1- {iye-
siydim ve toplantilarma diizenli olarak
katilirdim. Ancak 2002 yilinda Istanbul'da
diizenlenen FIATA kongresi benim igin
bir déntim noktas1 oldu. Dernegin neler
yaptigl, vizyon ve misyonunun ne ol-
dugunu tam olarak o zaman idrak ettim
diyebilirim. Kongre sonrasi yapilan genel
kuruldan sonra Deniz Calisma grubunda
iiye olarak galismalara destek vermeye
basladim. 2006 yilinda Yonetim Kurulu
iiyesi olarak dernegin karar merciinde yer
aldim ve sonraki seriiveni siz de ok iyi
biliyorsunuz. Aslinda burada benim igin
ilging olan bir kesismeden de bahsetmek
isterim. 2002 yilinda dernege aktif olarak
katilmam ile birlikte tesadiifler zinciri bir-
birini izledi. Aile hayatimda ikizlerimiz de
o sene dogdular. Yani aslinda hayatimda
“fictiz” bir durum olusmustu. UTIKAD
da gocuklarim gibi benim ayrilmaz bir
parcam haline geldi. 18 y1l boyunca hem
cocuklarmmin hem de UTIKAD'in biiyii-
mesini, gelismesini ve serpilmesini gormek
bir taraftan duygulandirirken bir taraftan
da gururlandiriyor beni... Yine enteresan
bir tesadiftiir ki, bu sene ¢ocuklarimiz
egitimleri i¢in evden ayrildilar ve yurt
digmna gittiler. Benim de UTIKAD'n ginii-
birlik yonetiminden ayrilma kararim aymn
zamana denk geliyor. Bir taraftan UTIKAD
ile bagimi devam ettirirken, giinliik ¢alis-
malarimda FIATA'daki gorevime daha ¢ok
zaman ayirmam gerekiyor. Bu degisimi
cok saglikl1 ve gerekli bir adim olarak go-
rityorum. Ancak nasil ki, cocuklarimizdan
manen ve fikren kopmak miimkiin degilse,
UTIKAD/dan da kopmam miimkiin degil.
O benim ailem gibi ayrilmaz bir parcam.

UTIKADIN BASARISINDA
KURUMSAL SUREKLILIGIN

PAYI BUYUK

UTiKAD'In gecmis dénem secimlerine
baktigimizda hep tek liste olarak
secimlerin gerceklestirildigini
goriiyoruz. Ancak bu dénem Genel
Kurulda 2 ayn liste olarak secimlere
gidilecegi anlasiliyor. Bu durumu
hangi nedenlere bagliyorsunuz? 2 ayri
liste olarak secimlere gidilmesinin
avantaj ve dezavantajlari neler?

» UTIKAD'1n giiniibirlik
yonetiminden ayrilma karar1 aldim.
FIATA’daki gorevime daha ¢ok zaman
ayirmam gerekiyor.

» UTIKAD'in bugiin geldigi
noktanin arkasinda yatan en 6nemli
unsurlardan biri de bu kurumsal
gelenegin siirdiiriilmesidir.

» Secim ¢alismalar siirecinde
dernegin birlik ve biitiinliigiiniin
bozulmasina yol acabilecek her tiirlii
kutuplasmadan, gruplasmadan uzak
durulmasi gerektigini diisiinityorum.

Evet her ne kadar ge¢miste ciliz kal-
mus bir istisnast olsa da se¢imlere hep
tek liste halinde gidildi. Konuyu sekttrel
meslek dernegi diizleminde degerlendir-
digimde bu durumu ¢ok saglikli gorii-
yorum. Hatta bu 6zelligimizin biiyiiklii
kiigiiklii diger sivil toplum kuruluslari ta-
rafindan begeni ile izlendigine, hatta gip-
ta edildigine de sahit oluyorum. Ben ve
kadrolarinda bulundugum yonetimler,
temsil ettigimiz ekol, devamlili§1 ve ayni
zamanda degisimi de temsil eden bir
ekol. Bir taraftan dernegin sahip oldugu
iligki ve hafizanin, onu kuran ve siirdii-
ren ekipler tarafindan devam ettirilmesi-
ni savunurken, diger taraftan da devaml
yenilenme ve degisim ile yeni kisi, goriis
ve enerjilerin sisteme katilmasini gerekli
gordiik. Bu sayede dernek kendi saglam
temelleri {izerinde ve fakat her dénemde
yenilenerek, degiserek gelisti ve gelisme-
ye devam ediyor. Dikkat edilirse, hemen
tiim se¢imli genel kurullarimizda 6nceki
dénemde gorev almis bazi iiyelerin
yeni yonetim kurulunda da yer aldigim
goriiyoruz. Bununla birlikte 6zellikle
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calisma gruplarinda aktif rol alarak der-
nek faaliyetlerine katkida bulunan arzulu
meslektaslarimizin yonetim kadrolarma
dahil oldugunu da goriiyoruz. Bunun

en onemli nedeni kurumsal siirekliligin
saglanarak, elde edilen kazamimlarmn
daha ileriye gotiiriilmesinin hedeflenme-
sidir. UTIKAD'1n bugiin geldigi noktanin
arkasinda yatan en 6nemli unsurlardan
biri de bu gelenegin siirdiiriilmesidir.
UTIKADda yonetim kurullarinda yer al-
mak isteyen, zamanini ve giiciinii sektor
i¢in harcamak isteyen herkesin mutlaka
yeri olmustur. Bugiine kadar dernegin
yonetiminde yer alan kisilere bakildigin-
da bu agikca goriilecektir.

Bugiin tiyelerimizin ve onlarmn irade-
lerini ortaya koydugu en yiiksek orga-
nimiz olan Genel Kurulumuzun 6ntine,
bir 6nceki yonetim ile baglarin tamamen
kopartildig bir secenek konuluyor. Bu-
rada 6nemli bir karar alma durumuyla
kars1 karstya olundugunu sdylemem
gerek. Genel kurul {iyelerinin karar
vermesi gereken sudur: Bugiine kadar
dernegin yonetildigi ve basarili olmus
sistemle mi devam edilecek? Yoksa icinde
bir nceki yonetimden hi¢ kimsenin yer
almadig; sifirdan bir yapilanma anlayisi
mi kabul edilecek? Dernegimiz adina
bu degerlendirmeyi en iyi yapacak ve
uygulamaya koyacak olan elbette Genel
Kurulumuz olacak. Hangi yontem segilir-
se secilsin icraat ve sonuglarinin tilkemiz
ve sektoriimiiz adina maksimum fayday1
saglamasimi temenni ederim. Ancak,
se¢im calismalart stirecinde kisisel men-
faat birlikteliklerinden, dernegin birlik
ve biitiinliigliniin bozulmasma yol aga-
bilecek her tiirlii kutuplasmadan, grup-
lasmadan uzak durulmast gerektigini
distiniiyorum.

GENEL KURULUN KARARI HERSEYiIN USTUNDEDIR

14 yillik UTiIKAD deneyimlerinizden
yola c¢ikarak, dernegin yonetim

ve isleyisi acisindan nelere dikkat
edilmeli? Sec¢imle isbasina gelecek
yonetime Onerileriniz neler olur?
Her iki taraftaki kadrolar da
sektorumuzin degerli mensuplarindan,
arkadaslarimizdan, dostlarimizdan
olusuyor. Goreve talip olan ttim
arkadaslarimizin tilkemizin,
sektorumuzun, firmalarimizin, sektor
calisanlarimizin ve paydaslarimizin

menfaatlerini 6nde tutacaklar
konusunda en ufak bir stiphe
tasimiyorum. Bir kere Genel Kurul
kararini verdikten sonra bugtin oldugu
gibi tek vicut tek ses olmaliyiz.

Kimse dernegimiz ve sektértimaz icin
dustnce ve tavsiyelerini kendisinde
sakli tutmamali, secilmis yoénetim

ile paylasmali ve coztimler beraber
yaratiimali. Ancak bu sayede kazanan
basta sektérimuz ve tabii UTIKAD
olacaktir.
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Tirk limancilik sektorG

2020'de 6nemli bir sinav veren ve hizmetlerini kesintisiz olarak sirdiren Turkiye
limanalik sektort, 2021°e hazirlikh giriyor. Normallesme surecinin bu yilin 3. ceyregine
kadar uzayacadini belirten TURKUM Baskani M.Hakan Geng, “2021 her tirls
senaryoya karsi d6nlemleri aldigimiz ve tetikte bekledigimiz bir yil olacak” dedi.

M. Hakan Genc
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tirkiye limancilik sektorii 2020

yilimi pozitif oranl biiyiimeyle

kapatiyor. Bu dénemde 6nemli

bir smav veren sektor, 2021 yilina
ise hazirlikh giriyor.

“LIMANCILIK SEKTORU
BASARILI BiR SINAV VERDI”
Limanlarda 2020 yilinin ilk iki ayinda
onemli bir yiik artis1 gortilse de, pandemi
etkilerinin hissedildigi Mart ayindan iti-
baren aylik bazda ellecleme rakamlarinin
2019"un gerisine diistiigiinii belirten Tiir-
kiye Liman Isletmecileri Dernegi (TURK-
LiM) Baskarn M.Hakan Geng, “Bu gerile-
me siireci Mart-Haziran aylar1 boyunca
4 ay siire ile devam etse de yaz aylari ile
birlikte Temmuz-Ekim déneminde liman-
larimizda yiikselis oldu. Fakat son geyrek-
te ve ‘2. dalga’ olarak adlandirilan siirecte
limanlarimizda yeniden negatif gelisim
rakamlar1 goriilmeye baglandi. Kasim
aymda limanlarimiz %2.2 oraninda yiik
kaybederken, Aralik ayimnda da benzer bir
gelisim bekliyoruz. Aylik bazda durum
bdyle iken 2019 yili ilk 11 ayz ile 2020 y1ili

ilk 11 ay1 karsilastirildiginda toplam yiikte
%?2.2 oraninda bir artig goriiliiyor. Oyle ki,
2019 yilinda ilk 11 ayda limanlarimizda 442
milyon ton yiik eleglenirken, 2020 yilinda
ayn1 donemde 452 milyon ton kaydedildi.
Bu anlamda y1lin bazi aylarinda diisiis olsa
da y1l bazinda pozitif oranl biiyiime ile
yilin kapanacagin éngorebiliriz. Elbette
farkli yiik tiirlerinde farkli senaryolar or-
taya giktr. Ornegin kuru dokme yiikler y1l
boyunca sadece Mayis ve Kasim aylarmda
gerilerken, sivi dokme yiiklerde Mart
aymdan bu yana gerileme goriiyoruz. Kon-
teyner yiikiinde ise sadece Mart-Temmuz
aylarinda gerileme yasandi onun disinda
pozitif bitytime devam etmistir” dedi. Her
seye ragmen limancilik sektoriiniin 6nemli
bir smav verdigini vurgulayan M.Hakan
Geng, limanlarm, yiiklerin bir kesintiye
ugramadan yurda girisinde yine 6ncii rolii
iistlendigini soyledi.

TOPARLANMA 3. CEYREKTE
BASLAYACAK

M.Hakan Geng, pandemi sartlarinin
tamamen ortadan kalkmasi ve normalles-



me siirecinin bu yilin 3. ¢eyregine kadar
uzayacaginin tahmin edildigini ifade etti.
Limanlarm Mart aymdan bu yana pan-
demi kosullarma gore hizmet verdigini,
Saglik Bakanlig ile Ulastirma ve Altyap:
Bakanligi'nin mevzuatlari gergevesinde
faaliyetlerini stirdiirdtigiinii aktaran
Geng, sozlerini soyle stirdiirdii: “Kamu
idareleri tarafindan alman énlemlere
ilave olarak liman yonetimlerinin aldig:
onlemler, sosyal mesafe kurallari gerge-
vesinde liman i¢inde alinan énlemler ve
liman ytik trafigi ve operasyonlarmnki
onlemler de devreye konulmustur. Tim
bu énlemlerdeki temel amag yiik akisinin
bir kesintiye ugramamasini saglamaktir.
Sunun altin1 6zellikle ¢izmek isteriz ki bu
zorlu stiregte limanlarimizda herhangi
bir hizmet kesintisi yasanmamuistir. 2021
yilinda ilk iki ¢eyrekte pandemi ile miica-
delede as1 gibi etkili yontemlerin devreye
girme siireci ve diinya ticaretindeki ge-
lismelere paralele olarak yiik trafiginde
(gok yiiksek oranlarda olmasa da) diisii-
stin siirecegi, 3. Ceyrekten itibaren her
yiik gurubunda yeniden artis grafiginin
yakalanacagini dngoriiyoruz. Elbette
salginin tahmin edilemeyen sonuglara

ve etkilere neden oldugu gercegini de
dikkate almak durumundayiz. 2021 her
tiirlii senaryoya karst 6nlemleri aldigimiz
ve tetikte bekledigimiz bir yil olacaktir.”

“LIMAN TARIFELERINE
MUDAHALE REKABETE
ZARAR VERIR”

Limancilik sektoriiniin giindeminde
olan konulara da deginen TURKLIM
Bagkan1 M.Hakan Geng, liman tarifele-
rine miidahalelerin yaratacag1 sorunlara
dikkat cekti. Limanlarin biiyiik 6lgekli
ekonomik yatirimlar oldugunu ve dis
ticaretin temel yap1 tasini olusturdugu-
nu vurgulayan Geng, sunlari aktard:
“Limanlarin etkin ve verimli ¢aligmasimni
etkileyecek her miidahale sadece liman
isletmecisini degil, dis ticaretimizi ve
turizmi de olumsuz etkileyecektir. Li-
manlar faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in
siirekli yatirrm yapmak zorundadir. Tster
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TURKLIM NiITELIKLi ELEMAN iHTIYACINA KATKI SAGLIYOR

M.Hakan Geng, TURKLIM olarak
limancilik sektérunun dinyada

ve Turkiye'de saygin bir kimlik
kazanmasini hedeflediklerini
vurguladi. Bu kapsamda limancilik
sektoérunin gelismesi ve Turkiye'nin
dunya deniz ticaretinde hak ettigi
payl almasi igin sektor destekli
calismalar yuruttuklerini ifade
eden Geng, “Bu hedeflere ulasmak
icin glincel gelismeleri takip
ediyor, gerekli reaksiyonlari aliyor

altyapi ister ekipman olsun yapilan her
yatirim yiiksek maliyetlidir ve yatirimin
geri doniis siiresi uzundur. Ulkemiz &zel-
lestirme 6ncesinde gerekli yatirimlarin
yapilmamasimin olumsuz etkilerini uzun
yillar yagsamustir.

Gemilere verilen hizmet a¢isindan
Tiirk Limanlari ile Diinya Limanlar1 arasin-
da fark bulunmamaktadir. Gelismis tilke
limanlari ile Tiirk Limanlar1 arasindaki en
onemli fark, limanlarin yatirim ve isletme
asamasinda izin ve onay almak amaci ile
mubhatap oldugu yetkili kurum sayismimn
fazlaligi, bunun yarattig1 yetki karmasast,
limancilikla ilgili tek bir merciinin bulun-
mamast nedeniyle sektoriin ¢ok bash du-
rumunun liman gelisimine engel olmast,
limancilikla ilgili sorumlulugu olan farkl
idare birimlerinin zaman zaman birbirle-
riyle gelisen uygulamalari, cok baghligin
yarattig1 biirokrasi ve yeni liman insas1 ve/
veya kapasite artislarmna iliskin ¢ok uzun
stiren prosediir ve biirokratik siirecin son
derece zorluy, karisik ve zaman alici olma-
sidir.

Akdeniz Canagi, Kuzey Avrupa, Ku-
zey Amerika ve Cin limanlarmndaki ticret-
ler tilkemiz limanlarindaki ticretlerle kar-
silastirldiginda, Cin disindaki (Cin liman-
larin devlet destegine sahip olduklar1 géz
Oniine alinmalidir) liman ticretlerinin tilke-
miz limanlarindan ¢ok daha yiiksek oldu-

ve Uyelerimizi bilgilendiriyoruz.
Limancilik sektérunun kalite ve
niteliginin artmasi icin de Dernek
olarak cabalarimiz stirtiyor. Bu
kapsamda sektoérde halihazirda
calisan ve calisacak olan is giictintin
mesleki niteliklerini uluslararasi
standartlarda gecerli ve gtivenilir bir
sistem ile 6lctp belgelendirerek bu
is kolunun nitelikli eleman ihtiyacinin
karsilanmasina katki sagliyoruz”
dedi.

gu gortilmektedir. Buna ragmen ihracat
acisindan hedef tilke pazarlarmnda etkin
olunamamasinin gerekgesi olarak ardiye
ticretlerinin yiiksekligi gosterilmeye bas-
land1. Giintimiizde gemiler tarifeli seferler
yapmakta olduklar1 i¢in iyi bir planlama
ile mali zamaninda teslim almak ve ardiye
ticreti 6dememek her zaman miimkiindiir.
Malin en kisa siirede yiik sahibine teslim
edilmesi, malin ardiyede fazla kalmamasi
limanlarm arzu ettigi bir seydir. Aksi tak-
tirde sehirlerin genisleme baskisi altinda
genis depolama alanlarina sahip olmayan
limanlarda, zamaninda ¢ekilmeyen ytikler
yigilmalara sebep olmaktadir.

Limancilik sektorii uluslararasi rekabe-
tin yogun oldugu bir sektordiir. Bu neden-
le liman tarifelerine miidahale gibi uy-
gulamalar ile hem serbest rekabete zarar
verecek bir stirecin Oniinii acabilecek, hem
de 10 yilda basariyla yapilan ve bundan
sonrasl i¢in basta Candarl, Filyos, Dogu
Akdeniz gibi mega 6lgekte insas1 planla-
nan yeni liman yatirimlarmin 6zellestiril-
mesi siirecini stkintrya sokabilecek, Tiirk
limanciligimi olumsuz etkileyecektir.”

“HEDEFLERE ALINACAK
ONLEMLERLE ULASABILIiRiZ”

M.Hakan Geng, TURKLIM olarak is ve
mevzuat siireclerini siirekli iyilestirmeye
calistiklarini soyledi. “Uzun vadede liman-
cilik sektoriine iliskin dogru politikalarm
olusturulmasi ve uluslararasi platform-
larda tilke limanciligimizin en iyi sekilde
temsil edilmesi gerekiyor” diyen Geng,
sozlerini sdyle siirdiirdii: “Bu uzun va-
deli hedeflere ulasmak bugiin alacagimiz
onlemler ile miimkiindiir. Bu kapsamda
kisa ve orta vadede limancilik sektdriiniin
ontinde duran sorunlarin ¢dziilmesi, sek-
tor ile ilgili kurum ve kuruluslarin arasmn-
da etkin bir koordinasyonun saglanmasi,
sektoriin ¢agm getirdigi yenilikler karsi-
sinda hizli aksiyon almasi hatta proaktif
davranmasi gerekiyor.”
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KARAYOLUNDA

ihracat tasimalari hizlanacak

2020'de karayolu ihracat
tasimalari durmasa da,
gucluklerle mUcadele etmek
zorunda kaldi. Toplamda 1
milyon 592 bin 678 tasima
gerceklestirilirken, Tork
araglan ile gerceklestirilen
tasimalar %6 oraninda
azald. Turkiye'nin Avrupa’nin
tedarik zincirlerindeki
etkinligini artirmasi ve
Macaristan’da elde

edilen transit aglimla
tasimalarda énemli artislanin
saglanacagini belirten UND
lcra Kurulu Baskani Alper
Ozel, Nahcivan koridorundaki
yeni gelismeler ile birlikte,
Torkiye'nin Avrupa’nin

Orta Asya pazarina
baglanmasindaki kilit rolinin
gucleneceqini soyledi.

aten sorunlarla bogusan kara-
yolu tagimaciligt pandimiden
en fazla etkilenen mod oldu.
Kapanan sinir kapilariyla eksilen
giizergah alternatifleri, transit tasimalarda
uygulanan mevcut ticret ve kotalar, pan-
deminin getirdigi ilave kisitlama ve kont-
rollerle yasanan kayiplar da eklendiginde;
2020 yilinda yurtdisina yonelik karayolu
ihracat tagimalar1 durmasa da, yine giic-
liiklerle miicadele etmek zorunda kald.
2020'de Tiirk araglar ile gergeklestirilen
karayolu ihracati bir dnceki yila gore %6
oraninda azald1.
UND icra Kurulu Bagkan Alper
Ozel, bu diisiisiin 6nemli bir boliimiiniin,
Mart-Nisan déneminde bati ve dogu sinir
kapilarinda zorunlu olarak devreye alman
karantina kisitlamalarimin yarattig1 sefer
kayiplarindan kaynaklandigini belirtti.
Avrupa iilkelerine yapilan ihracat
tasimalarinin ise gecen yil ile aym
seviyelerde kaldigini vurgulayan
Ozel, “Ctinkiit UND olarak, Ticaret
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Bakanlhigimizin yogun destegiyle, sinir-
larimizdan yiik akiglarinin kesilmemesi
icin hem bat1 siir kapilarimizda hem de
giineyde, Habur’da “Temassiz Ticaret’
uygulamasimnin hayata gegirilmesini sag-
ladik. Bu yenilik¢i uygulama sayesinde
Tiirk ve yabana stirticiiler, stnirlarimizdan
iceri girmeksizin arag veya yiik degisimi
yapabildi, tasimalar kesintisiz devam
ettirilebildi” dedi.

1,6 MILYONA YAKIN
SEFER YAPILDI

Tiirkiye'den yapilan toplam ihracat
tasima sayilar1 incelendiginde Tiirk arac-
larmnin tagimalar1 1 milyon 219 bin 658
adet olurken, yabanci araglar ise 373 bin
20 adet tasima yapt1. Boylece 2020 yilinda
toplamda 1 milyon 592 bin 678 tasima
gerceklestirildi. Tiirk araglar1 gegen yila
oranla 80 bin sefer kaybetti. Yabanci arac-
lar ise dnceki yila gore 3.665 adet daha
fazla tagima yapti.

KISITLAMALAR YABANCI
PLAKAYA YARADI

Thracat tagimast yapilan kapilar in-
celendiginde Tiirk araglarinin dogu smir
kapilarinda Orta Asya pazarlarina tasima
sayis1 ylizde 10 diiserken, yabanci plakali
araglarin tagimalari %18 artti. Yabana tilke
tasimacilari, Avrupa’ya agilan bati kara
kapilarindan yaptiklar1 tasimalari yiizde 3
artirirken, Tiirk araglarmin yaptig: tasima-
lar gegen y1l ile aym seviyede kald1.

Alper Ozel, bu tabloya bakildiginda
yabancai tilke araglari-
nin, Tlrk tasimacila-
rin yurtdisi operas-
yonlarmda maruz
kaldiklar1 ayrimet
kisitlamalar
sonucu yasadig1
kayiplar1 kendi-
leri igin kazanca
dontistiirdtigini
sOyledi.

Alper Ozel

AVRUPA-ORTA ASYA HATTINDA
TURKIYE’NIN ROLU ARTACAK

Pandemi ile birlikte ciddi bir donii-
slim siirecine giren kiiresel {iretim ve
tedarik zincirlerindeki yeni arayislarda
Tiirkiye'nin, tercihlerde en iist siralarda
degerlendirilmeye baslandigma dikkat
ceken Ozel, 2021 yilina iligkin 6ngoriile-
rini sOyle anlattr: “Tiirkiye, Avrupa’nin
gesitli tedarik zincirlerindeki etkinligini
giderek artirirken, bu da 6zellikle Avrupa
yoniindeki ihracatimizdaki artislara yan-
styor. Avrupa giizergahinda, 2020 yilinmn
sonuna yaklasirken Macaristan’da elde
ettigimiz transit agilimi sonrasinda, kara-
yoluyla gerceklesen yiik tasimalarimizda
onemli artiglar saglanmasini bekliyoruz.
Orta Asya glizergahinda 6zellikle Azer-
baycan-Ermenistan catismasmin sonuglan-
mastnin ardindan, tilkemiz i¢in Orta Asya
ticaretinde yeni bir agilim saglamasini
bekledigimiz Nahcivan koridorunun geli-
simini yakindan takip edecegiz. Bu hat ile
iilkemizin, Avrupa’nin Orta Asya pazarina
baglanmasmdaki kilit rolii de giiclenmis
olacaktir.”

KAPILARDAKI KAPASITE
SORUNU IHRACATI
BALTALIYOR
Ozellikle Avrupa yoniindeki ihracat

tasimalarinda yasanan sorunlara da de-
ginen Alper Ozel, bunlarin baginda bati
siur kapilarindaki kapasite yetersizliginin
geldigini sdyledi. Sir kapisinda yasanan
uzun bekleme siirelerinin, sevkiyatlarda
gecikmelere ve miisteri kayiplarina sebep
olurken, Tiirkiye'nin transit {is olma ¢a-
balarini da baltaladigimi vurgulayan Ozel,
sunlar1 aktardz: “Hgﬂi Bakanliklarimizin
destekleriyle son birkag yilda Tiirkiye
tarafinda hayata gegirilen kapasite artirict
iyilestirmelere karsin, aynu iyilesmelerin
Bulgaristan ayagindaki kapasite ile esles-
memesi nedeniyle Tiirkiye'den AB’ye sinuir
gecislerindeki iyilesme, potansiyelinin
altinda gergeklesebildi. Bugiin itibariyla,
her 2 tarafin esdeger kapasite ile
¢alisabiliyor olmasi halinde
sunacag giinliik 2.000 arag
gecisi kapasitesine karsilik,
halen giinliik arag gegisleri
1.200 ile sinurh kalirken;
Kapikule TIR parklarm-

daihracat yiikii ile bek-

leyen araglarin sayist



ile beraber giinliik ‘bekleyen arag sayisr’
3.000%e yaklasmis durumda.”

Kapikule ve Kapitan Andreevo smir
kapilarinin birlikte, AB'nin ortak smirimi
olusturduguna dikkat geken Ozel, Avru-
pa-Tiirkiye-Asya koridorunun siirdiirii-
lebilirligi i¢in hizla atilmasim bekledikleri
adimlari s6yle siraladi:

1. 1ki iilke arasinda arag gegisine
imkan taniyan peron sayilarimn Bulgaris-
tan tarafinda da egitlenmesi,

2. Derekdy Sinir Kapisi'nin ve Bulga-
ristan tarafinin TIR trafigine a¢ilmasimin
saglanmas,

3. Tiirkiye-Bulgaristan arasmdaki
kara simur kapilar 6ncelikli olmak iizere,
tilkemizin AB ile tiim sinur kapilarinin AB
Komisyonu'nun “Yesil Hatlar” konsepti
ve talimatlar1 temelinde isleyisinin sag-
lanmas,

4. (Oncelikli olarak) Tiirkiye ve Bul-
garistan arasimdaki siir kapilarinda
uygulamaya konacak “Tiirkiye-Bulga-
ristan- AB Ortak Smir Yonetimi” siste-
minin hayata gegirilmesi. Bu gercevede
AB Komisyonu tarafindan hem Tiirkiye
hem Bulgaristan makamlarinca yone-
tilmek {izere 6zel fon programlarmin
olusturulmasi ve gerekli ortak kurumsal
yapilanmanin ivedilikle olusturulmasimnin
saglanmasi.

AB ILE AYRI BiR TRANSIT
ANLASMA IMZALANMALI
Avrupa Birligi tilkelerinin Tiirk ta-
stmacilara uyguladiklari ayrimei transit
kisitlamalara da dikkat geken Alper Ozel,
Tiirkiye ile AB arasinda baslatiimasi
ongoriilen “Gilimriik Birligi'nin Giincel-
lenmesi” miizakerelerinin siyasi
gerekgelerle ertelendigini sdyle-

—

di. “Ancak pandemi siirecinde T

goriildiigii tizere, Tiirkiye-AB

giimriik birligi sahasi icinde dolasimda
olan mallar1 tastyan araglarin da “mallarin
serbest dolagimi’ gergevesinde ele alinmast
gerekiyor” diyen Ozel, sunlari ekledi: “Ote
yandan, Tiirk araglarinin Macaristan tize-
rinden transit gecislerinden alnan ticret,
2017 yihindaki AB Adalet Divaru karar ile
giimriik birligine aykirt bulunarak kald-
rilmig bulunuyor. 27 AB Uye Ulkesini bag-
lay1c1 olan bu kararm, halen sadece Tiirk
tasimacilardan transit gecis ticreti alan
Bulgaristan, Romanya ve Yunanistan'da
da uygulanmasinin saglanmasi énem ve
aciliyet arz ediyor. Tiirkiye ile AB arasin-
da “transit serbestisi’ konusunun 27 iilke
admna toplu olarak AB Komisyonu ile
miizakere edilmesi; tercihen AB ile ayr1

bir transit anlasmasinin imzalanmasi veya
Giimriik Birligi'ni diizenleyen mevcut 1/95
say1li Ortaklik Konseyi Karari'nda bir re-
vizyonun yapilmasmin saglanmast ile AB
tasima kotalar1 sorununun kalici olarak
¢oziilecegini ongdrmekteyiz.”

VIZE SORUNU COZUM
BEKLIYOR

Alper Ozel, profesyonel tir siiriiciile-
rinin Schengen vize siireclerinde yasadig1
sorunlara da degindi. Pandemi siirecinde

= LOJISTIK SEKTORUNUN 2021 AJANDASI =

AB Komisyonu'nun tir siiriiciileri dahil
tasima personelinin simurlar arasindan
gecislerinin kolaylastirilmast igin tiim
AB tilkelerine talimatlar génderdigini,
siurlardaki ek kisitlama ve kontrollerden
dolay1 vize siireleri dolan siiriiciilere
vize siirelerinde kolaylik saglanmasimin
istendigini hatirlatan Ozel, sunlar1 aktardz:
“Buna ragmen bir¢ok Schengen konsolos-
lugu vize islemlerini durdurma ve kapan-
ma yoluna gitti. Siirticiilerimizi magdur
eden bu stiregte, AB Komisyonu'nun “Yesil
Hatlar’ talimatlarini da hatirlatarak bu
konsolosluklarin “acil ve dncelikli meslek
kategorisinde olan” tir siiriicii vize islemle-
rini kisith kapasiteyle de olsa siirdiirmeleri
gerektigi yoniinde girisimlerde bulunduk.
Fakat meselenin 6zii itibartyla meslegi
geregi simirlar arasinda calisarak stirekli
yurtdisinda bulunmast gereken tir siirticii-
lerimizin Tiirkiye-AB arasinda gecerli hu-
kuk kurallar ve diger uluslararas1 kurallar
geregince ‘hizmet saglayici statiisii'nde,
benzer meslek gruplarna tanman vize
muafiyetinden faydalanabilmeleri gere-
kiyor. Bu saglanana dek ise, yilin baginda
yenilenen Schengen kurallarmna gore en
az 1 y1l gecerli ve cok girigli siirticii vize-
lerinin diizenlenmesi gerekiyor. Ancak bu
kurallara ragmen, 6nceden vize almis ve
uygun sekilde kullanmus tir siirtictilerimi-
ze dahi hala kisa stireli vizeler veriliyor,
iistelik 6 aylik vizeleri olsa dahi en fazla 90
giinliik kalis siiresine miisaade ediliyor.
UND olarak bugiine dek ilgili iilke biiyti-
kelgilik ve temsilcilikleriyle yiiriittiigiimiiz
yogun temaslarin yaninda AB'nin ilgili
organlariyla da konuyu goriisiiyor, Disis-
leri Bakanligimizin destekleriyle
- ¢bziim yollar artyoruz. Tiirkiye-
AB arasinda gelisen yeni diyalog
ortaminin, bu soruna da kalici ¢6-
i ziim bulmasimu {imit ediyoruz.”

FINANSAL DESTEK VE VERGI KOLAYLIGI TALEBI

UND icra Kurulu Baskani Alper Ozel, lojistik sektériine
6zel ve dogrudan uygulanabilecek finansal desteklerin ve
vergi kolayliklarinin uygulamaya konmasini beklediklerini
soyledi. Pandemi surecinde yasanan ciddi sikintilar

ve sefer kayiplarinin telafisinde, gogunlugu KOBI
niteliginde olan uluslararasi yuk tasimaciligi firmalarina
saglanacak finansal desteklerin veya vergi muafiyetlerinin
sektor rahatlatacagini vurgulayan Ozel, “Eximbank
kredi ve desteklerinden daha fazla ve yaygin sekilde
faydalanabilmesinin saglanmasi gerekiyor. Bunun

icin bahse konu desteklerin maliyetlerinin azaltiimasi;
ornegin bu desteklerin uzun vadeli olarak kullandiriimasi
veya degiskenlik gbsteren teminat mektubu komisyon
maliyetlerinde standartlasma saglanmasi, sektor

firmalarina 6nemli rahatlik saglayacaktir. Lojistik
sektdrine 6zel kamu bankalarindan saglanacak uygun
kosullu kredi imkanlarinin olusturulmasi; yatirim ve
istihdamin artirilmasi amaciyla, sektériin olmazsa olmaz
temel makine techizati olan Cekici alimindaki OTV
yukanun kaldiriimasini ve KDV istisnasi saglanmasini
bekliyoruz. Sektordeki mukelleflerin mevcut kosullar
nedeniyle yasamis oldugu likitide sorununun
¢o6zUmlenmesi amaciyla halihazirda bekleyen KDV iade
alacaklarinin yasal duzenlemeler ¢ergevesinde bir an
once sonlandirilmasini istiyoruz. Ayrica ihracat trainu
tasiyan TIR'lara yonelik vergisiz yakit satisi yapilan kapilara
Habur, Haydarpasa ve Tasucu sinir kapilarinin eklenmesi
hususunda Cumhurbaskanhgi karari gerekiyor” dedi.
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... PAM Lojistik’in basan sifresi: ...

TUTARLILIK ve VERIMLILIK

“Ger¢ek anlomda yénetimsel bir sinavdan
gectigimiz 2020 bizlere, tutarl ve verimli stratejiler Uretebilen
bir yapi oldugumuzu gosterdi” diyen Pan Lojistik Yonetim Kurulu

Baskani GUlriz Kantek, 2021'de taahhit ve proje tasimalarina,
depolama ve dagitim hizmetlerine yogunlasacaklarini,
Pan Flash'in ise artan ve hizlanan talep déneminde 6ne ¢lkan

bir servis olacagini séyledi.

‘ ‘ 020, meslek hayatim
boyunca 6grendigim
tiim ezberleri bozan ve

hala 6grenecek daha
¢ok ‘faz’ varmis dedirten bir y1l oldu”
diyen Pan Lojistik Yonetim Kurulu
Bagkan Giilriz Kantek, bir miktar farkl
gelismeler olsa da, 2021 yilinin da bu
sekilde devam edecegini sdyledi. Kur
dengesinin TRL aleyhinde oldugu
donemlerde, ihracatin artip — ithalatin
azalacag) tezinin bu dénemde ters
calistigin vurgulayan Kantek, “Belli
sektorlerde 6zellikle Ekim — Kasim
doneminde artis gosteren ihracat
tagimalar1 tonaj ve cirosal olarak

yil genelinde ithalatin gerisindeydi.
‘Retail’ irtin ihracat1 daralirken,
yatirim, endiistriyel yedek parca
ihracatinda ciddi bir artis yasandi.
Buna karsilik 6zellikle Haziran

ay1 sonrasinda Uzak Dogu ithalat
tasimalarinda biiyiik bir talep ve dar
arz kapasitesi nedeniyle ytiksek cirolar
olustu. Deniz tasimacilig1 adet ve
yogunluk agisindan %35 artarken, hava
ihracat %20 daraldi, hava ithalat ise
%26 oraninda cirosal olarak biiyiidii”
dedi.

DEPOLAMA VE
DAGITIMA YATIRIM
YAPANLAR KAZANDI

Depolama ve dagitim hizmetlerinin
pandemi déneminde ytiikselen deger
oldugunu vurgulayan Giilriz Kantek,
bu konuda saglam adimlar atmis
olan firmalarin, bu yatirimlarinin geri
dontislerini net olarak gordiiklerini
soyledi. “Bu y1ilin 6gretisi, kiigiik birim-
ler halinde hizli ve dinamik kararlar
alabilen ve 7/24 hizmet verebilen nite-
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likte lojistik ¢6ziim ortaklarmmn yerli
ve yabanci miisteri nezdinde giiven ve
stireklilik saglamasi nedeniyle ciddi
avantajlar1 oldugu seklindeydi” diyen
Kantek, sunlar1 ekledi: “Gergek anlam-
da y6netimsel bir stnavdan gegtigimiz
2020, bizlere, tutarli ve verimli strate-
jiler tiretebilen bir yap1 oldugumuzu
gosterdi.”

Sirket biitgelerinde, 2021’in ilk 3
ceyreginde statiikoyu koruyacaklari
bir y1l olarak planladiklarim ifade eden
Kantek, “Zira Eyliil 2021’e kadar mev-
cut kisitlarin ve hava ile denizyolunda
talep fazlasi karsiliginda arz daralma-
sinin devam edecegini 6ngdrmekteyiz.
Asilamanin ve rahatlamanm ardindan,
sik1 para politikas1 sonucunda, TRL'nin
ancak 2. yartyil sonrasinda deger kaza-
nabilecegi, buna paralel olarak mevcut
ithalat ve ihracat dengesinin y1lin ilk
déneminde aynen devam edecegi,
fakat y1lin 2. yarisinda bu dengenin
ihracat lehine tersine dénebilecegi g6-
rlistindeyiz” dedi.

PAN FLASH iLE
ONE CIKACAK

Giilriz Kantek, yukarida aktardig:
sosyal ve ekonomik yap1 geregi 2021’in,
endiistriyel yap1 ekipmanlarmin biiytik
oranda ihracatia dayal taahhiit ve
proje tasimalarmin yogunlastigi, depo-
lama ve dagitim hizmetlerinin hiz aldi-
&1 bir yil olacagimni soyledi. Pan Flash'm
24 saatle simirh ve global hizmet veren
“door to port” bir servis olarak artan ve
hizlanan talep déneminde ihtiya¢ du-
yulan bir hizmet olacagin vurgulayan
Kantek, “Ozellikle 2021 Eyliil sonra-
sinda daralan ticaret yapisinin, asilama
sonrasi rahatlama ile birlikte yiikselen

Giilriz Kantek

bir titketim ihtiyaci nedeniyle diinyada V
modeli bir artis gbsterecegini, ama ger-
cek etkilerinin 2022 de hissedilebilecegini
ongormekteyiz” dedi.

Pan Lojistik’in projelendirme yapa-
rak, stirekli gelistirdigi bilgi, becerisi,
25 yillik deneyimi ile pazar ve miisteri
ihtiyaclarmna alternatif lojistik hizmetler
iireten bir yapida oldugunu vurgulayan
Kantek, “Bu nedenle "hayir cevap degil
bizim i¢in’ mottosu, miisteri ihtiyaca
karsilik, ¢oziim tiretmeyi hedefleyen
dinamik bir yap1 olmamizdan yola ¢ikila-
rak olusturulmustur” dedi.

DiJITALLESME DISINDA
BIR YOL YOK

Lojistikte dijitallesme konusuna da
deginen Giilriz Kantek, sunlar aktardu:
“Hayatimizin her aninda artik dijitalles-
me varken, bunun igin ayr1 bir planlama
yapmak ¢ok anlamli gelmiyor. Alinan
tiim karar, uygulamalarin i¢inde ve
gergek bir pargast olarak, tiim odaklarin
merkezinde yer alan dijitallesme, siber
giivenlik, arsiv, bilgi ulasimi-takibi ve uy-
gulamalar siireglerinin olmazsa olmaz.
Lojistik gibi son derece dinamik entegre
bir servisi dizayn edip, sunabilmeniz ve
stirekliligini saglayabiliyor olmanizin
baska bir yolu yok.”
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Lojistik sektériiniin gériinmez kahramanlari hayatin
normale, diinyanin eski diizenine dénmesi icin gece
gundiz calisiyor. Pan Logistics profesyonelleri de
7/24 kesintisiz ¢dziimler lretiyor.
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2021 ve sonrasi icin yol
haritasini ¢izen Alisan
Lojistik, optimizasyon

ve intermodal alaninda
gelisimini surdUrecek.
Alisan Lojistik Yonetim
Kurulu Baskan Yardimaisi
Damla Alisan, “Cografi
anlamda buytyecek,
filomuzu genclestirecek
ve katma degerli hizmet
operasyonlarinda yenilikler
yaratacagiz” dedi.
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OPTIMIZASYON DONEMI

5 yildan bu yana agirlikli olarak 2021 ve sonrast icin yol haritasmi ¢izdi. doénemde hizli bir biiyiime trendine
kimya ve hizl1 tiiketim mallar1 Sirket, 6zellikle intermodal tasimacilik ve girecegini ifade eden Aligsan Lojistik
(FMCG) sektorlerine ¢oziim optimizasyon alanlarina yogunlagacak. Yonetim Kurulu Bagkan Yardim-
odakly, kaliteli ve farklilik ya- ast Damla Alisan, sunlar aktardz:
ratan, miisteriye terzi usulii hizmetler LOJISTiK HIZLI BiR BUYUME “Senelerdir hepimizin giindeminde
sunan ve ist {iste son 7 yildir Fortune 500 TRENDINE GIRECEK daha gok demir yolunu, deniz tagi-
sirketler listesinde yer alan Alisan Lojistik Tiirk lojistik sektoriiniin éniimiizdeki ~ Macihigm ve dolayisiyla intermodal

tastma modlarimi kullanmak vardi.
Bu donemde bu alanlardaki gelis-
melere daha fazla sahit olacagiz.
Ayrica, 6zellikle e-ticarette korona
sonrasinda mecburi degisiklikler
goriildii; bu sebeple daha yaygin
depoculuk ve mikro dagitim faa-
liyetleri glindemimize geldi, onii-
miizdeki y1l da giindemde olmaya
devam edecek. Zira stok politikalar1
degisti, degisiyor. “Tam zamaninda’
iriin politikasi, karantina dénemi
sonrasinda yeniden tasarlanacak
bir tiretim politikast haline geldi.
Artik kurumlar, belirsizliklere karst
envanterlerini yeniden ayarlayacak
ve daha fazla stok tutma egiliminde
olacaklar.”
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iS YAPIS SEKILLERI DEGiSiYOR
Sektorde pandemiden sonra is yapis
Alisan, “Endiistri 4.0'a gegis ile sektorii-
miizde éncelikle insansiz depolar giinde-
me geldi. Ayrica, Alisan Lojistik'te oldugu
gibi, yazilim teknolojileri degisimi ile
ozellikle miisterilerin is takip sistemleriy-

=== ==

le konusan, entegrasyon kabiliyeti yiiksek g BRI
: logistics

yazilim teknikleri de hayata gegirilmeye
basland1” dedi. Alisan ayrica, 2021 ve
sonrasi yatirrm planlariyla ilgili ise su
bilgileri verdi: “Alisan Lojistik olarak,
intermodal tagima alaninda gelismemizi
stirdiirecek, cografi anlamda biiytiyecek,
filomuzu genglestirecek ve katma degerli
hizmet operasyonlarinda yenilikler yara-
tacagiz.”

YATIRIMLAR DEVAM EDECEK
Agirlikl olarak hizl titketim mallar1
(FMCG) ve kimya sektorlerine hizmet
sunmaya devam eden Alisan, kimya
sektoriiniin en 6nemli bagliklarindan biri
olan tehlikeli kimyasallarin elleclenmesi,

“Senelerdir hepimizin gindeminde daha ¢ok demir yolunu,

tagmmast ve depolanmasi konusunda deniz tasimacligini ve dolayisiyla intermodal tasima modlarini
uzmanliy, altyapisy, siiregelen yatirimlart kullanmak vardi. Bu dénemde bu alanlardaki gelismelere
ve bagarili bir ¢alisma modeli ile basta . < o . "

SOAS ve ADR mevzuatlar olmak izere, daha fazla sahit olo.coglvz.. ﬂu.rlco, o.;e.!hklue e-ticarette korona
uluslararasi standartlar ve yasal mevzu- sonrasinda mecburi degisiklikler goruldu; bu sebeple daha
atlar diizeyinde stireclerini yonetmeye, yaygin depoculuk ve mikro dagitim faaliyetleri gundemimize

yatirimlarini bu temel {istiine planlamaya

ve teknolojiye yatunim yapmaya devam geldi, 6numuzdeki yil da gindemde olmaya devam edecek.”

edecek. T e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e
ALISAN LOJISTIK KADIN SPORCULARIN YANINDA

Tarkiye'nin uluslararasi alanda en ¢ok kupa kazanan olarak yazdirmayi basaran bir kulibun yaninda
takimi VakifBank Kadin Voleybol Takimi'ni gatisi altinda  olmaktan mutluluk duyduklarini belirtti. Ayrica, erkek
barindiran VakifBank Spor Kultbt'ntin sponsoru egemen bir sektorde Yonetim Kurulu'nun yiazde 75'i
olan Alisan Lojistik, sari-siyahli kulibt 2020-2021 kadin olan bir marka olmanin verdigi gt ile 6zellikle 9
sezonunda destekleyecek. Konuya iliskin agiklama uluslararasi sampiyonluk ile tlkemizin yuztna guldiren
yapan Alisan Lojistik Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi  VakifBank Kadin Voleybol Takimi'ni desteklemekten
Damla Alisan, bugtine kadar ulusal ve uluslararasi tam ayrica gurur duyduklarini sézlerine ekledi.
29 kupa kazanmayi basararak adini tarihe “Efsane” Alisan, “Birlesmis Milletler'in kiiresel bazda yurutttgu;

kadinlarin tim sektoérlerde ve her
duzeyde, ekonomik yasamin icinde
yer almalarini ve gliclenmelerini
hedefleyen, 6zel sektortn kuresel
ve en 6nemli girisimlerinden

biri olan Kadinin Guglenmesi
Prensipleri’'ne imza atan ve onlari
rehber edinen tek lojistik sirketi
olarak, sektorumuze ilk istif
makine operatoru kadini kendi
bunyemizde yetistirdik. Aynen bu
sponsorluk anlasmamizda oldugu
gibi, daima her alanda kadini
destekleyen projeleri tretmeye
ve/veya desteklemeye de araliksiz
devam edecegiz" dedi.
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GLOBELINK UNIMAR

e-ticaret lojistigine |

€TGB belgesi ile mikro
ihracat hizmeti sunmaya
baslayan Globelink
Unimar, e-ticaret lojistigi
alaninda da faaliyet
gostermeye hazirlaniyor.
€-ticaret lojistigine yonelik
YUruttukleri calismalara
hiz vererek marka
guvencelerini bu alana
da tasiyacaklarini belirten
Globelink Unimar icra
Kurulu Uyesi, Satis ve
Pazarlama Direktort Koray
Citak, ayrica bozulabilir
Urin tasimaciligi ¢¢zimlerini
genisleteceklerini,
depolama ve yurtici
dagitim alaninda

yeni yatinmlar
yapacaklarini séyledi.
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994 yilinda Unimar olarak kuru-
lan, 2011 yilinda Asya pazarmmn en
biiyiik NVOCC agmna sahip lojistik
firmalarindan biri olan Singapurlu
CWT Globelink Group ile yaptig1 or-
taklikla marka kimligini yenileyen Glo-
belink Unimar, uluslararas denizyolu,
havayolu ve karayolu ana hizmetlerinin
yani sira entegre lojistik hizmetlerini de
kapsayan tedarik zinciri fonksiyonlarmin
tamaminda hizmet veriyor. 31 {ilkede
100'den fazla Globelink ofisi ile birlikte
genis bir acente agmin giicti ile hareket
eden Globelink Unimar, bu igbirligi sa-
yesinde is ortaklarma varis noktasindan
itibaren tirtintin teslimine kadar her tiirlii
hizmeti saglayabiliyor. Sirket, Tiirkiye'de
ise 4 merkezden olusan bolge yapisi ile
81 ile ulasarak ugtan uca lojistik faaliyet-
lerini kesintisiz stirdiiriiyor. Aldig1 ETGB
belgesi ile smur 6tesi operasyonlarimn

ANNIVERSAR
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capimi genigleten Globelink Unimar, bu
doénemde mikro ihracat, e-ticaret, dijital-
lesme ve bozulabilir iiriin tasimaciligina
odaklaniyor. Globelink Unimar fcra Ku-
rulu Uyesi, Satig ve Pazarlama Direktorii
Koray Citak, sunduklar1 hizmetleri, yo-
gunlastiklar1 alanlar1 ve giindemlerindeki
projeleri anlatti.

Hizmetlerinizi yogunlastirdiginiz
sektorler ve bolgeler var mi?
Globelink Unimar olarak paydasla-
rimizin talep ettigi tiim noktalara hizmet
sunuyoruz. Spesifik olarak bir ayrimimiz
olmasa da havayolu ¢oziimlerimizde
Uzakdogu ve Ortadogu, uluslararasi
karayolu hizmetlerimizle Fransa, de-
nizyolu servislerimizde de Uzakdogu,
Ortadogu, Kuzey Afrika ve Amerika
kitasina yogun sekilde hizmet saglhyoruz.
Gelistirdigimiz ¢oztimlerimizle peraken-
de, makine-ekipman, bozulabilir iiriinler,
canli hayvan ve tekstil basta olmak tizere
bir¢ok sektdre de hizmet sagliyoruz.

“HiCBIR YUKU YERDE
BIRAKMADIK”
Covid-19 siireci sizi, Tiirk ve diinya
lojistik sektoriinii nasil etkiledi?
Icinde bulundugumuz pandemi sii-
reci, tiiketici aligkanliklarindan is yapis
sekillerine kadar kiiresellesmenin bugii-
ne dek yasadigi en radikal degisimlerin
birinde ana katalizor gorevi gormeye
devam ediyor. Pandemi stiresince is-
letmeler i¢in iki temel konunun odaga
oturdugunu diistiniiyorum: Kiiresel



tedarik zincirine iyi entegrasyon ve re-
kabet giictinii artirmada dijitallesmeye
agirlik verilmesi. Faaliyet gosterdikleri
sektdrden bagimsiz olarak, bu bagliklara
hizli bir sekilde uyum saglayan firmalar
Oniimiizdeki dénemde ciddi avantajlar
yakalayacaktir.

Salgin tiim sektorleri etkiledigi gibi
lojistik sektoriinii de yurtigi ve yurtdist
operasyonlarin yonetiminde olumsuz
etkiledi. Siirecin basinda ortaya ¢ikan be-
lirsizliklerle birlikte sinirlarin kapatiimasi
ve hava kargo operasyonlarini durma
noktasina getiren ugus iptalleri hepimizin
takip ettigi konularin basinda yer almisti.
Aralik ay1 itibariyle baktigimizda ise tilke-
ler 6zelinde degisiklik gosteren tedbirleri
gozlemleyebiliyoruz. Globelink Unimar
olarak, bu stirecte hicbir is ortagimizin
yiikiinii yerde birakmadan tedarik zinciri
fonksiyonlarimn tamaminda hizmet sag-
lamaya devam ediyoruz.

2020 yilinda hangi alanlara yatirnm
yaptiniz?

Stratejik Plan kapsaminda kurgula-
digimiz uzun dénem yatirim ve finansal
projeksiyonlarimiz igerisinde 2020 yilin
yeni gelismeleri takip ettigimiz, sektorel
analizler yaptigimiz ve yeni senaryolar1
kurguladigimiz bir yil olarak degerlen-
dirdik. Glindemimizi siirekli yenileyerek
hizli sekilde adaptasyonu sagliyoruz.
Bunun igerisinde sinir 6tesi e-ticaret ve
dijitallesme adimlar1 6nceliklerimiz ara-
smnda.

Miisterilerimize sundugumuz gon-
deri takibi, web sayfast tizerinden online
teklif yaratma, e-konsimento ve bunlarla
birlikte e-lojistik alaninda kullanilabilecek
blockchain firsatlar: uygulamaya bagsladi-
gimiz ve planladigimiz dijitallesme faali-
yetlerinin basinda geliyor.

Yeni projeleriniz var mi? Varsa

bunlardan bahseder misiniz?
Globelink Unimar olarak temel felse-

femiz, miisterilerimize ihtiya¢ duyduklar:

tiim alanlarda hizmet saglamak. Bu
kapsamda degisen istek ve ihtiyaglarla
birlikte biz de kendimizi hizli bir sekilde
yeniliyoruz. Bu yil hayata gegirdigimiz
ve Oniimiizdeki yil igerisinde hayata ge-
cirmeyi planladigimiz projeler arasmnda
bizleri 6zellikle heyecanlandiran birkag
ornegi de paylagmak isterim. Oniimiiz-
deki donemde e-ticaret lojistigi 6zelinde
yaptigimiz ¢alismalara hiz verecegiz ve
Globelink Unimar giivencesini bu alana
da tastyacagiz.

Halihazirda sunmaya devam ettigi-
miz bozulabilir {iriin tasimaciligi ¢6ziim-
lerimizi yeni cografyalara ve yeni {irtin
gruplarima erisecek sekilde genisletmeyi
planliyoruz. Bu kapsamda 6zellikle Ada-
na Havalimani'na agmay1 planladigimiz
ofisimiz ile bolgenin taleplerine daha
hizli cevap vermek istiyoruz.

Karayolu servislerimizde Tiirkiye
icerisinde yurtici parsiyel dagitim ag1-
muz1 genisletirken, Fransa’ya gercek-
lestirdigimiz diizenli karayolu parsiyel
tasimacilik servisimiz ile paydaslarimiza
hizmet sunmaya devam ediyoruz. De-
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nizyolu ¢dziimlerimizde ise, organizasyon
yapimizda yaptigimiz degisikliklerle olus-
turdugumuz yeni departmanimizla Kuzey
Afrika’min tamamina hizly, giivenilir ve
esnek ¢oziimler {iretmeyi planliyoruz.

DAGITIM VE DEPOLAMAYA
YATIRIM YAPACAK
2021 yihi ile ilgili hedefleriniz nelerdir?
2020 yilinda yogun sekilde devam
eden hava kargo operasyonlarini hicbir
problem yasamadan ve dogru hatlarla
konsolide ederek ETGB potansiyeli olan
yiiklerle entegre ederek miisterilerimizin
kapidan kapiya hizmet almasini da sag-
lamus olduk. Yaptigimiz stireg takibi ile
operasyonel verimliligi 6lgerek en dogru
ve hizli sekilde alictya ulastirilmasini sag-
liyoruz. ETGB ve 6zellikle mikro ihracat
ile hedeflenen “hiz” kavrami bizim i¢in
hem kolaylastirilan giimriik adimlarmm
tamamlanmasinda hem de tedarikgi ve is
ortag1 seciminde biiyiik rol oynuyor. Bu-
nunla birlikte 2021’de, depolama faaliyetle-
rinde ve yurtici dagitim ag1 yaratilmasinda
yeni yatirimlarla yer almay1 planhyoruz.

“MUSTERIMiZDE GUVEN OLUSTURUYORUZ"

Globelink Unimar musterilerinde
gliven yaratarak buyuyor.
Paydaslarinin ve lojistik sektorundeki
algilarini 6lgmek icin donemsel olarak
calismalar yaptiklarini

belirten Globelink Unimar icra

Kurulu Uyesi, Satis ve Pazarlama
Direktort Koray Citak, “En son
gerceklestirdigimiz musteri
memnuniyet ¢alismamizin sonuglarina
gore Globelink Unimar denildiginde
akla gelenilk olgu ‘gtiven.’
Musterilerimizin duydugu gtveni
karsiliksiz birakmamak ve musteri
memnuniyetini arttirmak igin de
calismalarimiza hiz kesmeden
devam ediyoruz. Bu kapsamda ilk
yUk anketimizle ilk defa Globelink

Unimar ile galisan musterilerimiz
memnuniyetini anlik olarak ¢lgtyoruz.
Donemsel aramalarimizla fikir, gorus
ve onerileri toplayarak kendimizi strekli
gelistirmeye calisiyoruz.

Musteri iletisim hattimiz olan Unicall
ile musterilerimizin bize 7/24
ulasabilmesini sagliyoruz. Telefon,
e-posta veya web sitemiz araciliglyla
bize ulasan 6neri, gérus ve sikayetleri
kayit altina aliyor ve en gec 72 saat
icinde ¢6zUime kavusturuyoruz. Bu
noktada belki de en 6nemlisi sahip
oldugumuz ISO 10002 Musteri
Memnuniyeti Yonetim Sistemi
sertifikamiz ile tum streglerimizi
uluslararasi standartlara uygun olarak
yonetiyoruz” dedi.
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Mars Logistics 2020"yi
2,1 ILYAR TL CiRO iLE RAPATIYOR

2020 yiini 2,1 milyar TL ciro ile kapatan Mars Logistics, yurt ici ve yurt disi
yatirimlanna 2021'de de devam edecek. 2021'de 20 milyon euroluk filo yatinmi yamaya
hazirlanan Mars, Avrupa’da ikini bir sirket agmayi planhyor.

ars Logistics Yonetim

Kurulu Uyesi Goksin

Giinhan, bir¢ok sektor gibi

lojistigin de pandemiden
olumsuz sekilde etkilense de sektoriin
dogasi geregi durmasinin imkansiz
oldugunu séyledi. Pandeminin is yapis
bigimlerinde kalic1 degisimlere yol
actigin belirten Giinhan, sirket olarak
halihazirda altyapist hazir olan uzaktan
calisma modelini hayata gecirdiklerini
ve temassiz tasimaciliga imkan saglayan
intermodal tasimacilik modelini 6ne
¢itkararak miisterilerinin ihtiyaclarina
cevap vermeye devam ettiklerini ifade
etti.

“Pandemi doneminde lojistik sekto-
riiniin ve tedarik zincirinin hayati neme
sahip oldugunu, lojistigin varligmni stir-
diirmesinin ne denli 6nemli oldugunu bir
kez daha gormiis olduk” diyen Giinhan,
sozlerini soyle siirdiirdii: “Bu nedenle
lojistik yavaslasa da, hacmi azalsa da asla
durmadi. Herkes gibi bizim i¢in de 2020
yili zorlu gecti. Pandemi déneminin ilk
giinlerini de kapsayan ikinci ceyrekte is
hacmimizde bir diisiis yasandi. Ulkemi-
zin dis ticaretine paralel olarak lojistik i¢in
de lokomotif sektorler olan otomotiv ve
tekstil bu donemde yavasladi fakat ayni
dénemde ambalaj, gida, hijyen, kimya
gibi sektorler hizlandi. Sektor ve miisteri
gesitliligini bir strateji olarak belirledigi-
miz i¢in bu eksen kaymasinda miisterile-
rimize maksimum seviyede destek olduk.
Diinya olarak yeni normale alismaya
baslayinca Haziran aymdan itibaren isle-
rimiz normal seyrine dénmeye baslad.
2020 y1lina yaklastk 2,1 milyar TL ciro ile
kapatacagimizi éngdriiyoruz. 2020 yili
her ne kadar beklenmedik durumlarmn
yasandig bir y1l olsa da biiyiimemiz
devam etti. Clinkii sektoriimiiziin dogasi
geregi durmamiz séz konusu degil. Bu
yil1 basariyla bitirmemizdeki en biiyiik
etken ekip arkadaslarimiz. Ekibimizi de
bu sene biraz daha biiyiittiik. Istihdamda
azalma olmadj, aksine artig oldu.”
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GOksin Glinhan

FILOYA 153 MILYON
EURO YATIRIM

2020 yilinin Ocak aymdan itibaren
miisterilerin talepleri ve ihtiyaglart dog-
rultusunda yatirimlarini yaptiklarmi
ifade eden Goksin Giinhan, yaptiklari
yatirimlari ise su sekilde siraladi: “Miiste-
rilerimizin ihtiyaglar1 ve talepleri dogrul-
tusunda yatirimlarimizi gerceklestiriyo-
ruz ve sundugumuz hizmeti gelistirmek
ve genisletmek i¢in ¢alistyoruz. Bu kap-
samda 2020 yilinda filomuza 15,3 milyon
Euro degerinde yatirrm yaptik. Diger
yandan 2019 yilinda hayata gecirdigimiz
Yurt Ici Dagitim Kanallar1 hizmetimizi
gelistirmeyi siirdiirdiik ve 2020 yilina
ocak aymda Eskisehir’de 1.000 metreka-
relik bir toplama transfer merkezi agarak
bagladik. Pandemi déneminde de yati-
rimlarimiza devam ederek nisan aymda
Manisa’da iki yeni depo agarak yurt ici
dagitimda 6nemli adimlar attik. 2019 y1ili
stratejik planimizda evden calisma mo-
delinin altyapisini kurmak vardi. 250.000
Dolar’lik teknolojik yatirrm gergeklestire-
rek planladigimiz modeli hizlica hayata
gecirdik ve is siireclerimize uzaktan ¢a-
lismay1 dahil ettik. Yeniliklerimize mayis
aymda Halkali-Duisburg hattimiza Mar-
maray Tiineli'ni dahil ederek devam ettik
ve Marmaray hattini uluslararasi ihracat

tasimaciliginda ilk kez kullanan firma
olduk.”

GUNES ENERJI SISTEMINE 1
MILYON DOLAR’LIK YATIRIM

Pandemi siirecinde tiim diinyada
dengelerin degistigini ve bunun yalnizca
is yapis sekillerini degil, dogal kaynak-
larm bilingli kullanimina yonelik adim-
lar1 da etkiledigini soyleyen Giinhan,
“Agustos ayinda 1 milyon dolar yatirim
yaparak Avrupa Yakasi'nin BEDAS tan
onayli en biiyiik Giines Enerji Sistemi
projesinin kurulumuna basladik. Proje-
nin Kasim ayinda kullanima hazir hale
gelmesiyle Hadimkoy depomuzun elekt-
rik ihtiyacin gati tistiine kurulan Giines
Enerji Sistemi panellerinden karsilamaya
basladik. Yenilenebilir enerji kullanimu ile
kaynaklarimizi gevre dostu sistemler ile
degistirmeyi ve stirdiiriilebilirlik anlay1-
stmiz1 Mars Logistics’in her alanina dahil
ederek ilkleri gerceklestirmeye devam
etmeyi hedefliyoruz” dedi.

YURT iCi VE YURT DISI
YATIRIMLAR DEVAM EDECEK

2021 yilinda 20 milyon euroluk filo
yatirimi yapmayi ve hizmet aglarini
genisletmeyi amacladiklarmi belirten
Goksin Giinhan, gelen taleplere ve dogan
ihtiyaglara gore Tiirkiye'nin farkl illerin-
de depolar ve transfer merkezleri agarak
yatirimlarim siirdiireceklerini aktardi.
Gilinhan, ¢evre dostu olan ve tek seferde
tagimilan yiik miktarmin fazla olmasiyla
tercih edilen, pandemi déneminde ol-
dukca talep goren intermodal tagimacili-
ga 2021 yilinda daha ¢ok yogunlasacak-
larmi aktardi. Yurt dis1 yatirnmlarmimn da
devam edeceginin bilgisini veren Giin-
han, “2019 yilinda Avrupa’nin lojistik
acgidan 6nemli konumlarindan biri olan
1spanya’da sirket acarak yurt disinda da
Mars kalitesini miisterilerimizle bulustur-
mustuk. 2021 yilinda ise Avrupa’da bagka
bir tilkede sirket agacagiz” dedi.



Temmuz 2020'den itibaren Schengen ve bazi diger Ulkelerde
vermeye basladigi vize hizmetiyle siriculer icin vize teminini
sorun olmaktan ¢ikaran SGS TransitNet, Brexit sureci
nedeniyle dnemi daha da artan ingiltere ve irlanda’dan da tek
tikla beyanda bulunma imkani sunmaya basladi. Sirket ayrica
Yunanistan't hizmet agina eklemeye hazirlaniyor.

andemi nedeniyle oldukca

zor gecen 2020 yilinda da

hizmetlerini kesintisiz stirdiiren

SGS TransitNet, yeni yila
yeni hizmetlerle giriyor. Sirket 6zellikle
Ingiltere ve Irlanda da attig1 yeni
adimlarla Tiirk lojistik sektoriine dnemli
bir avantaj kazandirmay1 hedefliyor.
2020'nin oldukga zor gegen bir y1l
olduguna dikkat ¢eken SGS TransitNet
Genel Miidiirii Mine Kaya, “Salgin
sebebiyle 6zellikle siirticiilerimizin
yurt disindan gelislerinde veya AB
girislerinde uygulanan 14 giinliik
karantina stiresi, seferlerin azalmasma
yol agti. Diger yandan, bazi mallarin
ithalati ve ihracati durdu veya kisitlandi.
Dogal olarak da bu, tagimacilarimizin
sefer sayilarinin azalmasina veya durma
noktasimna gelmesine yol act1. Sonug
olarak, tasima sayilarmimn diismesi ile
bizim de hizmet hacmimizde dogal
bir diistise yol acti. Diger yandan,
ozellikle uluslararasi tasimacilik sektorii
ve siiriiciiler i¢in siir kapilarinda
gelistirilen 6nlemler, yeni uygulamalar
ve bir kistm mallarimn girislerine getirilen
kisitlamalarmn kalkmasi ile birlikte yavas
yavas toparlandik. Su an islerimiz diizene
girdi, beyan sayilarimizda artis basladi.
Bundan sonraki siirecin de daha iyiye
gidecegini umuyoruz” dedi.

YUNANISTAN
ONCELIKLI HEDEF

Sirket olarak olagan dis1 durumlarin
yasandigi 2020 yilin1 belirlenen hedef-
lere ¢ok yakin bir sekilde kapattiklarimi
belirten Kaya, pandemi sonrasi 2021'de
ise yine sektorle birlikte is hacimlerinde
ytikselis beklediklerini ifade etti. Lojistik

sektoriine katma deger yaratacak projeler
iizerinde calistiklarini ve 2021 yilinda
bunlar1 devreye alacaklarini agiklayan
Kaya, sunlar1 aktard:: “Yunanistan 6n-
celikli hedefimiz. Diger yandan 6zellikle
Brexit siirecinde Ingiltere ve frlanda igin
artik test yerine sunumlara basladik.
Ingiltere’'de yerel hizmet veren bir acente
ile partnerlik anlagsmasi yaparak Brexit
sonunda miigteri taleplerini en avantajli
maliyetlerle ingiltere’den karsilayabi-
lecegiz. Gegen ay Ingiltere’den ilk pilot
tasimamiz basarili bir sekilde giimriikte
islem gormiis ve ¢ikis islemleri sorunsuz
bir sekilde tamamlanmistir. Keza Irlanda
da SGS olarak izinli génderici hakkini
almis bulunmaktayiz. Bu tilkeden yapi-
lacak tasimalarda miisterilerimizin giim-
riik idaresine gitmesine gerek olmadan
tiim iglemleri TransitNet sistemi tizerin-
den tamamlanacaktir.”

VIZE HIZMETI DAHA DA
KOLAYLASACAK

Ayrica Temmuz 2020'den itibaren
Schengen ve bazi diger {ilkelerde siirii-
ciiler icin vize hizmeti vermeye basla-
diklarim vurgulayan Kaya, bu hizmete
doniik TransitNet arayiizii tizerinde de
bazi ¢alismalar yaptiklarini sdyledi. Kaya,
bdylece firmalarin gerekli dokiimanlar:
sisteme ytikleyerek kendilerine ulasabile-
cegini ifade etti.

ELEKTRONIK BEYANNAME
DiJITALLESMENIN
EN GUZEL MEYVESI

Lojistik sektoriinde dijital doniisiime
de deginen Mine Kaya, bu alanda en
giizel 6rnegin eski konvansiyonel kagit
sistemlerinden elektronik beyannamelere
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SGS TransitNet

Brexit sonrasi surece hazir!

Mine Kaya

gecis oldugunu soyledi. Uluslararasi
tagimalarin biiyiik bir boliimiiniin kagit
belgelerle yapilirken, giiniimiizde artik
eski belgelerin yerini elektronik tran-
sit beyannamelere biraktigini aktaran
Kaya, “Bu sayede tasimacilarimiz kagit
belgelerin temini, yeterli miktarda stok-
larda tutulmasinin ve islemler bittikten
sonra kagit ortamda geri gonderilmesi
gibi biirokratik siireglerle ugrasmaktan
kurtulmus durumdadir. Dijitallesme-
nin getirdigi tasarruf ve operasyonel
kolayliklardan biiytik 6l¢iide yararlamr
hale gelinmistir. Bugiin artik tiim veri-
ler elektronik ortamda paylasiimakta;
beyannameler yine elektronik ortamda
hazirlanmaktadir. Hem zamandan hem
de kagit maliyetinden ciddi tasarruflar
elde edilmektedir” dedi.

“Degisim baslangicta insanlari biraz
tirkiitse de, bizim gibi faydal1 bir amag
tastyan degisim ¢ok olumlu sonuglari da
beraberinde getirecektir” diyen Kaya,
sunlari ekledi: “Zaten amacimiz centil-
mence olabilecek sekilde rekabet yapa-
bilmek. Diger yandan, giizel amaglarla
geliyoruz, sektoriin menfaatine olacak
¢ok sayida proje ve fikirler var. Bu elbette
ki, sektore ok olumlu etkiler yapacak-
tir”
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Baris Kaya

Gka rgo altyzp

istihdam ve yeni projelere

mityYon 1L

Hargo sektorinde deqisimi en hizli kucaklayan ve ilklere
6ncUlok eden sirketlerden MNG Hargo, bu yil 60 milyon TL
yatinm yapmayi planhiyor. Aktarma ve teknolojik altyapi

yatinmlanna hiz kesmeden devam edeceklerini belirten MNG

Kargo Ticari Faaliyetlerden Sorumlu icra Kurulu Uyesi Baris

Haya, yeni sube ve mini hub acllislar ile girisimci kurye sayisini

arttiracaklarini, ayrica misteri memnuniyetini artirici yeni

projeler ve teslimat modelleri Uzerinde calisacaklanni séyledi.

NG Kargo, 800'den fazla
subesi, 9 tanesi Teknolojik
Aktarma Merkezi olmak
tizere toplam 27 aktarma
merkezi, 14 bolge miidiirligii,

6.500"11 kendi biinyesinde, 3.50011 ise
acentelerinde olmak tizere 10.000%e
yakin ¢alisani, 3.000%e yakin kara tagima
aractyla hizmet veriyor. Tiirkiye'nin

bir ucundan diger ucuna ve diinyada
220 farkh tilkede, giinde 700 bin adrese
diinya standartlarmda hizmet ulastiryor.
Kargo sektoriinde bulundugu 18 yila
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bir¢ok ilk ve basar1 sigdiran sirket,
2021’e de 6nemli hedeflerle giriyor.
2021 yil igin 60 milyon TLlik ya-
tirrm planladiklarmi agtklayan MNG
Kargo Ticari Faaliyetlerden Sorumlu
fcra Kurulu Uyesi Barig Kaya, “Giinliik
kapasitemizi artirma hedefimiz dog-
rultusunda baslattigimiz aktarma ve
teknolojik altyap1 yatirimlarimiza hiz
kesmeden devam edecegiz. Yeni sube
ve mini hub agilislari ile girisimci kurye
sayimizi da artirmay1 hedefliyoruz. Ote
yandan miisteri memnuniyetini artirict

YATIRACAK
= -

yeni projeler ve teslimat modelleri tizerinde
¢alismalarimiz: stirdiirecegiz” dedi.

75 MILYON TL TUTARINDA
BORCLANMA ARACI

IHRAC ETTi

MNG Kargo geride biraktigi 18 yila
hangi basarilari sigdirdi?

Sektdriin dnctiilerinden olan MNG
Kargo, dontisen kargo sektoriinde degisimi
en hizli kucaklayan ve bu siirecte sektoriin
ilklerini hayata geciren bir sirket olarak
o6ne cikiyor. Tiirkiye kargo sektoriinde ilk
teknolojik aktarma merkezlerini ve Ar-Ge
merkezini biz hayata gecirdik. Pek cok
teknoloji yatirimimi ve uygulamamizla
sektore yon verdik.

Faaliyete gectigimiz yillarda B2B odakli
bir sektor iken, son donemde Gzellikle
e-ticaretin gelismesi nedeniyle bireysel
miisterilere daha fazla hizmet sunmaya
basladik. Teknoloji kullaniminin artmasi ve
e-ticaretin biiyilimesi sektoriimiiziin gelisi-
mini etkiliyor. Biz de bu degisimi fark edip
“alic1 miigterilerimize” ve miisteri memnu-
niyetini {ist seviyelere tasimaya odaklandik.

Aliclara kaliteli bir hizmet verebilmek
i¢in paydaslarimizla “kazan-kazan” ilke-



sine dayali is birliklerine imza atmak, en
biiyiik 6nceligimiz... Yaklasik iki yildir
stirdiirdiigiimiiz ve sektore de bu anlam-
da liderlik ettigimiz girisimci kurye mo-
delimizin, 6nemli bir kilometre tast oldu-
gunu diisiintiyorum. Yine bu yil e-ticaret
alicilarina daha etkin hizmet vererek
gonderilerin daha hizli iletilmesi hede-
fiyle baslattigimiz Mini Hub yatirimlari
sektordeki 6nemli bir katma degerimiz.
Son olarak sektoriimiizde bir ilke imza
atarak, ilk defa sermaye piyasalarma gik-
tik ve 75 milyon TL tutarinda bor¢lanma
araci ihrag ettik. Bu yolla yatirrmlarimizin
finansmarn i¢in kaynak yaratmis olduk.

Girisimci Kurye ve KOBI Vitamin
projelerinizi biraz detaylandirabilir
misiniz?

Girisimci kurye modelimizi iki y1l
once hayata gegirdik ve bu donemde de
hiz kazandirdik. Kendi araci ya da kiralik
aractyla dagittig kargo basina kazang
elde etmek isteyen herkese, MNG Kargo
giivencesi altinda kendi isinin sahibi
olma firsatini sunuyoruz. Su an 700'{in
tizerinde girisimci kuryemiz bulunuyor,
hedefimiz 2021’in ilk geyreginde 1.000
Girisimci Kurye sayisina ulagsmak.

Bolgesel kiigiik aktarma merkezleri
gibi konumlandirdigimiz mini hublara
6nemli oranda yatirim yapiyoruz. Konut
yogunluklu bolgelerde e-ticaret tesli-
matlarma destek saglamak tizere bu yil
yaklasik 30 mini hub agilis1 yaptik, hede-
fimiz 2021"in ilk ¢eyreginde toplamda 45
mini hub agmak.

MNG Kargo olarak ekonominin can
damari KOBI'leri desteklemeyi ilke edini-
yoruz. Pandemi siirecinde 6nemli ekono-
mik zorluklarla karsi karstya kalan KO-
Bl'lerin yiiklerini hafifletmek {izere KOBI
Vitamin Destek Paketini olugturduk.
Proje, akaryakittan telekomiinikasyona,
bankaciliktan sigortaya pek ¢ok oncii
firmanin da destegiyle maliyet kalemle-
rinde 6nemli tasarruf imkani sagliyor.
Platformdan, MNG Kargo miisterisi olan
biitiin KOBI'ler yararlanabiliyor. Bu des-
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“Hendi araa ya da kiralik araayla dagittigr kargo basina kazang
elde etmek isteyen herkese, MNG Kargo givencesi altinda kendi
isinin sahibi olma firsatini sunuyoruz. Su an 700°0n Uzerinde
girisimci kuryemiz bulunuyor, hedefimiz 2021'in ilk ceyreginde
1.000 Girisimci Kurye sayisina ulasmak.”

tek icin www.kobivitamin.net tizerinden
katilim formunu doldurmak yeterli. Bas-
vurusunu yapan KOBI, ihtiyact dogrultu-
sunda segtigi firmalarin sundugu avantaj-
I1 fiyat ve tekliflerden yararlanabiliyor.

IS MODELINI TEKNOLOJIYLE
BESLIYOR

Teknoloji kargo sektdrii icin biiyiik
o6nem tasiyor. Gergeklestirdiginiz
yatinmlardan ve giindeminizde olan
projelerden s6z eder misiniz?

Her ne kadar insan emegi yogun bir
sektor olsak da arka planda giiglii bir
teknoloji yatirrmimiz var. Miisterileri-
mizin dijital ihtiyaclari, bizim teknoloji
yatirimlarimiz: siirekli sekillendiriyor.
Ozellikle last-mile olarak adlandirdigimiz
kargonun subeden miisteriye teslim edil-
mesi siirecinin miisteri agisindan seffaf,
zamaninda ve eksiksiz gerceklestirilmesi
icin web sitesi, mobil uygulamalar ve
Online Sube uygulamamizda yenilikler
yapiyoruz.

Yeni teslimat modellerini destekleyen
ve operasyonumuzu miikemmellestir-
meyi hedefleyen dijjital ¢6ziimler gelistiri-
yoruz. Slireglerin tamamen dijitallesmesi
verimizin de ¢esitlenmesine ve inanilmaz
oOlciide biiyiimesine sebep oluyor. Veri
yOnetimi ve tiiketiminde de hem cali-
sanlarimizin hem de miigterilerimizin
ihtiyaglarini karsilayan yonetim panelleri,
self servis veriye ulasim, verinin is sii-
reglerimize servislerle entegrasyonu ve
stireglerin otomasyonu yoniinde projeler
gerceklestiriyoruz.

Ayrica yeni projelerimizde araglari-
muzin ve kuryelerimizin takibi ve per-

/

formanslarimin 6l¢iimlenmesi operasyon
agisindan kritik bir 6nem tastyor. Gelistirdi-
gimiz mobil uygulamalarimizla araglarimiz
ve kuryelerimizin takibini yaparken bu
bilgileri miisterilerimizle de paylasacagiz.

Miisterilerinize kag farkl teslimat
secgenegi sunuyorsunuz?

Standart teslimat modellerinin yan1
sira alicilara Oncelikli Teslimat, Aksam
Teslimat, Giinigi Teslimat gibi secenekler de
sunuyoruz.

Pandemi doneminde e-ticaret firmalar:
iizerinden ‘Subeden al’ secenegi sundulk,
miisterilerimizin de bu segenege ilgi gos-
terdigini gordiik. Yil ierisinde akaryakit
istasyonlarmdan teslimat, miisterilerimizin
sifreyle agabildigi teslimat kasalar1 gibi
pilot uygulamalar gerceklestirdik. 2021 y1l1
i¢cinde bu noktalar1 kalic1 sekilde artirmay1
hedefliyoruz. Miisteri memnuniyetini sag-
layan en verimli yontemleri tespit ederek
yeni teslimat modelleri {izerine ¢alismalari-
miz devam ediyor.

E-TiCARET iCiN YENi
MODELLER ARIYOR

Covid-19 siireci ile ivme kazanan
e-ticaret siparisleri operasyonlarinizi
nasil etkiledi? Bu alanda nasil bir
yapilanmaya gittiniz?

Bu dénem tiim diinyada oldugu gibi
bizi de yeni kosullara uyum saglamak icin
yeni kararlar almaya, farkli planlar uygu-
lamaya itti. Biz hayatin devam etmesini
saglamay1 sosyal bir sorumluluk olarak
gordiik ve tiim onlemlerimizi alarak tiike-
ticilere kargolarmi ulagtirmak i¢in araliksiz
calistik. Bu hizmeti tiiketicilerin beklentisi-
ne ve sosyal mesafe kuralina uygun olarak
yerine getirebilmek icin teknolojiye dayal:
inovasyonlari ¢ok hizli bir sekilde gelistir-
dik. Ornegin, temassiz kargo teslimati icin
her tiirlii kimligi el terminalleri kullanarak
otomatik olarak okuma fonksiyonunu kul-
lanima aldik. Ayrica kagidi ve kalemi orta-
dan kaldiracagimiz dijital imza projemizi
de en kisa zamanda kullanmaya baslayaca-
g1z. Online satiglardaki artis e-ticaretin en
6nemli is ortag1 olarak biz kargo firmalari-
nin da igslem adetlerinde artisa neden oldu.
E-ticaretin artan hacmi dogrultusunda
e-ticarete uygun dagitim modelleri {izerin-
de calisiyor, aktarma merkezlerimize yeni
sorter sistemleri kuruyoruz.
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Butik hizmet elcisi
5 W
€ kargoist

‘Daha Hizli, Daha Guvenli’

2021’e iddial giriyor

Fahri Cirak

B2C ve B2B alaninda

butik hizmetler sunan
Kargolst, 3 ilde 7 sube

ile basladigi 2020 yilini,

13 il, 4 aktarma merkezi,
500 personel ve yurt

disi dahil 22 sube ile
tamamladi. 2021 'de hizmet
verdikleri il sayisini 35'e
¢karacaklarini, paketleme
miktarlarini %300
arttiracaklanni belirten
Hargolst Operasyon
Direktory Fahri Girak,

yurt disinda ise Iskandinav
Ulkelerinde kurduklari
dagitim agini Almanya
basta olmak Uzere,
Avrupa geneline yaymayi
hedeflediklerini séyledi.
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argoist kurulusundan

bugiine nereden nere-
ye geldi? Firmaniz icin
doniim noktalari neler

oldu?

2012 yilinda bagladig1 kurum-
sal kargo tasimaciligindaki hizmet
anlayisi, disiplin, giiler yiiz ve 6zene
dayanan Kargoist; sektoriindeki en
son teknolojik gelismeleri de yakin-
dan takip ederek, her gegen giin bii-
ylimeye devam etmektedir.

Tiirkiye'de iki grup kargo tasima-
cilig1 var. Bunlardan bir tanesi, ulusal
kargolar, ikincisi il bazli hizmet veren
yerel kargolar. Biz ise, Tiirkiye'de
e-ticaretin yogun oldugu illerde su-
belesmeye giderek kendimizi B2C ve
B2B tarafinda hizmet veren ilk butik
kargo firmalarindan biri olarak ko-
numlandik.

Firmamiz icin en biiyiik dontim
noktasi, Kasim Kampanyalar1 diyebi-
liriz. Burada bilindik kargo firmalari-
nin uyguladig kota ve yogunluktan
dolay1 hizmet kalitelerinde yasan dii-
siis gibi sebepler bize giizel bir firsat
sundu. Butik bir firma olarak hizmet
kalitemizden &diin vermeden ve kota

uygulamadan ¢alismaya devam etme-
miz bizim i¢in doniim noktasi oldu.

Kargoist olarak 3 ilde 7 sube ile
basladigimiz 2020 yilirn, Tiirkiyenin
13 ilinde, 4 aktarma merkezi, 500 per-
sonel, yurtdist da dahil 22 sube say1-
sina ¢ikararak tamamladik. 2021 ve
sonrasl icin de yeni projeler ile sektore
yenilikler katarak ilerlemeye devam
edecegiz.

2021 KARGOIST ICIN
TEKNOLOJI YILI OLACAK
Teknoloji alanina ne tiir yatinnmlar
yaptiniz? Giindeminizde neler
var?

Sektordeki son teknolojik imkan-
lar1 takip edip bu imkanlar: kendi
operasyonumuza entegre ederek her
giin bliylimeye devam etmekteyiz. Bu
anlamda sadece BT birimimize son 3
ayda yaklasik 10 milyon TL yatirrm
gerceklestirdik. Aktarmalarimizda pa-
ket ayrimiru sorter ile gerceklestirmeye
bagladik. Burada manuel islemlerden
kaybettigimiz zamanda %35 verim
elde ettik. Giyilebilir teknoloji sistemle-
ri tizerinde ¢alismalara bagladik.

Kargo sektoriinde rotalamay1 kul-
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lanarak kargonun miisteriye ne zaman ve
hangi sirada teslim olacag bilgisini yapay

zeka sayesinde kuryelere ve miisterileri-
mize verdik. Bu sistemi de Kargoist ola-

rak ilk biz kullanmaya bagsladik. Buradaki

verimi gordiikten sonra, 2020'nin son
geyreginde kendi rotolama programimi-
z1 tamamladik. Boylelikle kuryelerimiz
teslimat noktalarina teslimatlarini daha
hizl gergeklestirdi. Bu sayede giinliik da-
githgimiz paket sayisida %30 oraninda
verimlilik elde ettik.

Sistemimizde, miigterilerimize verdi-
gimiz hizmet sonrasi kurye degerlendir-
mesi i¢in sms ile puanlama yaptirmak-
tayiz. Bu puanlama ile birlikte kuryeleri-
mizin hizmet kalitesini takip etmekteyiz.
Puanlamada 5 tizerinden 4,8 ortalamas
ile yiiksek bir basar1 sagladik.

Kargoist olarak teknolojik yatirrmlar
bizim i¢in ¢ok 6nemli. Burada kendi eki-
bimize de yatirim yaparak uzun siireler
sektorde iist diizey galismis olan degerli

bir yoneticiyi BT Direktorii olarak transfer

ettik. Boylelikle 2021 y1lin1 kendi adimiza
teknoloji yili ilan ettik ve buradaki yati-

rimlar ile verimliligimizi ve hizmet kalite-

mizi daha da {ist seviyelere ¢ikartacagiz.

Covid-19 siireci operasyonlarinizi
nasil etkiledi? Yeni normale yonelik
ne tiir adimlar attiniz?

Pandemi siireci siiphesiz olarak
e-ticaret sektoriiniin gelisimini daha da
hizlandirdi. Bu ivme de 6zellikle paket

sayisini artirarak kargolarin is hacmini
biiytittii. Biiyiiyen bu yapi igerisinde biz
de Covid-19 igin imzali teslimati ortadan
kaldirarak SMS kodu ile teslimat déne-
mine gegtik. Boylelikle temasiz teslimati
baslattik. Ayrica kuryelerimizin de mas-
ke kullanimlarina dikkat edip onlar1

da bilinglendiriyoruz. Saha ekibimizin
disinda kalan ofis ¢aliganlarimizin da
uzaktan ¢alismasina olanak sagliyoruz.
Araglarimizi, subelerimizi ve aktarma
merkezlerimizi de periyodik olarak de-
zenfekte etmekteyiz.

Yeni normallerde hayatimizda 6zel-
likle sosyal mesafenin &nemli bir yer
tutacagina eminiz. Bundan dolay1 SMS
uygulamasina devam edecegiz. Boylelik-
le imzali teslim niishalarm takip siirec-
lerinden kurtulup kagt israfimin 6niine
gecmis olacagiz.

11000 S

DAGITIM AGINI

AVRUPA’YA YAYACAK
Yurt disi calismalariniz hakkinda
bilgi verebilir misiniz?

200 kisilik bir ekip ile Iskandinav
iilkeleri olan Finlandiya, Danimarka,
Isvec ve Norveg'te toplamda 150 arag
ile glinde yaklasik 13.000 paket dagitim
yapmaktayiz. Iskandinav tilkelerinde
kurdugumuz dagitim agimi Almanya
basta olmak {izere, Avrupa genelinde
biiyiitmek istiyoruz.

2021'deki biiyiime hedefleriniz ve
yatinm planlariniz neler?

Kargoist olarak 2021 hedefimiz
dikine biiyiimeye devam etmek olacak.
Bunun icin de 6zellikle hizmet verdi-
gimiz il say1sim 35%e ¢ikartmay1 hedef-
liyoruz. Ayrica biinyemizde ¢alisan
kadn sayisini en az %30 seviyelerine
getirecegiz. Yeni miisterilerimiz ile
birlikte paket sayilarimizda en az %300
olacak sekilde bir biiyiime gerceklesme-
sini bekliyoruz. Bu biiyiime ile birlikte
aktarma sayilarimizi artirarak, kargo
isleme say1sin1 artirmayi planlyoruz.

YENIi TESLIMAT MODELLERIYLE SAHADA OLACAK

Kargoist musterilerine, “ertesi giin teslimat”, “ayni giin
teslimat”, “randevulu teslimat”, “kapida ddemeli teslimat
(nakit/kart)”, “ucak ile uzak bélgelere hizl teslimat”

ve “moto-kurye ile acil gonderi teslimat” olmak Uizere 6
farkli teslimat segcenegi sunuyor. Musterileri tarafindan en

cok “ertesi gtin teslimatin tercih edildigini belirten Kargoist
Operasyon Direktor( Fahri Cirak, “Yeni proje olarak da
‘cargobox’ kapstillerinde teslimat alternatifimizi devreye
alacagiz. Ayrica 2021 icinde énemli bir projemiz daha var.
Bunun da duyurusunu lansmani ile birlikte yapacagiz” dedi.
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LoyisTiktE GUUEN

Covid-19'dan etkilenen

lojistik sektorunde

2020 umutlu

kapaniyor. KPMG Tuirkiye
ve Istanbul Universitesi

Ulastirma ve Lojistik
Fakultesi is birligiyle
hesaplanan Lojistik
Guven €ndeksi 2021 icin
olumlu sinyal veriyor.

PMG Tiirkiye ve Istanbul
Universitesi Ulastirma ve
Lojistik Fakiiltesi is birligiyle
hesaplanan Lojistik Giiven
Endeksi yilin tiglincii geyreginde
pozitife dondii. Tkinci ceyrekte negatif
goriiniimde olan endeks, Temmuz-
Eyliil arasinda bir 6nceki ti¢ aylik
doneme gore yiizde 25'lik artigla 109,55
puana yiikseldi.

Kiiresel pandemi nedeniyle zor
giinler gegiren sektorde toparlanma
sinyalleri basladi. Yl {iclincti ceyregi-
ne ait rakamlar umut veriyor. Sektoriin
is hacmine iliskin alt endeks, kisitlama-
larimn etkilerinin daha yogun hissedil-
digi ikinci ceyrege oranla {i¢ haneli bir
artis gostererek 126,56"ya yiikseldi ve

pozitif goriiniime dondii. Sektoriin insan
kaynaklar1 ihtiyacina iliskin endeks de
tigiincii ceyrekte artarak 84,38’e ulast1.
Normallesme adimlarina paralel olarak,
is hacmindeki artisin, insan kaynag; ih-
tiyacina da huz kazandirdigi gozleniyor.
Ancak endeksin halen 100 puanin altinda
yer almasi, isttihdamn temkinli bir iyiles-
me siirecinden gectigini gosteriyor.

SEKTORU E-TICARET
AYAKTATUTUYOR

Sektordeki gelismeleri degerlendi-
ren KPMG Tiirkiye Tagimacilik Sektor
Lideri Yavuz Oner: “Tasimacilik sektord,
talep dalgalanmalarinin ve tedarik zinciri
bozulmalarmin &ne ¢iktigy, yolcu tagima-
ciligimin durma noktasimna geldigi zorlu
bir yartyih geride birakti. Ugiincii gey-
rekte pozitife donen goriintime, dénem
igerisinde hafifleyen kisitlamalar, iyilesen
kiiresel ticaret ve ytikselen e-ticaret hac-
mi katki sagladi. ABD ve Cin arasinda
ticaret trafiginde artig goriildii ve iilkeler
arasmdaki tibbi malzeme ticareti de bu
trafigi destekledi. Kiiresel ekonominin
durumuna iliskin 6nemli gostergelerden
olan Baltik Kuru Yiik Endeksi, Covid-19
stirecinde 400 dolar egiginin altin1 gorse
de tigiincii ceyregin baginda bir miktar

Tirkiye Lojistik Gliven Endeksi
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Mevcut Durum Endeksi

YUKRSEUYOR

yiikselis kaydetti ve endeks doénem stire-
since 1270-1960 dolar esigi arasinda dalga-
land1. E-ticaret de tasimacilik sektorii igin
en 6nemli ivme kaynaklar1 arasinda yer
almaya devam ediyor. Tiirkiye ¢ok ciddi bir
e-ticaret potansiyeline sahip ve bu da orta
vadede kargo tasimaciligina talebi canli
tutacaktir. Ticaret Bakanligi'min verilerine
gore, e-ticaret hacmi 2020 yilinin ilk yarisin-
da gegen yilin ayn1 dénemine kiyasla ytiz-
de 64 artisla 91 milyar liray1 asti” dedi.
Dérdiincii ceyrekle ilgili beklentilere
de deginen Oner, sunlari soyledi: “Alt en-
dekslere bakildiginda, sektoriin is durumu
kosullarma iliskin endeks halen pozitif
goriinmesine ragmen, bir 6nceki ceyrege
kiyasla yaklasik ytizde 20'lik diisiis gosteri-
yor. Is hacmi beklentilerine yonelik endeks
de ceyrek bazindaki yaklasik yiizde 10Tuk
diistise karsin 123,44 olarak olgilerek, pozi-
tif goriiniime isaret ediyor. Bu hafif diisiis-
leri son ceyrekte ikinci dalgayla birlikte geri
gelen kisitlamalara baglamak miimkiin,
ancak bir kez daha sektorde beklentilerin
biiytik dl¢lide pozitif oldugunu belirtmekte
fayda var.”

BIRLESME VE SATIN ALMALAR
HAREKETLENECEK
Sektorde sirket birlesmesi ve satin al-
malarma iliskin beklenti endeksi de giiclii
gortiniimiiyle dikkat cekiyor. Birlesme ve
satin alma beklentilerine yonelik

// \§; endeks yaklasik yiizde 14'lik

bir artisla 140,63'te yer aliyor.
Bu durum, e-ticaretin lojistik

g f"\s" { sektorii tizerindeki yogun

/‘ﬁ : etkisiyle agiklaniyor.

i - E-ticaret sektoriindeki

) perakende devleri kendi

lojistik sirketleri-
ni kuruyor ve
kargo tagimaci-
l1g1 tizerindeki
yatirimlarda
bir artis1 bera-
berinde getiri-
yor. Boylelikle,

e-ticaret altyapi-
sina yonelik yeni

kargo sirketleri ve

depoculuk yatirim-

Yavuz Oner lar1 g6zleniyor.
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“Once UTIKAD” ekibinin adayi

TIKAD'mn 38. Secimli Olagan
Genel Kurulu'nda yonetim
i¢in yarisacak adayliklar
netlesti. “Ge¢misten Gelecege”
ekibinden sonra “Once UTIKAD” ekibi
de yonetime adayligini agikladi. Baskan
aday1 olarak Aysem Ulusoy gosterildi.

EMRE ELDENER
“ONCE UTIKAD” DEDi

38. Genel Kurulda bagkanliga ye-
niden aday olmayacagin duyuran
UTIKAD Yénetim Kurulu Bagkar Emre
Eldener, “Once UTIKAD” ekibinde yer
alacagini ve Aysem Ulusoy liderliginde
secime gireceklerini agikladi. Eldener’in
aciklamasi soyle: “2016 yilindan bu yana
siirdiirdiigtim UTIKAD Yénetim Kurulu
Bagkanlig1 gorevimi Kasim 2020'de ta-
mamlamay1 planliyordum, ancak pande-
mi yasaklar1 nedeniyle 38. Olagan Secimli
Genel Kurulumuzu gergeklestiremedik.
Bu nedenle Genel Kurula kadar Yonetim
Kurulu Bagkanlig1 gorevimi siird{irii-
yorum. Biiyiik bir keyifle yiirtittiigtim
UTIKAD'in bagkanlik bayragin Genel
Kurulumuzda gerceklesecek secimle bir
sonraki bagkana teslim edecegim. Bu
secimde iki farkli ekip sizlerin oylari igin
yarigacak. 25 yillik mesleki kariyerim,
sivil toplum kuruluslarmndaki kisisel

AYSEM ULUSOY

38. Secimli Olagan Genel Kurulu'na hazirlanan UTIKAD'da
Yonetim Kurulu Baskani €mre €ldener’in de icinde
bulundugu “Once UTIKAD" ekibi yonetime adayligini
agklarken, baskan adayi olarak Aysem Ulusoy gosterildi.

deneyimim ve UTIKAD'da gegirdigim
stirecin sonunda Emre Eldener olarak
ben, degerli meslektasim Aysem Ulusoy
liderliginde secime girecek olan ONCE
UTIKAD ekibinde yer almay1 uygun
buldum. UTIKAD'1n bagkanlik bayra-
g1, UTIKAD igin benimle ve benden
onceki bagkanlarla aym amaglara, vizyo-
na ve gelecek hayallerine sahip bir kadin
meslektasima devretmekten ayrica gurur
duyacagim.”

‘AYSEM ULUSOY UTIKAD’A
NASIL BiR YENILIK
GETIRECEK?’

“Once UTIKAD” ekibinin baskan
aday1 Aysem Ulusoy da yaptig1 agik-
lamada, “Yeni bir yila hazirlanirken
yeni bir heyecan i¢indeyiz. Lojistik
sektortimiiziin performans noktasi olan
UTIKAD'1n 38. Olagan Segimli Genel
Kurulu'nda y6netime talibiz. Mevcut
Yoénetim Kurulu'nda yer aldigim ve
ayn zamanda Karayolu Calisma Grubu
Baskanligi'n stirdiirdiigiim igin Derne-
gimizin her sene artarak devam eden
basarisinin sirrmin ‘Once UTIKAD, Once
sektor, Once Tiirkiye’ anlayist oldugunu
biliyorum. UTIKAD'da biz higbir pro-
jeyi sonlandirmadan rafa kaldirmadik.
Onceki Yonetim Kurullari'min baslattigt
projeler her zaman katlanarak biiytidii
ve gelisti, sektore fayda saglayacak nok-
talara ulast.. Once UTIKAD Ekibi olarak
ontimiizdeki donemde de bu gelenegi
stirdiirmeyi hedefliyoruz” dedi.

Aysem Ulusoy, UTIKAD'a nasil bir
yenilik getirecegini ise sdyle agiklad:
“Sektoriimiiz ve iginde bulundugumuz
toplumla sosyal inovasyonumuzu art-
tiracak projeleri planlamak ve hayata
gecirmek, hedeflerimizden biri olacak.
Mesleki konularimizin yan sira lojistikle
kesisen sosyal meselelere daha etkili,
verimli, siirdiiriilebilir ve adil olan yeni-

likgi ¢oziimler arayacagiz. Bu ¢oziimlerle
yaratilan degerin 6zel kisilerden ziyade
toplumun geneline ulasmasini saglamaya
calisacagiz. Mentor-Mentee Uygulamasi
ile arttig1 gozlemlenen kurumsal verimli-
ligin sektoriimiize yayilmasin saglamak
icin UTIKAD catisi altinda Mentor-
Mentee uygulamasin projelendirecegiz.
Sektoriimiiziin duayen isimlerinin geng
meslektaslarimiza yol gosterecegi bir yapi
kuracagiz. Insan kaynaklarinin hem mev-
cut durumda hem de gelecekte sektorii-
miiziin kanayan yarasi oldugunu biliyo-
ruz. Ayni1 zamanda dijitallesme ile birlikte
sektoriimiiziin bilisim, miihendislik gibi
disiplinlerden de eleman ihtiyact oldugu-
nu dngoriiyoruz. Bu noktada tiniversitele-
rin kariyer odakli birimleriyle daha yakin
iligkiler kurmay1 hedefliyoruz.”

“ONCE UTIKAD”

YONETIM KURULU

» Arkin Obdan / Obdan Sistem

» Aysem Ulusoy / ATC Grup

» Bars Dillioglu / Kinay

» Cihan Ozkal / Armada Denizcilik
» Cihan Yusufi / Globelink Unimar
» Emre Eldener / Kita Ulagtirma

» ismail Tekin / Enco

» Mehmet Ozal / Ekol Lojistik

» Serdar Ayirtman / Catoni Grup

» Serkan Eren / MNG Havayollar:
» Sibel Giiltekin Karagoz / Sibel Ulusla-
rarasi Tagimacilik
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YEDITEPE TASIMACILIK

memnuniyet ve verimi yukseltti

Hava kargo sektérunun 6nct firmalarindan Yeditepe
Tasimacailik, butik hizmetlerini dijital yatinmlarla besliyor.
Musterilerine daha verimli ve givenli hizmet sunma hedefiyle

Tive takip cihazlarina yatinm yaptiklarini belirten Yeditepe
Tasimaclik Yénetim Kurulu Baskani Alp Tughan, bu yatinmin
meyvelerini simdiden toplamaya basladiklarini séyledi.

004 yilinda Alp Tughan'in kurdugu

Yeditepe Tagimacilik, IATA Tiirkiye

siralamasinda 6 yildir Ege'de

1., Tiirkiye'de ise 6. biiyiik hava
kargo acentesi. Hava kargo tagimacilig
ile baslayan hizmetlerini denizyolu, fuar,
etkinlik ve kurye servisleri ile genisleten
sirket, [zmir, istanbul, Ankara, Konya ve
Bodrum’da kendi ofisleriyle hizmet veriyor.
Sektorde butik hizmetleriyle 6ne ¢ikan
Yeditepe Tasimacilik, 6zellikle dijitallesmeye
ciddi yatirimlar yapiyor. “Bizim i¢in miisteri
memnuniyeti her zaman 6n plandadir”
diyen Yeditepe Tasimacilik Yonetim Kurulu
Bagkari Alp Tughan, bu kapsamda tedarik
zincirinde tam goriiniirliik saglayan Tive
takip cihazi tirtinlerine yatirim yapma
karari aldiklarini séyledi. Tughan, “Tive
tirtinlerini kullanmaya basladigimizdan
beri miisterilerimizden gercekten pozitif
geri doniigler almaya basladik. Uriin ambar
girislerinin sonrasinda, varig limanina
ulasimina kadar saghkl takip yapmak
bizim igin cok Gnemli” dedi.

Tive liriinlerine yatinm yapmaya nasil
karar verdiniz?

Lojistik sektoriinde yakaladigimiz basa-
rida bizi 6n plana ¢ikaran en biiyiik konu;
uzman ekip ile tirtinlerin fabrikadan ¢ik-
tiktan sonra, teslim edilecek noktaya kadar
sorumlulugunu tistlenmemizdir. Bizler
ihracat ve ithalat yapan her bir firmanm bii-
yiik emekler ile yol aldig: bilincindeyiz. Bu
kapsamda lojistik siirecinde yasanabilecek
herhangi bir olumsuzlugun kaynaklarmi
belirlemek i¢in yapmis oldugumuz calisma-
larin da neticesinde bizleri daha dijital bir
veri ile destekleyecegi icin Tive'ye yatirim
yapma karari aldik.

Aldigmmiz geri doniisler dogrultusunda
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dogru bir yatirim yaptigimmiz i¢in mutluyuz.

Daha dnce benzer takip cihazlan
kullandiniz mi? Kullandiginiz iiriinlerle
kiyasladiginizda Tive'nin size ve
miisterilerinize sagladigi avantajlar
nelerdir?

Daha 6nce datalogger’lar ile isimizi
gormeye ¢alistyorduk. Ancak ¢evrimdisi
bilgiler bir noktada yetersiz kalmaya basla-
di. Bu yiizden gevirim igi bir iiriin arayisina
girdik. Artik tek bir cihaz ile konum bilgisi
disinda, 1s1, nem, 151k, sok, darbe vb. bilgileri
alabiliyoruz. Cevrim ici ¢alistyor olmasm-
dan dolay1 anhik olarak génderimize ait
bilgilere ulasabiliyoruz. Tiim topladigimiz
bilgileri miisterilerimizle paylasiyor ve bu
sayede miisteri aramalarim ve mail trafigini
minimuma indirebiliyoruz. Istedigimiz
zaman gonderilerimize ait raporlara erise-
biliyoruz ve bu raporlar1 hazirlamak sadece
1.5 dakikamizi1 aliyor. Hem zamandan hem
de is yiikiinden tasarruf ediyoruz. Ayrica
kullandigimiz tedarik yolunun performan-
sin1 da kolaylikla ol¢iip en iyi servisi vermek
icin dogru adimlar atabiliyoruz. Teslimat ve
transfer noktalarimiza cografi citler ¢izerek
gonderimiz bu alana vardiginda otomatik
olarak bilgilendirme alabiliyoruz. Bu sayede
stirekli olarak gonderileri sistemden takip
etmemiz gerekmiyor. Diisiiniin ihracatgt
firmanin alicis1 herhangi bir yeri aramak
zorunda kalmadan teslimat hazirhiklarm
hizlica tamamlayabiliyor. Tive sistemi oto-
matik olarak bizi bilgilendiriyor. Bu sayede
miisteri memnuniyetini %100 artirryoruz.

Tive liriinlerini en cok hangi
tasimalarda kullaniyorsunuz?
Bu tirtinlerin soguk zincir tagimalarinda

takip cihazlarini
kullanmaya baslayan

ok bagarili oldugunu zaten biliyoruz. Bu
konuda hem bize hem de miigterilerimize
kesintisiz bilgi aktarimi sagliyor. Tasima
esnasinda sicaklikta olusan ufak bir degisim-
den bile aninda haberimiz oluyor ki, bu ¢cok
biiyiik bir avantaj. Ayrica mal bedeli yiiksek
olan gonderilerde de siirekli kullanmaya
calistyoruz. Tasima esnasinda olusabilecek
herhangi bir probleme karsi Tive’dan aldig1-
muz veriler ¢ok kiymetli. Giivenlik agisindan
bakildiginda yiikledigimiz konteynerin
yiiklemeden sonra nerede kontrol edildigini
rahatlikla gorebiliyoruz. Bunun yan sira tasi-
ma esnasinda olusabilecek tiim darbe / hasar
bilgilerini de uyar1 olarak alabiliyor olmak
gercekten giizel bir 6zellik. Tive {iriinleri ile
diinyanin gesitli noktalarma sevkiyatlar ya-
piyoruz. Gonderilerimizin hangi noktada ne
kadar bekledigini anlik olarak goriintiileye-
biliyoruz. Tabii bunun yaninda tiim demoraj
maliyetlerimizi de asagiya ¢ekiyoruz.

Tive iiriinlerini kullanmanizin miisteri
memnuniyetine yansimasina dair
verebileceginiz 6rnek var mi?

Oncelikle artik hizmet verdigimiz firma-
lar ile daha kaliteli zaman geciriyoruz. Miis-
terilerimiz ihtiya¢ duyduklar1 bilgilere online
olarak sistemimizden erisebiliyorlar, istedik-
leri zaman bilgi akis1 alabiliyorlar. Firmalar
goziinde daha giivenilir ve {ist kalitede servis
verdigimiz goriilmektedir... Tive'mn test
asamasinda kullandigimiz miisterilerimiz su
an bu iiriinden vazgegmek istemiyor. iginden
gectigimiz bu zorlu stiregte, bilgi akislarinin,
geri doniislerin hizli, anlik olmasi oldukga
6nem kazanmustir. Bu nedenle Tive takip
cihazlari gibi lojistik sektoriindeki her alan-
da dijitallesmenin isin bir parcasi olacagin,
bilgilere her saniye ulasimin devam etmesi
gerektigini diistintiyorum.



Hizmet Verdigimiz Alanlar

REVERIURESINEWIEE  Tive iiriinlerini hava yolu tasgimaciliginda sorunsuz sekilde

" kullanabilirsiniz. Bir ¢ok Hava yolu firmasindan hali
hazirda onayli ve izinli olan @iriinlerimizin yaninda nikel
Solo 5G modelimiz sayesinde herhangi bir izine ihtiyag¢
duymadan kullanabilirsiniz.

Elektronik

Degerli elektronik iriin tagimalarinda yolculuk esnasinda
tiriinlerde olusabilecek hasarlar1 ¢evirimigi goriintiileme
imkani bulabilirsiniz.

Oldukg¢a hassas yapida olan ilaglarin nem, sicaklik, 151k ve
sarsilma gibi bir¢ok faktore karsi korunmas: gerekiyor.
Tive tirtinleri ile tiim bu faktorlerdeki degisiklikleri anlik
olarak goriintiiliyebilirsiniz.

Tive triinlerini her tiirli tasgma modunda
kullanabilirsiniz. Deniz yolu tasimacilig1 da bunlardan
biri. Uriinlerinizle ilgili bilgileri denizdeyken de elde
edebilirsiniz.

Tive tirtinlerinin benzersiz pil 6mrii ile yolculuk ne kadar
uzun olursa olsun kalkis noktasindan varis noktasina
kadar kesintisiz bilgi akisini saglayabilirsiniz.

Multi Modal tagima sekline uygun olan tive cihazlariyla
kara tasimaciliginda tedarik zincirinize %100 goriintirlik
getirebilirsiniz.

Lojistigini yaptiginiz her tiirlii tirtintin takibini anlik
olarak yaparak tedarik zincirinizin tizerinde daha fazla
ongoriiye sahip olabilirsiniz.

Tive.co
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Lojistik ve Tedarik Zinciri
Profesyoneli

LOJiSTIGIN DONUSUMU:
FULLFILMENT

er yil hizli bir biydmeye sahip olan gostermektedir. Fullfilment, kapsama alaninin
e-ticaret pandemi ile birlikte katlanarak genisligi nedeniyle dinamik yapi olusturup streclerin
buylme trendinde sicrama yapti. Ticaretin - cok net olarak cizilmesi ihtiyaci dogurmaktadir.
sekillendirdigi lojistigin e-ticaretin bu Bunu saglayacak olan altyapilar ERP ve buna bagl
sicramasindan etkilenmemesi mumkin degildi. entegrasyonlardir. Harcanan cabalarin en biiyik

Lojistikteki ileri uygulamalara isin dogasi geregi
otomotiv Uretim firmalari sahipti ve diger sektorler
JIT (Just-in-Time ) uygulamalarini takip ederek
kendilerine uyarliyorlard.

2021 yil olarak geldigimiz nokta, artik lojistikteki
oncl uygulamalara e-ticaret firmalari sahip.

hedefi musteriye hizli teslimatin saglanmasidir. Bu
gereklilikten dolayr yapiimasi gereken, istanbul
merkezli operasyonel yerler yerine, Turkiye'nin
muhtelif yerlerine yayiimis fullfilment merkezleri ve
pareto analizine gére konumlandiriimis Grtnlerle
minumum 2-3 gin sdren kargo surelerinden ayni gin
veya ertesi gln teslim sirelerini saglamaktir. Onci

ve yenilikci e-ticaret firmalarinin rakiplerine tstunltk
saglayacak olan fullfilment uygulamasi ile ilgili adimlar
attigini sektorde gozlemlemekteyim. Rekabette

one gecmek icin lojistik operasyonlarina yapilacak

E-ticaret firmalarinin rekabet ve olumlu musteri
deneyimleri yasatma konusundaki cabalari ile lojistik
alaninda hizli bir gelisim ve dénlsim yasanmaya
baslandi.2021 yili olarak daha cok konusmaya
baslayacagimiz konulardan biri fullfilment olacaktir.
Firmalar, uctan uca (depo yoénetimi, siparis ydonetimi,

mausteri iliskileri, teslimat) tedarik hizmetini iceren yatinmlarda, streclerde, yazilimda ve personel
e-ticaret operasyonlarinin calisma modeli ile egitiminde cok hizli hareket edilmesi gerekliligi
operasyonel konulari outsource ederek degisim-trend eskisine gore daha 6nem kazanmistir.
taTk|b|l,<|pazar|ama, strateji gibi konulara odaklanmis 2021 yilinda daha cok fullfilment temennisiyle. ..
olacaklar.

Fullfilment hizmetini kimler
verecek sorusun cevap olarak
oncelikle lojistik firmalarini
belirtebiliriz. Bu nedenle lojistik
firmalarinin klasik calisma
modelinden fullfimente evrimi
konusunun cdztimlenmesi gerekiyor.
Lojistik firmalarinin haricinde bu
alanda firsat goren girisimcilerin
start up ile baslayan girisimleri ve
yeni olusum kargo firmalarinin
operasyon merkezlerinin de mini-
fullfilment merkezleri olacaklarini
ongoruyorum.

Fullfilmentin basarisi, olumlu
mUsteri deneyimleri yasatmasiyla
Olctlmektedir. Bir is insanindan
duydugum h-ticaret, yani hizli
ticareti saglayan firmalarin ayakta
kalacagi séylemi, ticari hayatta
yeni trendin (h-ticaretin) 6Gnemini
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ROBERT T. ATES

CLK Representative EUROPE, Apollon Group Managing Director
E-mail: robertates@apollonlogistics.com / Instagram: Robert_ates

ASI VE LOJISTIK SIFRELERI

eride biraktigimiz yil cok zor bir yil

olarak kayrtlardaki yerini aldi. ispanyol

gribinden sonra insanlik tarihinin en hizli

yayllan pandemisi dinya sahnesine cikt,
hepimizin hayatlarinda geride biraktigimiz gtzel
yasamlari 6zletecek koklu degisikliklere sebep olurken;
temel ihtiyaclara, diger saglik hizmeti ihtiyaclarina
ulasmamizi karmasik hale getirdi ve kriz icine giren,
kolay kolay eski haline ddnemeyecek global ekonomik
cokusl getirdi.

Yilin son ayina vardigimizda artik bitin pandemi
haberleri kotl degildi. Normalde on yillar sirmesi
gereken asi bulma calisma suresi bir yildan kisa bir
zamanda ve etkinlik orani yiksek sekilde tamamlandi.
Hem bu asamaya gelirken hem de bu asamadan sonra
biz lojistik ve tedarik zinciri profesyonellerine cok is
dusttgund ve disecedini gorduk. Bundan sonraki
donemi kapsayacak 6ncelikle asilama calismalarinin
tedarik zinciri, lojistik uygulama strecleri ve
sonrasinda diinya ekonomisinin tekrar toparlanmasi
icin atilmasi gereken adimlarda en biytk is biz sektér
calisanlarina, paydaslara disecektir.

Asinin lojistik sifrelerine baktigimizda, ilk dagitimi
ve uygulamasi yapilan ABD'li ilac devi Pfizer ve Alman
biyoteknoloji firmasi BioNTech tarafindan gelistirilen
Coronavirus asisinin asi merkezlerine sevkiyatina
yonelik destansi cabanin merkezleri, Kalamazoo,
Michigan ve Puurs, Belcika'da ylzlerce blyuk
dondurucuyla donatiimis futbol sahasi buyuklugiunde
iki devasa tesis oldu.

HukUmetler, iki sirketin % 90'dan fazla etkili
oldugunu ve ciddi yan etkileri olmadigini duyurduktan
sonra, -70 santigrat derecede saklanmasi gereken
asinin piyasaya sUrllmesine hazirlanmaya basladilar.
Bu gelisme normal hayata dénme ve ekonomik
hayatta diizelme umutlarini yesertti, ancak akillar
aslyl hizli bir sekilde diinyanin doért bir yanindaki asi
merkezlerine, 6zellikle de ona en cok ihtiyac duyan
savunmasiz insanlara ulastirmanin lojistik sifrelerini
aramaya basladi. Kalamazoo ve Puurs'daki merkezler
yUz binlerce doz asI Uretmeye devam ederken,
Almanya Karlsruhe'deki diger “dondurucu ciftlik” ile
birlikte fazladan depolama kapasitesi saglamak icin

tlm tesislerde depo kapasite artirimi calismalarina
basladi. Asilarin, depolama kapasiteleri arttirilmis

bu merkezlerden, Pfizer tarafindan 6zel olarak
tasarlanmis kuru buzla(kati karbondioksit) paketlenmis
canta boyutlarinda saklama kutularinda nakliye

sUreci baslamis oldu. Yeniden kullanilabilir bu kutular,
boyutlarina gére ultra soguk derecede 10 giine kadar
1.000 ile 5.000 doz tutabilir. Ve ayrica Pfizer, asisinin
2-8 derecede (buzdolabi sicakliklarinda) bes giine
kadar tutulabilecegini sdyledi. Bunlarin tamami asi
distriblsyonu sirasinda bizlere avantaj saglayacak
destekleyiciler oldu Kutularin tamaminda GPS takibi
mevcut. Pfizer, aslyl daha hizli sevk etmesine olanak
taniyacak -ginde yaklasik toplam 24 tir-, Kalamazoo
ve Puurs'tan havaalanlarina giinde yaklasik 7.6 milyon
doz asl tasimasi yapabilecek tedarik zinciri ve lojistik
uygulama kapasitesine ulasmis oldu. Dinyanin her
yerine sevki baslayan asilarin ihtiyac sahibi savunmasiz
insanliga ulasmasinda; muthis bir lojistik micadele
tarih sayfasinda hakettigi saygin yeri tedarik zinciri ve
lojistik profesyonellerin bilgi, birikim ve emekleriyle
aldi. Gururluyuz, bu, hepimizin zaferi!

Biyolojik zekanin gelisebilmesi icin biyolojik zekaya
ihtiyaci vardir, yeri yapay zeka ile doldurulamaz.
Diinya Saglk Orgti'niin giincel verilerine gére
Covid-19 dunya genelinde 90 milyonu askin insani
hasta etmis, etmeye devam etmekte; yas! ileri seviyede
basta olmak Uzere 1,9 milyonu askin insanin hayatina
bedel olmus durumdadir. ileri yasta insanlarimizi
cahistiklar alanda mentor seviyesinde ulasmis, usta
olarak nitelendirirsek; énimuzdeki jenerasyonun
bilgi ve birikimlerinden faydalanacagi, onlari zorlayici
antrenmanlarla st seviyeye tasiyacak ¢énemli bir
birikim havuzunun suyu maalesef azalmistir.

Artik 6niimizde beyaz bir sayfa olarak duran
koca sene bizler tarafindan yazilmayi bekleyen nice
hedefler, basari ve yardimlasma hikayeleri ve tonlarca
glzel aniyi bekliyor.

Yeni seneye basladigimiz bu ginlerde 6ncelikle ve
en 6nemlisi basta saglk, mutluluk ve sevdiklerinizle
dolu en glzel gunlerin sizlerin olmasini temenni
ediyoruz.
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Brexit'ten Turk lojistik sektorii

RAZANCU CIKACAK!

Brexit sonrasi sUreci endiseyle bekleyen Turk lojistik sektorl iki onemli adimla rahatlad.
TUrkiye ile Birlesik Kralllk arasinda imzalanan Serbest Ticaret Anlasmasi sayesinde
GUmruk Birligi'nin 25 yil boyunca getirdigi kazanimlar korundu. Birlesik Krallik'in
yayinladigi Sinir Isletim Modeli ile Temmuz ayina kadar lojistikcilere gecis kolaylig
saglanacak. Bu gelismelerin Turk lojistik sektoru icin kazanca donisecegdi dngorultyor.

irlesik Krallik’mn, 31 Ocak

2020’de Avrupa Birligi (AB)

tiyeliginden ayrilmasmin

(Brexit) ardindan baglayan
gecis donemi icin son tarih 31 Aralik 2020
olarak belirlenmisti. Ancak pandeminin
de etkisiyle yavaslayan AB-Birlesik
Krallik goriismeleri, bazi maddelerde
uzlasilamamasi nedeniyle beklenenden
¢ok uzun stirdii. Tiirkiye, Birlesik Krallik
ve AB arasinda imzalanmast beklenen
yeni ticaret anlasmasini bekliyordu ki,
beklenen haber 24 Aralik 2020 tarihinde
geldi.

Gergeklesen goriismelerin sonucun-
da Birlesik Krallik ve AB, Brexit sonrast
ticaret anlasmasinda uzlasti. Tiirkiye ile
Birlesik Krallik arasinda imzalanan Ser-
best Ticaret Anlagmast (STA) sayesinde iki
iilke arasindaki belirsizlikler giderildi. 29
Aralik 2020 tarihinde imzalanan bu anlag-
ma ile Glimriik Birligi'nin 25 y1l boyunca
getirdigi kazanimlar korunmus oldu.
Anlagma ile iki tilke arasinda ticarette
yasanmast beklenen milyarlarca dolarlik
kaybin o6ntine gegilirken, aym zamanda
ticaretin arttirilmasimna doniik de énemli
bir adim atilmis oldu. Bu durum dogal
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olarak lojistik sektoriine de dokunacak.
Anlasma ile mevcut yiik hacminin korun-
masl, hatta ticarete paralel olarak ivme
kazanmasi bekleniyor.

2,4 MILYAR DOLARLIK
ZARARIN ONUNE GECILDI

Ticaret Bakani1 Ruhsar Pekcan, anlag-
manin ticarete farkl bir ivme kazandir-
masina vesile olmasin1 umdugunu vur-
gulayarak, “Anlagsma olmasayd, Birlesik
Krallik'a yaptigimiz ihracatin yaklasik
ylizde 75’1 vergi ytikii ile kars: karstya
kalacak, yaklastk 2,4 milyar dolara varan
bir zararimiz olacakti. Bu risk, ortadan
kalkmustir. 1ngi1tere ile ticaretimizin
imzalanan yeni serbest ticaret anlagmast
sayesinde daha da gelismesini umuyo-
ruz” dedi.

GECIS SURECI UC ASAMADA
GERCEKLESECEK

Bu gelismelerin yan sira Birlesik
Krallik’tan Tiirk lojistik sektoriinii de
rahatlatacak bir adim daha geldi. Birlesik
Krallik, lojistik sektoriinii degisikliklere
hazirlamak icin bir¢ok ulagtirma alan:

hakkinda ayrmntil bir Smir Isletim Mo-
deli (Border Operating Model-BOM)
yaymladi. 1 Ocak 2021 tarihinden iti-
baren tagimacilikta gegerli olacak yeni
kurallarmi ayrintili bir sekilde yer aldig:
modele gore, tasimacilikta Brexit siireci

1 Temmuz'a kadar ii¢ asamada gergekle-
secek. Smir gegisini yavaslatacag1 ongo-
riilen bir¢ok zorunlu uygulama ise Nisan
ya da Temmuz ayina ertelendi.

TICARET HACMINi{
ARTTIRMAYA DONUK
ONEMLI BIR ADIM

UTIKAD Yénetim Kurulu Baska-
n1 Emre Eldener, Birlesik Krallik'in
Tiirkiyenin en ¢ok ihracat yaptig1 ikinci
iilke konumunda oldugundan, {ilke
ekonomisi igin biiyiik 6neme sahip oldu-
gunu soyledi. “Son 5 yilda ortalama 17
milyar dolarlik ticaret hacmimizin oldu-
gu Birlesik Krallik ihracatta ikinci, ithalat-
ta 9"uncu sirada” diyen Eldener, sunlar
aktardr: “Trak’tan sonra dis ticaret fazlas
verdigimiz ikinci tilke. Agirlikli beyaz
esya, hazir giyim ve otomotiv sektorii-
miiz ihracat yapryor. Tiirkiye ile Birlesik
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Krallik arasinda imzalanan STA, iki {ilke
arasinda olan ticaret hacmini arttirmaya
yonelik 6nemli bir adimdir. Oniimiizdeki
dénemde yasanacak yeni gelismeleri
yakindan takip ediyor, atilacak yeni
adimlarin ihracatimiza deger katmasini
temenni ediyoruz.”

“LIBERAL TUTUMUN ORNEK
OLMASINI BEKLiYORUZ”

UND icra Kurul Bagkani Alper Ozel,
Birlesik Krallik’in benimsedigi liberal
tutumun, transit kisitlamalar1 uygulayan
Avrupa Birligi'ndeki diger tilkeler icinde
ornek olusturmasini timit ettiklerini sdy-
ledi. Ozel, ayrica transit gegilen iilkeler-
deki vize ve belge sorunu icin de Birlesik
Krallik’'tan destek beklediklerini ifade
etti. Tiirkiye ile Birlesik Krallik arasinda
ikili ve transit karayolu tagimalarinin,
2010 yilindan beri gegis belgesinden
muaf olarak gerceklestirildigini hatirla-
tan Ozel, “Bu sayede, Birlesik Krallik ile
tilkemizin karsilikli ticareti yildan yila
gelismis ve Birlesik Krallik en biiyiik
ihracat partnerlerimizden biri haline
gelmistir. Ote yandan, iki iilke arasinda
stiregelen ticaretin daha fazla gelismesi-
nin 6niinde, tilkemizle Glimriik Birligi
baglantis1 bulunmasina ragmen Birlesik
Krallik’a yonelik ticaretimizin karayoluy-
la gergeklestirildigi giizergah tizerinde
transit gegilen bazi Avrupa Birligi tiye
iilkelerinin Tiirkiye’de kayith yiik aragla-
rina uyguladiklari ‘transit kisitlamalar1’
o6nemli bir engel olusturmaktadir. Belirli
AB {ilkelerince Tiirkiye’ye yetersiz sayida
tahsis edilen gegis belgesi kotalari, transit
ticretleri ve Tiirk vatandas: profesyonel
TIR stirtictilerine uygulanan vize ve kalis
siiresi kisitlamalarindan olusan tarife dist
kisitlamalar, Tiirkiye'de yatirim yapmis
olan Ingiliz sirketlerinin Avrupa’ya yone-
lik ihracatmin yaninda Birlesik Krallik'm

Tiirkiye ve Tiirkiye ardi tilkelere ihra-
catin1 da pahalilastirmakta ve ticareti
yavaslatarak tilkemizin rekabet giictinii
zedelemektedir” dedi.

Ozel, UND olarak, Brexit siirecini en
bagmdan itibaren dikkatle takip ettikle-
rini, Birlesik Krallik’taki paydaslariyla
beraber Birlesik Krallik Ulagtirma Bakan-
l1g1 ile “kargilikl tasimalarda saglanmis
olan mevcut serbestilerin stirdiirtilmesi”
yoniinde sektor adina etkin iletisim icin-
de bulunduklarmi séyledi.

Birlesik Krallik ile AB arasinda 2020'nin
son haftasinda imzalanan anlagma ile
karayolu yiik tasimaciligr alaninda kar-
silikli olarak gerceklestirilecek faaliyet-
lerin sartlarinin (gegerli yetki belgesiyle,
kabotaj kurallarina uygun olarak vb.) be-
lirlendigini aktaran Ozel, sunlart aktardi:
“Tiirkiye ile Birlesik Krallik arasmndaki
Anlasma Giimriik Birligi sartlari, Birlesik
Krallik ile tarim tavizlerini diizenleyen
Ortaklik Konseyi Karari ve Tiirkiye-AB
AKCT STA’simin devami niteligindedir
ve mal ticaretini kapsamaktadir. Bah-

se konu STA'nin Tiirkiye ve Birlesik
Krallik arasinda 2021 y1li sonuna kadar
akdedilmesi 6ngoriilmektedir. Bu min-
valde, anlasmanin yiiriirliige girmesi
i¢in bir onay siireci mevcut olup, AB ve
Birlesik Krallik arasinda kurulacak iliski
sonrasinda, tilkemiz ve Birlesik Krallik
arasinda hizmet ticaretini de icerecek
sekilde daha derin ve kapsaml bir STA
akdedilmesi hedeflendigi bilgisi ilgili
Bakanliklar tarafindan paylasimistir.

Bu noktada, en biiyiik ticaret part-
nerlerimizden biri olan Birlesik Krallik'in
benimsedigi liberal tutumun, Tiirkiye-
AB ticaretinin potansiyelindeki gelisimin
oniinde ¢ok ciddi engeller olusturan
‘transit kisitlamalar1’ konusunda Avrupa
Birligi'ndeki paydaslarimiz i¢in somut
bir 6rnek olusturmasi timidini tastyo-

ruz. Ayrica, Brexit'e ragmen Avrupa
Birligi'nin en 6nemli ticaret partnerlerin-
den biri olmaya devam edecek olan Bir-
lesik Krallik'taki paydaglarimizin, AB ile
yasadigimiz kronik kota ve vize sorunla-
rinin ¢ozimiinde de sektoriimiize destek
vermesini bekliyoruz. Nitekim, Brexit
hentiiz baglamadan, Birlesik Krallik'ta
koronaviriisiin gegirdigi mutasyonun
acgiklanmasi, akabinde Fransa—hlgiltere
simirlarinda yasanan biiyiik kaos da bir
kez daha gostermistir ki; Avrupa, tedarik
zincirlerinde ve smir gegislerinde yasa-
nabilecek aksamalara tahammiuilsiizdiir,
zira tedarik zincirlerinin kopmasi, bir-
birine bagli tilkelerin temel yiyecek ve
hijyen maddelerine erisimde kisitlamala-
rin yagsanmasini (kitlik tehlikesi) da bera-
berinde getirmektedir. 1 Ocak 2021'den
itibaren Ingiltere smir kapilarmda ya-
sanmasindan endise edilen sorunlarin
da, tastmacilarimizin bugtine dek gecis
belgesi yetersizligi ve diger transit gegis
engelleri nedeniyle gerek Tiirk sinir ka-
pilarinda, gerekse Avrupa iilkelerinden
transit gecislerde yasanan uzun bekleme-
lerin yarattig1 maliyetlere de dikkatleri
gekecegini umuyoruz.”

“BREXIT SURECI TURKIYE’YE
AVANTAJLAR GETIRECEK”

TTT Global Group Yonetim Kurulu
Bagkan1 Dr. Akin Arslan da iyi yoneti-
lirse, Brexit siirecinin Tiirkiye'ye dnemli
avantajlar kazandiracagin sdyledi. Ars-
lan, bu kazamimlari soyle siralad:

» Birlesik Krallik ve Tiirkiye arasm-
daki ikili isbirliklerinin gelistirilmesi,

» Guimriik birligi disindaki alanlarda
da serbest ticaret altyapilarmin tesis
edilmesi,

» Cografi yakmhgn bir firsata do-
niistliriilmesi,

» Diisiik nakliye maliyetleri,

» Pandemi sonras Tiirkiye'de ortaya
¢ikan alternatif yatirim olanaklars,

» Depolama, ulasim ve tedarik konu-
larinda yaratilabilecek igbirlikleri,

» Teknoloji tabanl1 {iretimlerde isbir-
likleri,

» Katma degeri yiiksek iiriinlerin
Tiirkiye'de ortak girisimlerle {iretilmesi
ve diinyaya pazarlanmasi,

» Nitelikli Tiirk isgiiclinden istifade
edilmesi,

» AB'den ayrilan Ingiltere'nin saghk
ve egitim gibi kritik alanlarda Tiirkiye
ile AB'den bagimsiz yatirim politikalari
izleyebilmesi ve isbirligi gelistirebilmesi,

» Cografi konumu itibariyle
Tiirkiye'nin Bati ile Dogu arasinda bir
lojistik HUB'ta oturmasi ve Tiirkiye'deki
Ingiliz-Tiirk ortak yatirimlariyla bolge-
nin tiretim ve depolama tissiine doniis-
tiirtilebilmesi.
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Lojistik ve tedarik
zinciri alanindaki

Ustunloguyle rekabette

surdurulebilirligi
yakalayan Vestel, bu
donemde demiryolu
tasimaciigi ve e-lojistik
alanina odaklaniyor.
Ulusal ve uluslararasi
tasimalarda
demiryolunu
kullonmaya
basladiklarini belirten
Vestel €lektronik
Sanayi ve Ticaret A.S.
Satin Alma Genel
MGdor Yardimasi Ugur
Savas, ayrica bu yil
hayata gecirecekleri
e-lojistik projesiyle
tOm suregleri
elektronik ortama
tasiyacaklarini agiklad.

50 www.utalojistik.com.tr

VESIEL i gtindeminde

<

orlu Holding’in amiral gemisi
Vestel City, Avrupa’min tek ¢att
altinda entegre tiretim yapan
en biiyiik komplekslerinden
biri olan Manisa’daki 1,2 milyon
metrekarelik fabrikasinda yalnizca
TV ve beyaz esya degil, teknoloji de
tiretiyor. Tiirkiye’de Endiistri 4.0a
onciiliik eden sirketler arasmda yer
alan ve djjital doniistimiiniin %80ini
tamamlayan Vestel Sirketler Grubu,
tiretimdeki giiclinii gergeklestirdigi
Ar-Ge faaliyetlerinden aliyor. “Akilli
Hayat 2030” vizyonu cergevesinde
stirdiiriilebilirlik ve gevreci yaklagimla
daha az enerji ve su tiiketen, gida israfin
onleyen makineler iireten Grup, sadece
trtinlerini degil, karanlk iiretim, robot-
insan is birligi, robot-robot is birligi gibi
bir¢ok uygulamayla fabrikalarmi da
akillandirarak yenilige 6nctiliik ediyor.
Vestel Sirketler Grubu'nun ulusal ve
uluslararasi pazarlarda rekabet tistiin-
liigii saglanmasinda lojistik ve tedarik
zinciri yonetimi hayati 6nem tagiyor.
Tiirkiye'nin Avrupa’ya olan yakmligini
Uzakdogu'daki rakiplerine kars1 ciddi
bir lojistik {istiinliige doniistiiren Grup,
tedarik zinciri yonetiminde iirettigi farkli
modellemelerle lojistik maliyetlerini dii-

E-LOJISTIK VAR

stirerek rekabet giiciinii arttirtyor.

Birgok alanda oldugu gibi, lojis-
tikte de 6ncii olma hedefiyle ulusal ve
uluslararasi tasimalarda tren yolunu
kullanmaya bagladiklarini belirten Vestel
Elektronik Sanayi ve Ticaret A.S. Satin
Alma Genel Miidiir Yardimcis1 Ugur
Savas, 2021 yili i¢in giindemlerindeki
en 6nemli konunun e-lojistik oldugunu
soyledi. Savas, lojistik ajandalarinda bu-
lunan diger {i¢ dnemli baghig; ise, global
bir kriz haline gelen bos ekipman tedarigi
sorunu, Uzak Dogu’dan Tiirkiye’ye olan
navlunlarin tarihin en ytiiksek rakamlari-
na ulagsmasi ve bunun maliyetlere etkisi
ile lojistik stireclerinin dijitallesmesi ola-
rak siralad1.

Vestel’in rekabet giiciinde lojistik
nasil bir rol oynuyor?

Giinliik hayatimizin en 6nemli parga-
larindan biri olan lojistik, Vestel sirketleri
igerisinde de gereken 6neme sahiptir.
Son zamanlarda yasadigimiz gelismeler
bizlere tekrar gosterdi ki, lojistige gercek
manada deger veren, altyapisi kuvvetli,
tedarik zinciri agimni yiiksek kabiliyetle
yOnetebilen sirketler, her zaman rakiple-
rine gore bir adim 6ne gegmektedir. Bu
acidan baktigimiz zaman Vestel, gerek
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yurt ici gerekse uluslararasi pazarda lo-
jistigi, rekabette 6ne gecebilmek igin bir
arag olarak kullanmaktadir. Bu konuyu iki
farkli agidan degerlendirmek gerekiyor.
Tiirkiye lokasyon olarak Orta Dogu, Tiirk
Cumbhuriyetleri ve Avrupa arasmda bir ak-
tarma merkezi ve koprii olusturmasindan
kaynaklanan avantajli konumu ile bir¢ok
otorite tarafindan lojistik issii olma iddias1
veya ideali ile tanimlanmaktadir. Ornegin;
Tirkiye'den en fazla 4 saatlik ugus me-
safesinde 1,55 milyarlik insan niifusunu
barindiran, 35,7 trilyon ABD Dolar1t GSMH
iireten ve 6,8 trilyon ABD Dolart ticaret
hacmine sahip tilkelere ulasiliyor. Dolay-
styla 6zellikle Uzak Dogu’daki rakiplerimi-
ze gore en biiylik miisterimiz konumunda
olan Avrupa Birligi Ulkeleri'ne dogru maly,
zamaninda, hasarsiz bir sekilde teslim ede-
rek cografi avantajimizi mitkemmel bir lo-
jistik hizmeti ile birlestirmemiz gerekiyor.
Diger bir husus ise, lojistigin 5D’sinden
bir tanesi olan, dogru maliyettir. Vestel,
diinyanin sayil1 TV ve Beyaz Esya iiretici-
lerinden biri olup, diinyanin 157 tilkesine
ihracat yapmaktadir. Bu da, kendi sekto-
riindeki tiim rakiplerle yarismak demek.
Vestel olarak biz, lojistikte dogru maliyeti
yakalayabilmek i¢in lojistigin dogas1 geregi
her zaman dinamik olmak zorundayiz. Bu
kapsamda basta 6lgek ekonomisi olmak
uzere, tedarik zincirimizde farkli modelle-
meler tiretip bunlar1 sahada en iyi sekilde
uygulayip, lojistik maliyetlerimizi diistirtip
rekabet giictimiizii artirtyoruz. Lojistik
stireclerimiz, Vestel Elektronik sirketi
biinyesinde bulunan Lojistik Satin Alma
ekibi tarafindan yonetilmektedir. Bu ekip,
Vestel Elektronik, Vestel Beyaz Esya, Vestel
Ticaret, Vestel Ticaret Istanbul Sube olmak
tizere, 4 farkli sirketimizin lojistik faaliyet-
lerinin satn almalarmi yapmaktadir.
Lojistik kendi icinde siirekli degisen,
gelisen yasayan bir yap1. Son zamanlarda,
lojistik hizmetlerinin roli, kiiresel taleplere

Onur Mete

ve bunun sonucunda ortaya ¢tkan piyasa
kosullarina gore tekrar sekillenmistir.
Hepimiz artik e-ticaretin ne oldugunu
¢ok iyi bilmekteyiz. Bu kapsamda Vestel
dahil birgok sirket lojistik yapilarinda
degisimlere gitmektedir. 2021 yil igeri-
sinde uygulamay1 planladigimiz e-lojistik
projemiz kapsaminda ithalat, ihracat

ve yurt i¢i dagitimlarimizin tamamim
kapsayacak bir sekilde, talebin girilmesi,
sartnamenin olusturulmasi, e-ihaleler vb.
tiim siiregleri elektronik ortamda gercek-
lestirmeyi hedefliyoruz” dedi.

Yilda ka¢ konteyner liriin
sevkiyati gerceklestiriyorsunuz?
Sevkiyatlarda hangi modlari ve
yoéntemleri kullaniyorsunuz?

Vestel Dis Ticaret olarak 2019 yilin-
da yaklasik 62.500 konteyner ihracat
yapmus bulunmaktayiz. Son 5 seneye
baktigimiz zaman, bu rakamlarda her
sene yaklasik %10 civarinda biiyiime
gerceklesmistir. Thracatta yaklasik %90
oraninda denizyolu, %10 oraninda ise
karayolunu kullanmaktayiz. Ozellik-
le ihracat denizyolu tasimalarimizda
kullandigimiz konteynerlerin tiriine ve
denize elverisli olmasina 6zen gosteririz.
Konteyner i¢ine yerlestirilen TV ve beyaz
esya tirlinlerimizin istif kurallarima gore
dogru yiiklendiginden emin oluruz. Yurt
i¢i tastmalarimiz ise Tiirkiye'nin gesitli
yerlerinde aktarma merkezleri olan 3PL
lojistik firmalarmdan dagitim ve depola-
ma hizmetleri alarak yonetmekteyiz.

Bircok alanda oldugu gibi, lojistik
alaninda da 6ncii olmay isteriz ve buna
baglh olarak Uzak Dogu’dan tren yolu ile
Tiirkiye’ye yapilan ithalat yiiklemeleri
gerceklestirmis bulunmaktayiz. Bunun
haricinde her ne kadar altyapimiz istedi-
gimiz seviyede olmasa da, 6zellikle yurt
ici tasimalarda tren yolunu kullanmay1

tercih ediyoruz. Buna 6rnek olarak Manisa-
Kayseri arasinda gergeklestirdigimiz sevki-
yatlar1 gosterebiliriz.

Vestel olarak pandemi siirecinde
faaliyetlerinizi nasil siirdiirdiiniiz?

2020 y1ilina baglarken diinya tedarik
zincirinde ¢ok kritik bir yer tutan Cin'deki
salgin stirecine karst hazirlikliydik. Co-
vid-19 hizla Avrupa ve Amerika'ya yay1-
lirken, tiim planlarimiz devreye alinmaya
hazirdi. Nitekim {ilkemizde ilk vakanin go-
rlild@igii 11 Mart tarihinde hizlica bu plan-
lar1 devreye alarak, ¢alisan ve toplum sag-
ligin1 odak noktasi olarak belirledik. Planl
iki durus dénemi disinda hem tiretim hem
de istihdamda stirdiiriilebilirligi korumak
iizere faaliyetlerimize devam ettik.

Lojistik sektoriiniin pandemi
dénemindeki performansini nasil
degerlendiriyorsunuz?

Lojistik kaynakli yavaglamalarm ve
hatta duraksamalarmn yasandigi dénemler,
siparislerin teslim siirelerinin uzamasi ve
stok maliyeti gibi pek ¢ok sektorii etkileyen
gelismeler dogurdu. Smurlarin kapali kaldi-
g1 stirelerde yasadigimiz olagandis: dénem
lojistik sektoriinii sarssa da, sektor kendine
has yapisiyla hizli bir telafi siirecine girdi.

Yillik ne kadarlik bir lojistik satin alma
gerceklestiriyorsunuz? Lojistikte

is ortaklarinizi nasil seciyorsunuz?
Hangi lojistik sirketleriyle
calisiyorsunuz?

Vestel olarak, aralarinda yerel teda-
rikgilerin, uluslararas faaliyet gosteren ve
yurt ici temsilcilikleri olan firmalarin da
oldugu yaklasik 100'den fazla tedarikgi ile
calistyoruz. 2019 yilinda yaklasik 90 mil-
yon ABD Dolarma yakin bir lojistik hizmet
satin almasi gergeklestirdik. Biiytliyen hac-
mimiz ile birlikte paralel olarak ciromuzun
da biiytiyecegini dngoriiyoruz. Bu, bize
hem avantaj sagliyor hem de dezavantaj.
Avantajim daha 6nceki cevaplarimiz da
“6lgek ekonomisi” olarak belirtmigtik.

Bu da, bizim rakiplerimize kars: elimizi
giiclendiriyor. Dezavantajini ise soyle
anlatalim. Biiytiik bir hacminiz var ve baz1
durumlarda tercih etmek istemediginiz te-
darikgilerle bile calismak zorunda kalabili-
yorsunuz. Ciinkii piyasada sizi doyuracak
kadar yeterli firma olmayabiliyor. Bunlar
yasadigimiz zorluklardan sadece bir tanesi.
Dolayisiyla, temel felsefemiz, siirdiirebilir
bir kalitede, rekabetgi fiyatlarla etik kural-
lara bagl, gevre politikalarma bagl, ken-
dini gelistirebilen tedarikgilerle calismaya
dikkat ve 6zen gosteriyoruz. Lojistik ciro-
muzun en biiytik kismini olusturan deniz-
yolu ihracat ve ithalat tarafinda MSC, MA-
ERSK, ARKAS, CMA, SEALAND basta
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LOJISTiIK REKABETTE EN GUCLU ARACTIR

ihracatcinin rekabet giictini artirmada lojistigin roliine
de deginen Ugur Savas, sunlari aktardi: “Dunyamizda
hizli bir teknolojik ve ekonomik gelisme yasanmaktadir.
Bu gelismeler, kiresellesme dedigimiz olguyu her gegen
gln daha da ileriye gotirmektedir. Boylelikle rekabet
ortami da kuresel duizeye tasinmaktadir. Kiresel diizeyde
rekabet sirketleri Urtinlerini daha iyi yapmaya, daha hizli
hazirlayip daha hizl bir sekilde musterilere teslim etmeye
zorlamaktadir. Bu kapsamda, lojistigin bizim igin énemi
baytktar. 2020 birgok konuda ezberlerin bozuldugu
zorlayici bir yil olmakla beraber, bazi sektoérlerin lojistigi

olmak tizere, neredeyse piyasadaki tim
armatorlerle calistyoruz. Ikinci en biiyiik
ciroya sahip olan ulusal dagitim alaninda
ise HOROZ, TEZEL, EKOL, BORUSAN
gibi tedarikgilerimiz bulunmaktadir.

Tiirk ihracatcisinin lojistik
alanindaki kozunu giiclendirmek icin
ozellikle hangi adimlarin atilmasi
gerekiyor?

Diinya Bankasi tarafindan iki yilda
bir yayimlanan ve 6 kritere gore 160 {ilke-
nin lojistik performanslarmnin degerlen-
dirildigi, “2018 Y1l Lojistik Performans
Endeksi” raporunda 13 sira gerileyen
Tiirkiye'nin yeri 3,15 puanla 47. sira
olarak agiklanmustir. Lojistik Performans
Endeksi siralamasinda komsularimiz ile
karsilastirildiginda iyi bir konumda bu-
lunmamiza ragmen, Tiirkiye'nin konu-
munun transit bir gegis giizergahi olmasi
ve Avrupa Birligi ile Glimriik Birligi
tiyeligimiz dikkate alindiginda, 6zellikle
glimriik baghginda (58.) performansimi-
zin arzulanan diizeyde olmadig1 gozlen-
mektedir. Tiirkiye'nin rekabetgi kiiresel
ekonomideki payimn artirilabilmesi igin
Lojistik Performans Endeksi kriterleri
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tizerinde tek tek calisilarak lojistik perfor-
mansinin yiikseltilmesi gerektigi asikardur.
Bu kapsamda, Tiirk ihracatcisimn ulusla-
rarasi arenada elinin kuvvetlendirilmesi
icin yapilmasi gereken hamleleri asagidaki
gibi siralayabiliriz.

» Thracatciya navlun desteginin sag-
lanmasi,

» Giimriik islemlerinin hizlandirilma-
sl

» Yurt i¢i ve uluslararasi tasimalarda
tren yolu kullanimimin yaygimlastirilmasi
ve alt yap1 yatirimimnin saglanmasi,

» Altyap1 yatirimlari 6zellikle ¢ok
modlu tasimaciligr destekleyecek sekilde
daha da giiclendirilmelidir.

» Tiirkiye, ayrica 20 adet lojistik mer-
kezi/kdytli kurma karar1 vererek bugiine
kadar 7’sini tamamlamugtir. Bu merkez ve
kdylerde sunulacak farkl: tagimacilik yon-
temlerinin nakliye maliyetlerini diisiirmesi
amaglanmistir. Ama ne yazik ki, bu lojistik
koyler, heniiz birer demiryolu dagitim
merkezi olmanin 6tesine gegememistir.
Modern iilkelerdeki érneklerinde oldugu
gibi, gercek ve islevsel lojistik merkezlere
ivedilikle ihtiyag vardir. Bu baglamda; lo-
jistik merkezlerle ilgili yasal bir diizenleme

etkili bir arag olarak kullanip satiglarini arttirdigi bir yil
daoldu. Ayrica bu konuda sorumlulugu sadece sirketler

ve paydaslariyla sinirlandirmak dogru olmaz. Ulkeler ve
yonetimlerin vizyonlari ve bakis agilari cok énemlidir. Bu
nedenle, lojistik her zaman rekabet glictint arttirabilecek ya
da dusurebilecek bir ara¢ oldu ve olmaya devam edecektir.
Umuyoruz, birgok anlamda alisiimisin disinda yasanan
olaylarla, satislarini arttirmaya calisan ve zorlu bir sinavdan
gecen sirketlerimize, lojistik gerek maliyetlerle gerekse
zamaninda teslimat streleriyle beraber ihracatcilarimiza
pozitif bir etki saglar.”

olmadigini, bu alanda kamuda ¢ok bagh
bir yap1 ve esgiidiim eksikligi oldugunu
hatirlatmakta da yarar vardr.

» Lojistik sektoriiniin insan giicii
ihtiyacini karsilamak tizere; bugiin tini-
versitelerimizde ¢ok sayida lojistik, dis
ticaret boliimleri agilmis ve dnemli bir
insan giicii kapasitesi de yaratilmgtir.
Ciddi bir istihdam saglayan lojistik sek-
tortinde nitelikli insan giicii kapasitesi
oniimiizdeki donemde daha da artirl-
malidir.

» Firmalarimizin rekabet giictinii
olumsuz etkileyen, maliyetleri artiran,
haksiz kazanglari koriikleyen uygu-
lamalardan kaginilmalidir. Thracat ve
ithalat operasyonlarinda esyanin cikis
noktasindan, diger tilkedeki teslim nok-
tasina varigina degin yasanan lojistik
stireclerinde karsilasilan gereksiz mas-
raflar, sozlesmelere ve yasal tarifelere
dayanmayan ilave ve haksiz 6demeler/
ticretlendirmeler, biirokrasiden kaynak-
lanan gecikmeler kamu ve 6zel sektoriin
igbirligi ile en alt seviyelere diistiril-
melidir. Tlgili Bakanliklar bu konudaki
uygulamalar1 esgiidiimle takip ederek,
gerekli tedbirleri es zamanl almalidur.



TCDD Tagimacilik A.9.'de gorev degisikligi

umhurbagkanhg:

kararnamesiyle

TCDD Ta-

stmacilik
A.S. Genel Miudiirii
ve Yonetim Kuru-
lu Bagkanhigina
Hasan Peziik
atandi. 4 Ocak’ta
TCDD Tagimacilik
AS Midiirliigiinde
diizenlenen torenle
Hasan Peziik, Kamuran
Yazicrdan gorevi devrald.
Devir teslim torenine Ulagtirma ve
Altyap1 Bakan Yardimcist Enver Iskurt,
Ulastirma ve Altyap1 Bakanlig1 Personel
Genel Miidiir Vekili N. Leyla Akinci ile
TCDD Genel Miidiirii Ali Thsan Uygun
da katild1.

HASAN PEZUK KiMDIR?
by 1970 yilinda Giimiigshane’de

Teknik Universitesi
Miihendislik
Fakiiltesinden
Elektrik Miihendisi
olarak mezun oldu.
1996 yilinda ilk
goreve basladig1
Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi [ETT
Genel Miidiirliigiinde;
Yap1 Bakim Onarim, Rayl
Sistemler ve Makina Ikmal Daire
Bagkanliklarinda Miihendis, Kontrol
Amiri, Ozel Projeler Miidiirliigiinde
Rayl Sistem Proje Yoneticiligi
gorevlerinde bulundu. 2006-2019 yillar1
arasinda; Istanbul Biiytiksehir Belediyesi,

dogdu. 1995 yilinda Yildiz

Fen Isleri Daire Bagkanlig Sehir
Aydmlatma ve Enerji Miidiirliigiinde;
Ulasim Daire Bagkanligi Rayli Sistem
Midirliigiinde; Rayl Sistem Daire
Bagkanligi Avrupa Yakas1 Rayl
Sistem Miidiirliigtinde orta kademe
yOnetici olarak gorev yapti. Kasim
2019'da bu gorevinden kendi istegiyle
ayrildi. Kasim 2019 tarihinde TCDD
Genel Midiirliigiine Miisavir olarak
atandi. Subat 2020 tarihinde TCDD
Genel Miidiirliigii'nde Demiryolu
Modernizasyon Daire Bagkani

olarak gorevlendirildi. 2021 /12 Say1li
Cumhurbagkanligi Kararnamesi

ile TCDD Tagimacilik AS Genel
Miidiirliigiine Genel Miidiir ve
Yonetim Kurulu Bagkani olarak
atandi.

Pasifik Eurasia demiryoluyla
soguk zincir tasimalarina basladi

CDD Tagimacilik'in resmi
operatdrii Pasifik Eurasia,
demiryoluyla soguk zincir
tagimalarina start verdi. Sirketin,
13 Aralik’ta Mersin bolgesinde yas meyve
ve sebze ylikleyerek Rusya’nin Astrahan
bolgesine gonderdigi 14+1 frigo treni,
35 saatte Kars smirma ulagtirdi. Tren,
smur ¢ikisindan sonra tamamen BTK
hatt1 izerinden Giircistan — Azerbaycan
rotasmni izleyerek Rusya Astrahan’a varis
yapacak.

Pasifik Eurasia Lojistik Miid{iirti
Alper Taylan, konuya iliskin yaptig
acgiklamada, “Trenimizdeki 14 reefer
konteynermmizin igerisinde yas narenciye
tirtinleri bulunuyor ve sogutmay +1
olarak tabir ettigimiz jenerator enerjisi
sagliyor. Jeneratoriin sagladig1 enerji
sayesinde konteynerlar yol boyunca
calisarak 1sisim1 muhafaza ederek
demiryolunda kirilmayan bir soguk
tedarik zinciri yaratacak. flaveten, Rus
Demiryollari ile yaptigimiz anlasmaya
istinaden otonom kendinden yakith
ve jeneratdrlii genset tagimalarimizi
da bu halkaya ekleyecegiz. Reefer
konteynerlere elektrik enerjisi saglayan
konteynerimiz dizi ile birlikte varis
noktasina kadar gidecek. Ayni1 zamanda,
konteynerlerde olast durumlari izlemek

Hil

adina Jenerator konteynerimizde 2 adet
teknisyen bulunuyor. TCDD Tagimacilik'm
resmi operatdrii Pasifik Eurasia olarak
partnerimiz ile beraber demiryollarimiza
sagladigimiz bu soguk zincir operasyonu
i¢in ¢ok sevingliyiz” diye konustu.

TURKIYE-RUSYA TASIMACILIKTA

40 MILYON TONA ULASTI

Iki iilke arasidaki genel ticarete
bakildiginda Tiirkiye ve Rusya arasmnda
40 milyon tonun {izerinde bir tagimacilik

hacminin oldugu goriiliiyor. Bu
tasimalarm %80'i deniz yoluyla,
yiizde 20’si de karayoluyla yapiliyor
ve iki tilke arasinda demiryolu sik
kullanilmryor.

Kurduklar1 demiryolu sistemi
ve yapmis olduklar1 anlasmalarla
suan demiryolu ile Rusya'da 30 farkli
noktaya ulastiklarim kaydeden Alper
Taylan, sunlar1 aktard: “Karayolunun
ulasamadig; Sibirya ve Urallara
dahi tasimalar gergeklestiriyoruz.
Ozellikle Volga- Don nehirlerinin
dondugu bu zorlu kosullarda
denizyolu ve karayoluna alternatif
olarak demiryolu tasimalarimiz
6ne ¢ikiyor. Rusya Federasyonu
Demiryollar1 (RZHD) ile yaptigimiz
anlagma ile Tiirkiye resmi partneri
olarak hem bolge iilkelerinde
hem de Tiirkiye'de 6zellikle
kiiciik ve orta 6lgekli igletmelerin
yapacag ticareti Rusya'nin her
bolgesine ulastiracagiz. Giiney
bolge iireticimize lojistik maliyet
avantaji sunan bu tasimalarimizi
artirarak %80'i Moskova ekseninde
donen Rusya pazarimizi demiryolu
anlagsmalarmuzla ve soguk tedarik
zinciri ¢oziimlerimizle tiim Rusya’ya
yaymay!1 hedefliyoruz.”
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Otomotiv lojistiginde devreye aldidi projelerle ilklere imza atan Ford Otosan,
tedarik zincirinde yeni bir dénemin kapilarini araliyor. Lojistik sireclerini ¢evik bir
yapiya kavusturacak ¢é6zimlere odaklandiklanini belirten Ford Otosan Malzeme
Planlama ve Lojistik Ust DUzey Yoneticisi Goksen Tore Sancak, ayrica sireglerin

surdurulebilir guvenligi icin Uzak Dogu ve Avrupa sevkiyatlarinda alternatif
tasima modlarinin gelistiriimesini dnemsediklerini vurguluyor.

Goksen Tore Sancak
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ord Otosan’in iiretim ve
ihracatta yarattigi basaridan
s6z eder misiniz? 2021'e
iliskin 6ngériileriniz neler?

Ford Otosan olarak hafif, orta ve agir
ticari vasita segmentlerinde Transit, Tran-
sit Custom, Transit Courier ve agir ticari
markamiz Ford Trucks modellerinde 3
ayr1 tesisimizde tiretim yapiyoruz. Hafif
ve orta ticari arag tiretimimizin %801,
Ford Trucks tiretimimizin %33t ihrag
edilmektedir. Thracat odakh iiretim ya-
pan ve biiyiiyen bir sirket olarak {ist tiste
5 yildir Tiirkiye'nin, 9 yildir da otomotiv
sektoriiniin ihracat sampiyonuyuz.

2020, pandeminin etkisi ile kiiresel
anlamda saglik, sosyal ve ekonomik
sistemlerin zorlandig1 bir y1l olarak ha-
yatlarimizda yerini aldi. Mart ay1 ortasi
itibariyle ihracattaki en biiyiik pazarimiz

olan Avrupa’daki bayilerin kapanma sii-
reci Tiirk Otomotiv Sanayisini dogrudan
etkiledi. Yilin ikinci yarisinda tilkemizde
ve Avrupa’da talepteki toparlanma ile
birlikte tiretim tempomuz hizlica artt1.
Tiim modellerimizde tam kapasite ile
iiretime devam ediyoruz. Yil iginde oto-
motiv i¢ pazar1 pandemi etkisiyle 550 bin
adede kadar gerilemisken, yilin yaklagik
800 bin adede ulagan endiistri hacmi ile
kapanacagini dngoriiyoruz. Thracatta ise
Eyliil ayinda tiim ana ihracat pazarla-
rimiz artrya donmiis ve %18'lik toplam
biiytime kaydedilmistir. Bu dénemde hiz
kazanan e-ticaretin ticari araglara olan
talebe olumlu yansidigini goriiyoruz.
Beklentimiz 2021 yilinda i¢ pazar ve ih-
racat pazarlarinda toparlanmanin devam
edecegi yoniinde.

Burada 6zellikle belirtmek istedigim



nokta, pandemi ile olusan kirilmay1
toparlanma stirecinde basari ile yone-
terek hicbir ¢alisanimizin hayatini riske
atmadan, salginla ilgili tiim tedbirleri

en iist seviyede alarak islerimize devam
etmek, ytikselen talebe hizli ve esnek bir
sekilde yanit verebilmek bu siiregte ¢ok
onemliydi. Bu noktada ¢alisanlarimiza,
tedarikgilerimize ve tiim paydaslarimiza
verdikleri destekler i¢in minnettariz.

SURECLERI DiJITALLESME
UZERINE INSAA EDIYOR
Ford Otosan’da tedarik zinciri
yonetimi nasil bir yapiya sahip?
Konuyu tedarik zinciri yonetimi
olarak miisterileri igin deger yaratma
prensibi ile biitiinsel ve genis perspek-
tifte degerlendiriyoruz. Uriiniin yasam
dongiisiinii de igerecek sekilde, miiste-
rilerimizin siparisinden, {irtinlerimizin
miisterilerimize teslimatina kadar gegen
stirecleri kapsayan deger zinciri olarak
ele aliyoruz. Bu noktada verimli, gevik,
esnek ve izlenebilir siireglerle ve talep
tahminlemesi, talep degisimine hizli ve
verimli cevap verebilmek onemli.

Ford Otosan MP&L olarak “Diin-
yanin en degerli tedarik zinciri orga-
nizasyonlari arasinda tist siralarda yer
almak” vizyonu ile ¢rktigimiz yolda,
vizyonumuza bizi tastyacak stratejile-
rimizi belirledik. Burada 6zellikle altini
¢izmek istedigim nokta, bugiin ulastigi-
miz basar1y1 siirdiirmenin énemli olmasi
kadar gelecege odaklanmak da ayn
derecede 6nemli. Bu kadar hizli degisim
trendi iginde bugiin ulastigimiz basarilar
yarimnin garantisi olamayacag igin tedarik
zinciri organizasyonlarmin siirekli geli-
sim ve 6grenme odakl1 olmasmin gerekli
olduguna inantyorum. Tabii burada bah-
settigim tedarik zinciri yapimizin, teda-
rikcilerimiz ve paydaslarimiz ile senkron
ve biittinlesik ¢alisan bir yap1 oldugunun
da altin1 ¢izmek isterim.

Bu sebeple, tedarik zinciri stiregleri-
mizin doniigiimiinii, entegre planlama

stireclerinden baslayip, tedarikgiden,
akilli ambar yonetimine kadar uzanan,
otonom stiregleri ve verimli yedek parca
yOnetimini igeren, veri analitigi ile des-
teklenen bir “Dijital Tedarik Zinciri"ne
sahip olma hedefi iizerine insaa ettik. Bu
kapsamda:

» Tiim tedarik zinciri igerisinde miis-
teriden, tedarikgiye olan siireglerde gorii-
niirliik seviyemizi gelistirmeyi,

» Otomasyon seviyemizi, hem fizik-
sel akista hem de sistemsel akista iyiles-
tirmeyi,

» Birbirleri ile ardisik iletisimde
bulunan stireg ve sistemleri, es zamanlt
sekilde birbiriyle entegre etmeyi,

» Tiim planlama dongiilerimizin kisa
ve miimkiin oldugunca anlik planlama
dongtilerine ulasmasimi hedefleyen proje-
ler gelistirdik.

Dijital teknolojileri tedarik zincirimi-
ze adapte edebilmek ve “Dijital Tedarik
Zinciri” olmak yolunda; RF-ID (Radyo
Frekansi ile Tanimlama) ile envanter
ve sevkiyat yonetimi, “Cloud — Bulut”
teknolojisi kullanarak tedarik¢i entegras-
yonu, veri analitigi kullanarak malzeme
hareketleri analizleri, iretim ve sevkiyat
bilgilerine anlik erisim saglayan ve di-
namik {iretim planlamasi yapan “Akill
Uretim Planlama Modiilii”, tedarikgi-
lerden iiretime sirasina uygun malzeme
akisina odaklanan “0-stok” calismast gibi
projelerimiz devreye girmeye baslad.

Tasimalarda en cok hangi modlari
kullaniyorsunuz? Bu alanda hayata
gecirdiginiz 6zel projelerden s6z
eder misiniz?

Fabrikalarimiza her giin bizim orga-
nize ettigimiz toplamda 300 unite girisi
olmaktadir. ithalde ana mod olarak
multimodal sevkiyat1 kullanmaktayiz.
Yurtiginde ise dinamik milkrun y&ntemi
ile malzeme akisin gergeklestirmekteyiz.
[thalat ve ihracatta diisiik oranda da olsa
karayolunu kullanmaktayiz. Havayolu
ise toplam tagimamiz icinde %0,3'litk

bir kismi olusturmaktadir. Uretimi ta-
mamlanmis araglarimizi, cok 6nemli bir
avantajimiz olan Kocaeli yerleskemizde
fabrikaya entegre limanimizda stoklaya-
rak ihracatini da yine kendi iskelemizden
gerceklestiriyoruz. Ford Otosan Kocaeli
fabrikalarmin lokasyon se¢iminde lojisti-
gin etkisi bu agidan bakildiginda net bir
sekilde goriilebiliyor.

Tiirkiye’de de otomotiv lojistiginde
oncii uygulamalar1 hayata geciren bir
organizasyonuz. Avrupa’dan Tiirkiye'ye
ilk blok tren uygulamasim 2003 yilinda
hayata gegirdik. %15%e varan maliyet
avantajinin yaninda, mevsimsel dalga-
lanmalardan ve sinir gegislerinden ¢ok az
etkilenmesi 6nemli avantajlartydi. 2013
yilinda tren yolu altyap1 ¢alismalari sebe-
biyle rotamizi Italya’ya gevirerek tren ve
geminin kullanildigr multimodal bir tagi-
ma yontemine gectik. Tedarikgilerimizle
ortak hareket ederek, malzeme yapisina,
rota ve yiikleme — bosaltma siireglerine
uygun ekipman tasarimina kadar girerek
en iyiyi yakalamaya galismaktay1z.

Ay donemde, diinyadaki {iretimin
batidan doguya kaymastyla Dogu Avru-
pa’daki hacmimizde ciddi artig gozlendi.
Konsolidasyon merkezlerimizi yeniden
sekillendirerek Ispanya, Macaristan,
Romanya'da yeni odak noktalar1 olustur-
duk. Bu sayede toplam envanter seviye-
sinde tasarrufun saglanmasimn yamnda

BUROKRASIYi AZALTMAK iNTERMODALI GUCLENDIRMEK GEREKIYOR

Lojistik alanda atilmasi gereken adimlara da deginen Ford
Otosan Malzeme Planlama ve Lojistik Ust Duizey Yoneticisi
Goksen Tore Sancak, “Dunya Bankasi'nin tlkelerin

lojistik performans degerlendirmesini yayinladigi Lojistik
Performans Endeksi’ bu konuda bize isik tutmaktadir.
2007 - 2016 yillan arasinda Turkiye'nin LPI skor degeri
artmis olmasi sevindirici. Diger yandan 2007'de 34. sirada
iken 9 yil sonra puanimizi artirmamiza ragmen ayni sirada
bulunmaktaydik. 2018 yili degerine gore ise 47. siraya

geriledik. Rakip ulkeler bizden daha hizlt kosmus diyebiliriz.

Altyapi ve zamanlamaya uyumda ciddi mesafe aldigimiz
gorultyor. Gumrik islemlerinde ise burokrasinin azaltiimasi
gerekliligi de gorulmektedir. Bunun yaninda limanlarin
intermodal baglantilarinin gelistirilmesi, yuk trenlerinin
bogazi gegmesi ve gimruklerin 7/24 hizmet saglyor
olmasi Turkiye'nin lojistik rekabeti acisindan ciddi avantaj
saglayacaktir. Butlin bu aksiyonlarinise ‘“Turkiye Lojistik
Master Plani’ ile desteklenerek kisa dénem ve uzun dénem
planlamalarinin yapiimasinin faydali olacagina inaniyorum”
dedi.
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tepki siiremizi de kisaltarak esnekligimizi
artirdik. Tedarik agimiza baktigimizda,
tiim diinya ile entegre oldugumuzu
soyleyebilirim. Japonya, Giiney Kore,
Cin'den Gliney — Kuzey Amerika ve
Rusya’dan tedarik ettigimiz parcalar ol-
makla birlikte yurtdisindan ana tedarigi
Avrupa’dan gergeklestirmekteyiz.

Tiirkiye’deki imalatcilarimizdan mal-
zeme akisinda ise 2000'1i yillarin baginda
ilk uygulamalardan olan milkrun yonte-
mini, dinamik planlama ve yeni tekno-
lojilerin kullanimu ile daha giiglii kildik.
RFID teknolojilerinin yatirim yapilabilir
seviyeye gelmesi, GPS teknolojilerin
erken uyar1 mekanizmalar1 olarak kulla-
nilabiliyor olmasi plana uymada %95'leri
yakalamamizi saglamistir.

TEDARIK ZINCIRININ
NABZINI TUTTU PANDEMIDEN
BASARIYLA CIKTI
Pandemi déneminde lojistik
siireclerde karsilastiginiz zorluklan
hangi stratejilerle astiniz?

Ford Otosan olarak, 39 iilkeden
1.047 tedarikgi ile JIT ve JIS prensiplerine
dayali olarak ¢alismaktayiz. Otomotiv
endiistrisinin en kirllgan noktalarmdan
biri de stoksuz ¢alisilmasidir. Covid-19
nedeni ile bunun dezavantajlar1 daha da
hissedilmis, ek maliyetlere katlanilarak
diinyanin dort bir tarafinda durusa ge-
gen, diistik kapasite ile ¢alisan tedarikgi-
lerden malzeme temini hizlandirilarak
tretim desteklenmistir, siire¢ hala devam
etmektedir. Covid-19 éncesi basladigimiz
doniisiim yolculugumuzun 6nceliginde,
deger yaratan bilisim teknolojileri ve
yenilikci uygulamalariyla ceviklik bulun-
maktadir. Covid-19 nedeni ile 6ne ¢ikan
ihtiyaglarimizi dikkate alarak bu calis-
malarimiza daha da hiz verdik. Tedarik
zincirindeki gortintirliigii artirmak tizere
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“Connected Suppliers” projesine 6ncelik
verdik, degiskenliklere hizl cevap olabil-
mek adma online anketler devreye alarak
tedarikgilerimiz ile entegrasyonumuzu
artirdik.

Covid-19 pandemisi, tedarik zincirin-
deki belirsizligi yonetebilmek adma te-
darikci aginin izlenebilirligi, operasyonel
yetkinlik ve kriz yonetimi konularmi 6n
plana ¢ikardi. Tedarik zincirindeki nabzi
diizenli bir sekilde online anketler ile
gozlemledik. Alternatif tedarikci ve mal-
zeme belirleme, bazi modellerde kapasite
artis galismalar1 yapma, gerekli hallerde
fazla mesai ve hizli nakliye organizas-
yonlar ile tespit edilen riskleri kontrol al-
tinda tutma 6ne ¢ikan aksiyonlarmizdi.
Belirsizlik ortaminda hizhi degisen talebi
yakindan takip ederek, model bazinda
etkilenen tedarikgilerimiz ile rutin tara-
malar disinda ek taramalar yaparak miis-
terilerimize araglari zamaninda teslim
ettik. Buna paralel olarak lojistik agindaki
aksamalar, gecikmeler ve kapasite prob-
lemlerini yakin takip ederek alternatif
rota ve nakliyeciler belirledik. Bu siirecte
Avrupa’dan intermodal sevklere agirlik
verdik.

Pandeminin en bagindan itibaren tiim
tilkeler lojistigin aksamamasi i¢in azami
Ozen gostererek kontrollii de olsa alter-
natif ¢oziim tirettiler. Hiikiimetlerin bir
gece aldig1 kararlar ertesi giinii tiim aki-
sin degismesi gerekliligini ortaya cikardi.
Bu dénemde giincel ve sahadan alman
bilginin degerinin ¢ok yiiksek oldugunu
gordiik. Degisen sartlara adapte olarak
alternatif akis ve minimum temas sagla-
yarak malzeme ve {iriin akisinin kesinti-
siz olmasini sagladik.

Lojistikte is ortaklarinizi nasil
secgiyorsunuz?

Teknolojinin ¢ok hizli ilerledigi ve
bunun sadece iiretim tesislerini degil

tiim sektorleri yeniden diistinmeye ve
kendisini degistirmeye zorlayan bir
sanayi devriminin yasayan taniklariyiz.
Lojistik hizmet saglayicilar1 da bu degi-
simden en fazla etkilenen sektorde yer
almaktadir. Gergek zamanli verilerin
kullanulabilir olmasimin yaninda, bu
verileri anlamli hale getirerek toplam de-
ger zincirine dogrudan katki saglayacak
imkanlar, artik ulagilabilir konumdadar.
Lojistik alaninda hizmet veren tedarikgi-
lerimizin de bu baglamda yatirimlarmi
hizlandirarak fark yaratmasi gerektigine
inantyorum.

Calistigimiz tedarikgilerimizin siir-
diiriilebilir bakis acisina sahip, kurumsal
ve rekabetci olmasina dikkat ediyoruz.
Ugtan uga tedarik zinciri ¢6ztimii su-
nan, vizyonumuz paralelinde kendisini
stirekli gelistiren ve yenileyen; sonug
odakl, gelisen teknolojilerle katma
deger saglayan firmalarla calismak ar-
zusundayiz. Onemli projelerde bizimle
calismak isteyen firmalarin, siireci tam
anlamiyla anladigindan ve bunu simu-
lasyonlarla hedefledigimiz performans
kriterlere ulasabilecegini gosterdiginden
emin olmanin ¢ok degerli olduguna
inaniyorum.

ALTERNATIF TASIMA
MODLARIARIYOR
Lojistik ajandanizda neler var?
Lojistik stiregleri teknolojik ve dijital
doniisiimden fazlasiyla etkilenmektedir.
Gergek zamanli verilerin kullanilabilir
olmasinin yaninda, bu verileri anlamlt
hale getirerek toplam deger zincirine
dogrudan katki saglayacak imkanlar ar-
tik ulagilabilir konumdadir. Pandemi sii-
recinde ise degisime hizli adapte olmak,
artik bir zorunluluk haline geldi. Lojistik
stireclerimizi gevik yapiya kavusturacak,
i¢ ve dig miisterilerimizin beklentilerine
gevik yaklasim ile cevap verecek ¢oziim-
lere odaklanmaktayiz. Diger yandan
lojistik stireclerin siirdiiriilebilir giivenli-
gii¢in hem Uzak Dogu hem de Avrupa
akist i¢in alternatif tastma modlarinin
gelistirilmesini son derece Snemsiyoruz.
2020 y1l, aniden gelen pandemi
stireci ile Tiirkiye'yi ve tiim diinyay1 hig
beklemedigimiz bir rotaya siiriikledi.
Ancak yasadigimiz bu zorlu giinlerde
biz Ford Otosan ailesi olarak, 6nce insan
sagligini 6n planda tutmak kaydiyla
elimizden gelen tiim gayreti gosterdik
ve gostermeye de devam ediyoruz. Ayn
sekilde 2021 yilinda da, icinde oldugu-
muz bu iyilesme siirecinde {izerimize
diisen gorevleri layikiyla yerine getiriyor
olmanin gururunu yasamak temenni-
mizdir. Bu vesileyle, mutlu, saglikli ve
umutlarimizin gergeklestigi bir yil olma-
sin1 goniilden dilerim...
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RENAULT TRUCRS™
elektrikli'arac serisini genisletiyor

Renault Trucks, tam elektrikli Grin gamini genisletiyor. Renault Trucks D ve
D Wide Z.€ artik 66 kWh bataryalari ile de sunuluyor.

Ayrica Renault Trucks Master Z.€."nin,

3,5 tonluk modeli pazara surGloyor.

am elektrikli tirtin gami olan Renault Trucks Z.E.

serisindeki araglar, giiriiltii kirliligini 6nliiyor ve kentsel

hava kalitesini koruyor. Siki trafik kisitlamalarma

tabi olan uygulamalara bile sehir i¢i bolgelere erisim
sagliyor. Nakliye sirketlerinin elektrikli araglara ge¢gmesine
yardimci olmak icin tam elektrikli Renault Trucks kamyonlar,
400 km'ye kadar ¢alisma menziliyle 3,1 ila 26 ton briit arag
agirhig arasinda Ozellestirilebiliyor.

RENAULT TRUCKS D VE D WIDE Z.E. SIMDI 66 KWH
BATARYA DONANIMI iLE SUNULUYOR

Batarya, bir elektrikli kamyondaki en maliyetli bilesenlerden
biri olarak 6n plana ¢ikiyor. Renault Trucks, maksimum g¢alisma
araligin sistematik olarak dahil etmek yerine miisterilerine
gercekten ihtiya¢ duyduklart menzili sunmayn tercih ediyor.
Miisterilerin gercek uygulama gereksinimlerine gore uyarlanmis
bu ¢6zlim, hem yiikleri koruyor hem de firmalarin rekabet
giiglerini arttirtyor. Renault Trucks D ve D Wide Z.E, artik
cesitli menzil opsiyonlart ile sunuluyor. Onceden 50 kWh ile
stirlandirilmis olan bataryalar bulunurken artik araglar 66 kWh
lityum iyon bataryalar ile de donatiliyor. Miisteriler, Renault
Trucks D Z.E. icin bes farkli konfigiirasyonda 66 kWh’ya kadar
maksimum alt1 batarya grubundan segim yapabiliyor ve bu da
400 km'ye kadar ¢alisma menzili anlamina geliyor.

RENAULT TRUCKS MASTER Z.E., 3,5 TONLUK BiR
MODELIYLE PIYASAYA SURULDU

Renault Trucks, Master Z.E. serisini de genisletiyor. Bu kam-
yon artik, 6nceki versiyon olan 3.1 tona yerine 3.5 tonluk briit
arag agirhigi ile siparis edilebiliyor. Renault Trucks Master Z.E.,
400 kg ek yiik tasimasma ragmen 120 km’lik gergek ¢alisma men-
zili sunuyor ve sadece alt1 saatte tamamen sarj edilebiliyor.

3,1 tonluk {iriin yelpazesi, ii¢ farkl1 uzunlukta (L1, L2, L3) ve
iki ayr ytikseklikte (H1, H2) bulunan iki modelden (panelvan ve
diiz zeminli kabin) olusuyor. 3,5 tonluk panelvan versiyonu hali-
hazirda piyasada bulunuyor.

Ayrica 3,5 tonluk Renault Trucks Master Z.E. tam elektrikli
hizmet kamyonu, kisa bir siire sonra bir bogaltma romorku veya

kaldirma bagaj kapag: olan yiiksek hacimli bir konteyner gibi
ok gesitli ekipmana sahip bir platform kabini ve sasi kabini ile
birlikte satisa sunulacak.

RENAULT TRUCKS Z.E. SERiSI TEKNIK
OZELLIKLERI

Renault Trucks Master Z.E.

» Toplam briit ara¢ agirhig: 3.1t ile 3.5t arasinda

» 57 kW elektrikli motor

» Maksimum tork: 225 Nm

» Maksimum hiz: 100 km/h

» Batarya: 33 kWh lityum-iyon bataryalar

» NEDC’ye bagh menzil araligr: 200 km

» Gergek uygulama menzil araligi: 120 km’ye kadar
» Sarj: 7 kW AC

Renault Trucks D Z.E.

» Toplam briit arag agirhig: 16t - Agirhik: 16.7t.

» Mevcut dingil mesafesi: 4,400 mm ve 5,300 mm

» 185 kW elektrikli motor (130 kW kesintisiz gfi¢)

» Elektrikli motorun maksimum torku: 425 Nm.

» Arka aks i¢in maksimum tork: 16 kNm

» iki vitesli sanziman

» Batarya: Toplami 200 ila 400 kWh olan lityum-iyon bataryalar
» Gergek uygulama menzil araligi: 400 km’ye kadar

» Sarj: 20 kW AC ve 150 kW DC

Renault Trucks D Wide Z.E.

» Briit arag agirligi: 26 t Agirlik: 27 t.

» Mevcut dingil mesafesi: 3,900 mm, digerleri talep {izerine
mevcut

» Toplam 370 kW’lik iki elektrik motoru (260 kW kesintisiz giic)
» Elektrikli motorun maksimum torku: 850 Nm

» Arka aks i¢in maksimum tork: 28 kNm.

» Iki vitesli sanziman

» Batarya: 200 ila 265 kWh olan lityum-iyon bataryalar

» Gergek uygulama menzil araligi: 180 km’ye kadar

» Sarj: 20 kW AC ve 150 kW DC

www.utalojistik.com.tr 57



mm TICARIARACLAR =

S(:ﬂ " I ﬂ 2040:a kad:ﬁr

Scania, surdirdlebilir ulagim
sistemine geciste 6ncu olma
hedefinde bir kilometre tasi
olan ilk ticari elektrikli kamyon
serisini tanittl. Son yillarda
elektrikli arag teknolojisinin
gelistirilmesinde 6nemli adimlar
atan Scania, fosil icermeyen

bir ticari tagima sistemi elde
etme amaayla her yil yeni
elektrikli kamyonlar ve otobUsler
piyasaya sirerek 2040'a kadar
fosil yakiti birakmayi hedefliyor.

vrupali kamyon iireticileri,

yapilan bilimsel aragtirmalar

dogrultusunda 2050 yilinda

sifir karbonlu bir diinyaya
ulagabilmek icin 2040 y1lina kadar
satilan tiim yeni kamyonlarmn fosil
yakitsiz olmast gerektigi sonucuna
ulastilar. Bu sonug dogrultusunda
Scania’min da iiyesi oldugu Avrupa
Otomobil Ureticileri Dernegi (ACEA),
2050 y1ilina kadar sifir karbon

salinimu igin izlenebilecek yollarin
olusturulabilmesi amaciyla Potsdam
iklim Etkisi Arastirma Enstitiisiinden
bilim insanlariyla giiglerini birlegtirdi.
Bu giig birliginin yaptig1 ortak
aciklamada; fosil yakitsiz araglar igin
uygun altyapinin olusturulmasi, karbon
ve enerji igerigini temel alan yeni bir
vergilendirme sisteminin gerekliligi
gibi konulara deginilirken sifir karbona
hizli bir gegis yapabilmek i¢in mevcut
tiim ¢Oziimlerin birlestirilerek bugiin
harekete gecilmesi gerektigi belirtildi.
ACEA Ticari Tagitlar Kurulu Bagkani
ve Scania CEO’su Henrik Henriksson
konu ile ilgili olarak “Iklim degisikligi,
¢agimizin en temel miicadelesi. Ayni za-
manda, COVID-19 salginy; gida, ilag ve
diger temel tirtinlerin ihtiyag duyanlara

ulasmasini saglamak icin karayolu ta-
simacilig: ve lojistigin oynadig: kritik
rolii bizlere gosterdi. Karayolu yiik
tagimacilig bu rolii siirdiirecekse fosil
yakitlardan olabildigince cabuk uzak-
lasmaliy1z. Biz bunu gergeklestirmeye
haziriz; ancak bunu tek basimiza
yapamayiz. Bunu basarabilmemiz
i¢in diger paydaslara ihtiyacimiz var”
seklinde konustu.

Bu amaglar temelinde sifir karbon
salimimina gegisi hizlandirabilmek
i¢in bugiin binlerce uzman, Scania
biinyesinde ¢alismalarmu siirdiir-
mekte. Yalnizca karbon salmimin
azaltmakla kalmayacak olan elektrikli
araglar, ayni zamanda hava kalitesini
de iyilestirerek insan saghgima katki-
da bulunacak.

SCANIA’DAN YURTICi TASIMACILARA OZEL CEKICi

Scania yurtici musterilere 6zel “Anatolia” paketini devreye
alacak. Anatolia donanim paketi ile 6ncelikli olarak kendi
araclarina sahip olan yurtici musteriler hedefleniyor. Scania
Turkiye Urtin Birim Yoneticisi Cem Guney Ozdemir, 2020
model yili araglarinda tanitilan Style, Dynamic ve Dream
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paketlerinin yani sira 2021 model yili araglarda yurtici
musterilere 6zel “Anatolia” paketini devreye alacaklari
séyledi. Aracin genel dzelliklerini anlatan Ozdemir, “Anatolia
donanim paketi ile éncelikli olarak kendi araclarina sahip olan
yurtici musterilerimizi hedefliyoruz. Mevsimsel ve bolgesel
olarak degisiklik gdsterebilen yik, yol ve yikleme sartlarina
uygun olan araci ulasilabilir fiyatla musterilerimize sunmayi
planliyoruz” dedi. Anatolia donanim paketinde musterilere
sunulacak aracin R885 ytksek mukavemetli diferansiyel ile
gerektiginde kisa sureli yol disi kullanima da imkan verecegini
belirten Ozdemir, gelik ve 40 mm gikintili (i parcali tamponun
ise estetik gdruntusuinun yaninda dayaniklilik saglayacagini
da ekledi. Scania Filo ve Ozel Satiglar Yoneticisi Volkan Kahya
“Anatolia” donanmim paketinin Turkiye'de farkli sektorlerde
faaliyet gbsteren musterileri isteklerinin analiz edilerek
musterilerle beraber terzi usulti Uretildigini belirterek, farkliis
gruplarina hitap eden Anatolia donanim paketinin bu 6zelligi
nedeniyle ileride 2.el satislarinda da yogun talep géreceginin
altini gizdi.
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mﬂ", yeni kamyonuyla 2021 icin hedef biiyiittii

2020 yilinda pazara sundugu tim Urin gruplarinda hedeflerin tutturan MAN, Mart ayinda yizde 7,6 olan
cekici segmentindeki pazar payini Agustos ayinda yuzde 8,9'a ¢kardi. MAN Kamyon ve Otobus Tic. A.S.
Kamyon Satis Direktori Serkan Sara, “Yilin Kamyonu 6dilini kazanan MAN TGX araamiz basta olmak Uzere
yeni Urin yelpazemizle 6nimizdeki yilda da buyimeye ve pazar payimizi artirmaya devam edecegiz” dedi.

1 Aralik’ta online olarak
gerceklestirilen degerlendirme
toplantistyla MAN"m 2020 y1lint
nasil kapattigi, 2021 yilina iliskin
hedefleri paylasildi. Toplantiya Kamyon
ve Otobiis Tic. A.$. Kamyon Satis
Direktorii Serkan Sara, MAN Kamyon
ve Otobiis Ticaret A.S. Otobiis Satis
Direktorii Can Cansu, MAN Kamyon ve
Otobiis Ticaret A.S. Hafif Ticari Arac Ulke
Satis Miidiirii Cumhur Kutlubay, MAN
Kamyon ve Otobiis Ticaret A.S. Tkinci
El Satis Direktorii Aydin Yumrukgal ile
MAN Kamyon ve Otobiis Ticaret A.$.
Satig Sonrasi Hizmetler Direktorii Sinasi
Ekincioglu katild1.

PAZAR PAYINI
YUZDE 1,3 ARTIRDI

MAN araglariin pandemiye ragmen
yogun bir rekabete sahne olan Tiirkiye
kamyon pazarinda farkin ortaya koy-
dugunu belirten Kamyon ve Otobiis Tic.
A.S. Kamyon Satis Direktorii Serkan Sara,
“Ithal kamyon pazarinda 2019 yilin1 lider
kapattiktan sonra 2020 y1lini, yeni nesil
kamyonlarimizin diinya lansmaniyla
karsiladik. Yeni gelismelerin 1s1gimda
miisteri organizasyonlarmi planladi-
gimiz sirada pandemi siireci baglad.
Taleplerin diistisii ile birlikte {iretimdeki
mecburi azalmalar, 2020 yilina iyi bas-
layan agir ticari arag pazarmda ozellikle
ikinci ceyrekte diisiislerin yasanmasina
neden oldu” dedi. Pandemi siirecinde
ilk dalgay atlattiktan sonra, 6zellikle
lojistik sektoriinde artan talebe hizli bir
sekilde cevap verdiklerini belirten Sara,
sunlar1 aktardr: “Mart ayinda ytizde 7,6
olan gekici segmentindeki pazar payimiz
Agustos ayinda ytizde 8,9a gikardik. 2021
yilina, viriise kars1 gelistirilen farkli as1
alternatifleri gibi umut verici gelismelerle
basliyoruz. Beklentimiz, 2020'nin 6nemli
boliimiinde durma noktasina gelen ingaat
projelerinin 2021’de yeniden hizlanmasi
ve yeni alimlarla 12 ton {izeri kamyon
pazarmimn 2021'de, -20 daha biiyiiyecegi
yoniindedir. Agir ticari arag pazarmda,
‘International Truck of the Year 2021 -
Yilin Kamyonu’ 6diiliine layik goriilen
MAN TGX aracimiz basta olmak tizere
yeni {irlin yelpazemizle éniimiizdeki

V-

MAN Kamyon ve Otobiis Tic. A.S. 2020-2021 Degerlendirme Basin Toplantisi

Katilimcilar
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yilda da biiyiimeye ve pazar payimizi
artirmaya devam edecegiz.”

2. ELDE 1.100.000
KILOMETREYE KADAR
UZATILMIS GARANTI

MAN TopUsed, 2. el araglarda
baslangic yasma bakilmaksizin 36 ay ve
1.100.000 kilometreye kadar uzatilmis ga-
ranti hizmeti sunmaya baglad1. Verdikleri
hizmetin pazarda bir ilk oldugunu ifade
eden MAN Kamyon ve Otobiis Ticaret
AS. Ikinci El Satig Direktorii Aydmn Yum-
rukgal, “Bununla, MAN miigterileri, 2. el
araclarda da sifir arag sahibi olmus gibi
aracin ge¢misine giivenme, gelecegine de
giivenle bakabilme imkanina sahip oldu-
lar” dedi. Bu yilin ilk aylarmda pande-
minin de etkisiyle yavas bir seyir izleyen
kamyon - ¢ekici pazarinda 6zellikle Ma-
yis aymdan itibaren gekiciye olan talebin
artmaya basladigim ifade eden Yumruk-
cal, “2020 yilindaki satislarimizin %75'ini
gekici segmenti olusturdu. Bu ytikselis
trendi y1lsonuna geldigimiz su giinlerde
halen devam ediyor. Sektoriin bir diger
lokomotifi olan ingaat grubu ve damperli
araglara olan ilgi ise, y1lin genelinde dii-
stik seyretti. Ingaat grubu satislarim olus-
turan %25'in 6nemli bir kismmi MAN'm
global baglantilar1 sayesinde ihrag edilen
araglar olusturdu. Ayrica bu yil MAN
Alilesi'nin hafif ticari ara¢ segmentindeki
yeni tiyesi TGE icin de takas ve serbest
alim satiglara bagladik. Bu gergevede
takasa aldigimiz 2. el MAN TGE aracla-
rimizin ilk ihracatim da Avrupa pazarina
gergeklestirdik” diye konustu.

HAFIF TICARIDE
HEDEFLERINE ULASTI

2019'da iiriin gamna ekledigi TGE ile
hafif ticari araglarn premium markalar1 ara-
sindaki yerini alan MAN, bu alanda pande-
miye ragmen 2020 y1l1 hedeflerine ulasmay1
basardi. MAN Kamyon ve Otobiis Ticaret
A.S. Hafif Ticari Arac¢ Ulke Satis Miidiirii
Cumhur Kutlubay, 2021’de de hem yolcu
hem de yiik tasimaciliginda, miisterilerinin
tiim ihtiyaglar1 igin en ideal araglari, en
cazip firsatlarla sunmaya devam edecekle-
rini sdyledi. Kamyon ve Otobiis Ticaret A.S.
Otobiis Satig Direktorii Can Cansu, kiiresel
salgina ragmen Tiirkiye Seyahat Otobiisii
pazarmin 2019 yilindaki toplam satis adedi-
ne bu yilin ilk 7 ayinda ulastigini séyleyerek
MAN'"m 2020 performans: hakkinda bilgiler
verdi.

KESINTISiZ HIZMET
VERMEYi SURDURDU

2019'da hedeflerini biiytik bir bagartyla
kapatan MAN Satis Sonras1 Hizmetler, 2020
yilinin zorlu pandemi giinlerinde de miis-
terilerine kesintisiz hizmet sunmaya devam
etti. Operasyonlarim aksamamast i¢in da-
ima miisterilerinin yanlarinda olduklarini
belirten MAN Kamyon ve Otobiis Ticaret
A.S. Satig Sonras1 Hizmetler Direktorii
Sinasi Ekincioglu; “MAN servisleri olarak,
yogun COVID-19 6nlemleri altinda, yurt ¢a-
pinda kesintisiz hizmet vermeyi stirdiirdiik.
Yasam boyu is ortag olarak gordiigiimiiz
miisterilerimizin ¢alismalarimin aksamama-
sticin; yedek parcadan bakim ve onarima
kadar tiim gereksinimlerini sistemli ve 6z-
verili bir ekip calismastyla karsiladik” dedi.
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Tirsan teslimatta hiz kesmiyor

eslimatlarini hiz kesmeden surdiren Tirsan, Boytrans
Lojistik’e 50 adet Tirsan Tenteli Perdeli Maxima Plus T.SCS
X+ treyler, ibrahim Seflek Nakliyat'a 30 adet Tirsan Tenteli
Perdeli Maxima Plus T.SCS X+ treyler, Avusturya merkezli
Bulung Logistics’e 100 adet Tirsan Tenteli Perdeli Multi Ride treyler
ve Logitrans Lojistik'e 25 adet Tirsan Tenteli Perdeli Multi Ride treyler
teslimati gerceklestirdi. Boytrans Lojistik, filosunu 50 adet Tirsan Tenteli
Perdeli Maxima Plus T.SCS X+ treyler ile guiclendirdi. Sirket bu yatirimla
filosundaki Tirsan arac sayisini 140'a yukseltti. Tirsan'in Adapazari
fabrikasinda gerceklestirilen teslimat toreninde konusan Boytrans
Lojistik Genel Mudurt Ahmet Ufuk Kececioglu, “Filo yatirimlarimizda
her zaman ilk tercihimiz Tirsan olmustur. Gerek yillardir strdirms
oldugumuz gucli is birligi, gerek Tirsanin en verimli ve kaliteli Grdnleri,
gerekse her zaman firmamiza sunmus oldugu kaliteli ve hizli satis
sonrasl hizmetler bizim icin dncelikli tercih sebebidir” dedi.
Konya merkezli ibrahim Seflek, tic jenerasyondur oldugu gibi arac
yatiriminda tercihini yine Tirsan’dan yana kullanarak, filosunu
30 adet Tirsan Tenteli Perdeli Maxima Plus T.SCS X+ treyler ile
glclendirdi. Teslimat téreninde aciklamalarda bulunan Yénetim
Kurulu Baskani ibrahim Seflek, “Firmamiz, kuruldugunda en kaliteli
ve yiksek teknolojili araclar Tirsan Gretiyordu, ayni sekilde bugtnde
en kaliteli ve ylksek teknolojili araclari yine Tirsan Uretiyor. Bundan
dolayi treyler yatirimlarimizda tartismasiz ilk tercihimiz her zaman
Tirsan. Tirsan araclari, dayanikliligi, hafifligi ve esnekligi ile filomuza
verimlilik ve hiz kazandiriyor. Ote yandan sahip oldugu genis satis
sonrasi hizmetleriyle de tim operasyonel stireclerimizde her zaman
ve her kosulda yanimizda” dedi. Avusturya merkezli Bulung Logistics,
Turkiye'deki operasyonlarina yonelik filosunu 100 adetlik Tirsan
araci ile guclendirdi. Tirsan'in Adapazari fabrikasinda gerceklestirilen
teslimat téreninde konusan Bulung Logistics Genel Midurt Savas
Kasap, sunlari belirtti: “Yurt disi operasyonlarimizda oldugu gibi Turkiye
operasyonlarimizda da Tirsan araclarini tercih ettik. Tirsan Griinlerinin
basarili performansi, yiksek ikinci el degeri, firmamiza sagladigi
kaliteli, hizli satis sonrasi hizmetler ve Tirsan’a duymus oldugumuz
sonsuz guven, yatirmlarimizda ilk tercihimiz olarak Tirsan markasini
secmemizde biyuk rol oynamaktadir.” Logitrans Lojistik A.S. arac
yatirminda tercihini yine Tirsan’dan yana kullanarak, filosuna 25 adet
Tirsan Tenteli Perdeli Multi Ride treyler ekledi. Son teslimat ile birlikte
firmanin filosundaki Tirsan arac sayisi 150'ye ulasti. Teslimat téreninde
aciklamalarda bulunan Logitrans Lojistik A.S. Arac Bakim ve Garaj
Sorumlusu Ali incekas, “Firma olarak kuruldugumuz giinden bu yana
.................. yapmis oldugumuz treyler yatirimlarimizda
""" yurt ici ve yurt disi tasimacilik
hizmetlerimiz icin tek tercihimiz
Tirsan Urdnleri oldu. Tirsan,
kaliteli araclari ve sahip
oldugu genis satis sonrasi
servislerinde uzman
kadrosu ile vermis
. oldugu coziim
" odakli ve hizl
. hizmetleriyle her
zaman yanimizda
oldu” ifadelerini
kulland.
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Alisan filosunu
Hama ile biiyiittii

urt disinda oldugu gibi yurt icindeki
yatirimlarina da hiz kesmeden devam
eden Alisan Lojistik, 2020 yilinin son
yatirmini HAMA ile birlikte, arac filosunu
genclestirip, buyUterek gerceklestirdi. Mercedes
Benz Actros 1845 LS tipi Euro 6 normlarinda
ADR donanimli yeni cekicilerin teslimat téreninde
HAMA Genel Midurt Kenan Cetin ile birlikte hazir
bulunan Alisan Lojistik Icra Kurulu tiyesi Ayhan
Ozekin, kuruluslarinin 35. yilini kutladiklari 2020
yilinda, buttn zorluklara ragmen, gecmis yillarda
oldugu gibi buyime hedefine ulastiklarini belirtti.
“Yurticinde islerimizin blytk cogunlugu kara
yolunda. Senelerdir hepimizin glindemi, daha cok
demir yolunu, deniz tasimaciligini ve dolayisiyla
intermodal tasima modlarini kullanmak. Yeni
yilda da bu alanlarda gelismek, Glke capindaki
cografi blytimemizi strdtrmek, filomuzu
genclestirmek, VAS operasyonlarinda yenilikler
yaratmak, teknolojik altyapimizi guclendirmek
gibi hedeflerimiz var” diyen Ozekin, 2020'nin son
gunlerinde filoya katilan son model cekicilerle
2021 hedefleri dogrultusunda ilk adimlari atmis
olduklarini da sozlerine ekledi.
HAMA Genel Mldurt Kenan Cetin ise, “Uzun
yillardir glivene dayali bir is ortakhigimiz bulunan
Alisan Lojistik ile operasyonel kiralama olarak stiren
projemiz giderek kusursuz bir isbirligine donustu.
Seneyi yine yeni bir yatirmla kapatarak Alisan
Lojistik gibi genis operasyon kabiliyetine sahip
bir markanin, bizi tercih etmesi is modelimizin
basarisinin gostergesi oluyor” dedi.



VOLVO TRUCKS

CNR Uluslararast Nakliyat ve
Ersan Kargo'dan Volvo Trucks yatirmi

olvo Trucks, CNR Uluslararasi Nakliyat'a 2 adet
Volvo FH540 kamyon teslimati gerceklestirdi.
Sirketin 9 araclik filosunun 8'i Volvo Trucks
kamyonlardan olusuyor. Teslimatta sirket
ortaklari ismail Cinar ve Gokhan Altin ile Temsa Is
Makinalari Kamyon Saha Satis Midurt Ufuk Ulus ve
Temsa Is Makinalari Kamyon Satis Sonrasi Hizmetler Bolge
. Yonet|C|5| Melih Yorulmaz hazir bulundu. Filolarini daima
e . Volvo Trucks ile glclendirmeyi tercih
i ettiklerine deginen sirket ortaklari
ismail Cinar ve Gokhan Altin,
_ VFS Finansman A.S.'nin
(Volvo Finans) finansman
destegiyle satin aldiklari
2 adet Volvo FH540 ile
: ilgili sunlart dile getirdi:
] “Ozellikle araclarm

" ve surucuye sundugu
konfor sebebiyle
Volvo Trucks markasini
tercih ediyoruz. Satis
stresince karsilikli gliven ve
saygl cercevesinde devam eden
iletisimimiz, satis sonrasi hizmetlerde
de ayni sekilde devam ediyor. Markanin musteri
odakli hizmetinden memnun kaldigimiz icin is ortakligimizin
uzun yillar devam etmesini temenni ediyoruz.”
Ersan Kargo, filosunu 2 adet Volvo FH500 Turbo
Compound ile gliclendirdi. Filosunda toplam 110 araci
bulunan Ersan Kargo, bu alimla birlikte filosuna ilk Volvo
kamyonlarini eklemis oldu. Teslimatta Ersan Kargo Genel
Mudurt Mesut Erdogan ile Temsa is Makinalari Kamyon
Saha Satis Mudurt Ufuk Ulus hazir bulundu. Ersan Kargo
Genel Mudura Mesut Erdogan, Volvo Trucks teslimati
ile ilgili sunlar séyledi: “Firmamiz istanbul ve Trakya'dan
Malatya, Elazig, Adiyaman, Diyarbakir, Tunceli, Bingdl, Kars
gibi tim Dogu Anadolu illerine karsilikli kargo tasimacilig
yapan bir firma. Hizmet verdigimiz tim sehirlerde kendi
depolama ve dagitim agimiz mevcut. Tum araclarimizla,
cift soforlt olarak batidan doguya, dogudan batiya en hizli
kargo teslimatini yapmak icin calisiyoruz. Filomuza eklenen
Volvo FH500 Turbo Compound araclarin performansi,
saglamligi ve Turbo Compound motorun yakit ekonomisi
||e daha da gugleneceg|m|ze
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RENAULT TRUCKS

Oguzlar Komiir Nakliyat'a
55 Adet Renault Trucks Cekici

guzlar Kémar Nakliyat, kémar tretimi ve
pazarlamasi icin filo yatirimlarina devam ediyor.
Kémur tasimaciligi icin ADR'li ve Retarder’li 55
adet Renault Trucks T460 cekici teslim alan sirket,
bu yil icinde Renault Trucks'tan aldigi arac sayisini 70'e
cikardr. Teslimat Téreninde aciklamalarda bulunan Oguzlar
Kémir Nakliyat Yonetim Kurulu Baskani Onur Oguzbeyi;
“Koémdrleri tesisimizde eleme ve paketleme yaparak sanayi
ve isinma amacli olarak tlketicilerin hizmetine sunuyoruz.
Komur teslimatlarimizi ise genelde kendi 6z mal filomuz ile
gerceklestiriyoruz. Uzun zamandir Renault Trucks cekicileri
kullaniyoruz. Agir tonajli tasimalarimiz icin performans, yakit
tasarrufu ve satis sonrasi hizmetlerinden cok memnunuz.
Bu nedenle filomuzu Renault Trucks araclar ile tek markal
yapabilmek lzere alimlarimiza devam ediyoruz. ilk teslim
aldigimiz 2020 model Renault Trucks T460 cekicileri ise
Nisan ayindan bu yana kullaniyoruz. Ortalama 3 puanlik
yakit tasarrufu sagladik” dedi. Strtcdlerinin araclarin
konforundan cok memnun oldugunu belirten Onur
Oguzbeyi, araclarini ticari hiz acisindan 6nemi ve bakim
onarim maliyetlerini dustrmesi nedeniyle 6zellikle retarderli
tercih ettiklerini de belirtti. Oguzbeyi, “Retarder sayesinde
frenleme daha kontrollt oldugu icin balata maliyetleri
ortadan kalkiyor. Hatali sUrlict frenlemeleri de azaldigi icin
guvenlik artarken arac bakim maliyetleri de azaliyor” dedi.
Renault Trucks Turkiye Satis Direktérii Omer Bursalioglu ise;
“Oguzlar Kémur Nakliyat, is alanini her zaman gelistiren ve
yatinimlarini arttirarak tlke ekonomisine de katki saglayan
mdusterilerimizden biri. Renault Trucks olarak islerini
gelistirirken her zaman yanlarinda yer aliyoruz.
Tek markal filo hedeflerinde sorumlulugumuzun farkinda
olarak operasyonlarina deger katan c6zimler sunuyoruz”
seklinde aciklamada bulundu. Kocaslanlar Otomotiv
Yonetim Kurulu Baskani Mahmut Kocaslan, yaptig
aciklamada; “Satis ve satis sonrasi hizmetlerimiz ile Oguzlar
Komr Nakliyat'in faaliyetlerinde her zaman sahip olma
maliyetlerini ve kesintisiz operasyonlarini gdzetiyoruz.
Araclarinin bakim ve onarimlarinda Kocaslanlar Otomotiv
olarak en hizli c6ziimlerimiz ile aksama yasanmadan
operasyonlarinin kesintisiz devam etmesine destek oluyoruz.
Yeni alimlari ile bu cabalarimizi yine takdir ettikleri icin cok
tesekkdr ederiz” dedi.
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“KENDINI YENILEYEN, GELISTIREN,
BUTUNSEL BIR TEDARIK ZINCIRI” OLUSTURMAK

"GUnimizde tedarik zinciri kompleksleri gittikce artiyor. Biz Dogadan olarak daha direngli bir
tedarik zinciri olusturmak amaayla, ana stratejimizi destekleyen 3 ana ilke ile yola giktik. Bu
ilkeleri, ‘esneklik, adapte olma becerisi ve is birligi’ (tUketicilerle, mUsterilerle ve tedarikgilerle)
olarak 6zetleyebiliriz. Sureclerimizin hepsinde bu U¢ unsura dikkat ederek ¢dzimler Uretiyoruz.”

iirkiye’de bitki ve meyve

gay1 pazarinin kurucusu

ve lider markasi Dogadan,

dogamin sundugu iyiligi, 45
yillik uzmanhgiyla harmanlayarak
lezzetli, fonksiyonel ve kaliteli
iiriinlerle tiiketicilerine ulastirtyor.
Tarladan tiiketiciye ulasan yolculukta
stirdiiriilebilirlik ilkesi dahilinde dogaya
ve gevreye duyarli projeleri ile gelecek
nesillere daha yasanabilir bir diinya
birakmak igin ¢alistyor.

“TEDARIK ZINCIiRI
KOMPLEKSLERi ARTIYOR”
Necmettin Basol — Dogadan
Tedarik Zinciri Direktérii

Dogadan Tedarik Zinciri olarak 3 yil
once “Caym Mitkemmellik Merkezi”
olmak amacryla ciktigimiz yolculukta
bir¢ok degisim ve doniisiimii tamamladik.
Degisimin asla bitmeyen bir déngii
oldugunun farkindalig ile tedarik zinciri
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stratejilerimizi uyguluyoruz. Dogadan
Tedarik Zinciri organizasyonu sorumluluk
alanlary; Ar-Ge, fabrika yonetimi, {iretim,
planlama, miisteri hizmetleri, yatirimlar,
lojistik, yurtdist operasyonlar ve fason
tiretim yonetimlerini igeriyor. Yurtici
dagitim agimizda bayi, ulusal zincirler,
yerel zincirler, indirim marketler, yerinde

titketim kanallar1 bulunurken, yurtdisinda
ise fason iiretim modelleri ile farkl
cografyadaki tilkelere tedarik saghyoruz.

Cay ve bitki tedarikinin en zorlu kismu
diinyanin bir¢ok farkli lokasyonundan
hammadde saglanirken, bu bitkilerin ve
caylarin her birinin farkh karakteristik
ozellikleri hasat zamanlarina ve yillara
gore degiskenlikler gosteriyor. Dolayistyla
bitki ¢aylarini tiiketiciye sunarken hep
aynu kalitede ve standartta harmanlamak
ve tiiketiciyle bulusturmak farkh
yetkinlikler, Ar-Ge ve inovasyon giicii
gerektiriyor.

Giintimiizde tedarik zinciri
kompleksleri gittikge artiyor. Biz Dogadan
olarak daha direngli bir tedarik zinciri
olusturmak amaciyla, ana stratejimizi
destekleyen 3 ana ilke ile yola ¢iktik. Bu
ilkeleri “esneklik, adapte olma becerisi
ve is birligi” (Tiiketicilerle, Miisterilerle,
Tedarikgilerle) olarak 6zetleyebiliriz.
Stireclerimizin hepsinde bu {i¢ unsura
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dikkat ederek ¢oziimler tiretiyoruz.
Tedarik zinciri dontisimiimiizde
bu ti¢ ilkeyi kullanirken, dort ana konu
basliginda da stratejimizi uyguluyoruz.
Bu stratejinin uygulanmast igin temel
onceligimiz her zaman alaninda uzman ve
yetkin tedarik zinciri ¢calisanlarma sahip
olmak. Tedarik zincirinin dontisiim evi
temelinde insan odag yer alirken, ¢atisin
ise ¢alisanlarimizin giivenligi olusturuyor.”
Bu amagla davranis odakli is giivenligi
sistemimiz ile operasyonlarimiz 1000
giindiir sifir is kazasi hedefimize ulagstik.

’

“Déniisiim evimizin kolonlarini
‘dijitallesme, optimizasyon, yetkinlikler
ve cevre ve insana deger katan
stirdiiriilebilirlik’ olarak ézetleyebiliriz.”

Dijitallesme kapsaminda; depo
otomasyon, planlama, big data, IOT,
hatlarda robot kullanimlarma éncelik
veriyoruz. Tedarik zincirinde optimizasyon
calismalarinda ise “Yaln 6 Sigma”
uygulamalarina hem saha ¢alisanlarina
hem de ofis ¢alismalari liderlik ederken,
4 Kara Kusak liderimiz ile proje yonetim
siireglerini destekliyoruz.

Yetkinlik ana bashginda ise Dogadan’m
gelecek vizyonuna uygun olarak
“Caymn Miikemmellik Merkezi” olma
yolunda kritik {iretim ve tedarik zinciri
yetkinliklerimizi, Ar-Ge stireglerimiz,
esneklik, adaptasyon ve ig birligini goz
ontine alarak, gelistiriyoruz. Operasyon
stireglerimizi sadece Tiirkiye'den degil,
diinyanin 40'1 agkin tilkesine tedarik
yapabilecek sekilde dizayn ediyoruz.

Stirdiirtilebilirlik baghgimizda ise
Coca-Cola Company global vizyonunu
destekleyen projeler gerceklestiriyoruz.
Bu gergevede 2020 yilinda sifir atik
hedeflerimize bir adim daha yaklasmak
admna bitki ve meyve caylarimizin
ambalajlarindan selefonu kaldirarak
sektorde 6ncii olduk. Ayrica thlamur
agaglarmin sosyal, ekonomik ve ekolojik
onemine dikkat cekmek amactyla WWE-
Tiirkiye (Dogal Hayat: Koruma Vakf1)
ve Dogadan’in birlikte yiiriittiigii ve
Coca-Cola Vakfi tarafindan desteklenen
Ihlamur Vadisi projemiz ile kadinlarin ve
genglerin katilimiyla siirdiiriilebilir thlamur
iiretimine destek olmay1 ve iilkemizin
toplam thlamur verimliligine katkida
bulunmay1 hedefliyoruz.

“S&OP SURECLERIMIZi

GELISTIRMEK iCiN

CALISIYORUZ”

Gozde Ozyand Sili - Dogadan

Tedarik Zinciri Miidiirii
Tedarik zinciri dontisim

yolculugumuzu dijital ¢dztimlerle,

teknolojik trendlerle, miisteri, tiiketici
odag; ile ve inovasyonla besliyoruz.
Stirekli kendini yenileyen, gelistiren
biitiinsel bir tedarik zinciri yapist
olusturarak, siirdiiriilebilirligini
saglamay1 amaghyoruz. Bu yol
haritasinda 6nceliklendirdigimiz konular,
teknolojik ¢oziimler yardimi ile S&OP
(Satis ve Operasyon Planlama) siirecimizi
gelistirmek, pazar ve miisteriyi analiz
ederek miisteri, tiiketici odakli bir
tedarik zinciri yapist kurmak, maliyet
optimizasyonu, lojistik operasyonlarm
iyilestirilmesi olarak siralanabilir. Bu
kapsamda; is sonuglarina en biiyiik
katkilardan birini saglayan S&OP
stireclerimizi her gegen giin daha da
ileriye tagimak igin gerekli calismalar1
ilerletiyoruz. Dogadan’da S&OP;

satis ve pazarlama aktiviteleri, ticari
promosyonlar, yeni tiriin gelistirme ve
lansman gibi konularda ticari pazarlama
— satis -pazarlama — finans — tedarik
zinciri ekipleri arasinda koordinasyon ve
iletisimin artir1lmasi yoniinde ¢alismalar:
iceriyor. Ayrica tiim siparislerin
zamaninda ve eksiksiz olarak miimkiin
olan en diisiik maliyette karsilanmasi
amaciyla, talep ve tedarik stratejisi
belirleniyor. Tedarik zinciri ve ticari
stratejiler direktorleri liderliginde S&OP
takimi ayda 3 kez is sonuglarimi gézden
gecirerek, orta/uzun vadeli planlari
tartismak {izere bir araya geliyoruz. Ttim
departmanlarimiz islerini bu toplantilarm
ciktilarma odaklanacak sekilde planliyor.

“S&OP siirecimize katkida bulunarak,
dogru, saghkh bir talep tahmini
Yyapabilmek amaciyla, ileri tahminleme
yéntemlerini kullanacagimiz bir yatirimi
2020 yilinda hayata gecirdik.”

Boylece ge¢mis datay1 en iyi
sekilde analiz ederek, gelecek igin farkli
hiyerarsilerde tahminler yapabilmeyi,
aktivite etkilerini 6l¢limlemeyi ve gelecek
miisteri aktiviteleri icin ongoriilerde
bulunmay1 hedefliyoruz. Boylelikle
tahmin dogruluk oranlarimizi arttirarak
daha saglikl1 bir tedarik planlamasi ve

optimum bir stok yonetimi yapabilecegimizi
diistiniiyoruz.

Miisteri ve tiiketici odakl tedarik
zinciri olma yolunda attigimiz en 6nemli
adimlardan biri de miisteri iligkileri
departmanini yeniden tasarlamak oldu.
Bu yapi ile miisterilerimizle ortak bir
dil tizerinden konusabilmeyi, onlarin
deneyimlerini, ihtiyaglarmi dinleyerek,
anlayarak, taleplerine daha hizli cevap
verebilmeyi, operasyonlarimizi bu
dogrultuda iyilestirmeyi hedefliyoruz.
Ayrica miisterilerimizin raf ve stok
bilgilerini de takip ederek hem
miisterilerimizi hem de tiiketicilerimizi
iiriinsiiz birakmamak adma proaktif
calismalar gerceklestiriyoruz. Daha dijital ve
verimli bir tedarik zinciri olma hedeflerimiz
cercevesinde depo yonetim sistemi
yatirimimuzi gerceklestirdik. Bu yatirm ile
lojistik stireclerde ugtan uca izlenebilir bir
yap1 kurduk. Béylece operasyonel islere
harcanan eforu azaltarak daha katma degerli
islere yonelebilme firsat1 kazandik.

“MACHINE LEARNING

CALISMALARIMIZ
DEVAM EDiYOR”
Ebru Kaya — Dogadan
Uretim Miidiirii

Dogadan’in global biiyiime vizyonunu
cercevesinde iiretim olarak planli bir
doniisiim ve gelisim yolculugu icerisindeyiz.
Dogadan 6zelinde tiim sirketin yonetsel
rollerinde bulunan kadin ¢alisanlarimizin
oram ylizde 40. Buna paralel olarak Tedarik
Zinciri ekibimizde, teknik fonksiyonlar olan
Isletme Miidiirliigii, Kalite ve Uretim gibi
yonetsel rollerde de kadin yoneticilerin yer
aldigin 6zellikle belirtmek isteriz.

“Uretim calisanlarimizin yiizde 10’unu
kadin calisanlar olustururken, gelecek
dénemlerde bu oranda kendi icinde
yiizde 20 artis hedefliyoruz.”

Dontisiimiin en onemli getirilerinden
biri olan “Uretimde Dijitallesme” siireci
ile birlikte tiretim hatlarindan anlk big
dataya erisme ve bu datanin analizi ile
dogacak firsatlar1 ilgili departmanlara
anlik uyart iletecek sekilde Machine
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Learning ¢alismalarimiz hizla devam
ediyor. Isletmemizde, teknolojik gelismeleri
takip edecek ve is siireglerimize entegre
edecek sekilde her tiirlii kaynak saglaniyor.
Ayrica hiz kesmeden devam eden {iretim
stireclerimize ek olarak, 2012 yilindan
itibaren Yaln 6 Sigma 1yi1e§ﬁrme Proje
stireglerini “Operasyonel Miikemmellik”
adr altinda yonetiyoruz. Tiim fonksiyonlarin
katilimiyla yapilan israf yiiriiytislerinden
¢ikan firsatlarin dnceliklendirilerek

projeye dontistiiriildiigii bu siiregte, son 8
yilda 200'den fazla proje ciktisi sirketin is
stireclerine bagar1 ile entegre edildi. Bununla
birlikte 50'den fazla ¢alisamimiz kara, yesil
ve sar1 kugak olarak sertifikalandirilarak,

bu projelerle 3 milyon dolardan fazla
tasarruf saglandi. Ongoriilmeyen birgok
zorlukla miicadele etmeyi gerektiren
COVID-19 doneminde isletmede iiretimde
dahil tiim stireglerde aksama olmadan
stirdiirtilebilirligi saglamak adina proaktif
bir sekilde aksiyonlar planlanarak
uygulamaya alindi. Pandemi doneminde
iiretim tesisimizdeki tiim énlemlerimizi
aldik. Hijyen sartlarimi yerine getirerek, Tiirk
Standartlar1 Enstitiisii (TSE) tarafindan “TSE
Covid-19 Giivenli Uretim Belgesi” almaya
hak kazanan Tiirkiye ve sektoriimiizdeki ilk
sirketlerden biri olduk.

“SURDURULEBILIRLIK
HEDEFLERIMIZE ODAKLANDIK”
Halime Ozben Haci — Dogadan
Kalite Miidiirii

Stirdiirtilebilirlik sirket vizyonumuzun
temelinde yer aliyor. Tiim faaliyetlerimizi
stirdiirtilebilirlik ilkelerine uygun bir
sekilde ytiriitityoruz. Birlesmis Milletler
Suirdiiriilebilirlik Amaglari ve sirket
vizyonumuz dogrultusunda 2020 yilindan
itibaren sertifikal yesil enerji kullanmaya
basladik. Tiim tedarikgilerimizle olan
calismalarimizda bu hedefimizi 6n planda
tutuyoruz. Tedarik ettigimiz caylarm
ciftciyi ve dogay1 korumayi hedefleyen RFA
(Rainforest Alliance) sertifikali olmasma 6zen
gosteriyoruz.

“Sifir atik hedefleri kapsaminda,
Tiirkiye'de drnegi olmayan bir calisma
Yyaparak tiim bitki-meyve
cayl ambalajlarimizdan plastik
selefonu cikardik.”
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Yaptigimiz dogru atik ayristirma ve
yerinde atik azaltma galismalari ile 2020
yilinda Cevre ve Sehircilik Bakanligi'ndan
Sifir Atik Belgesi almaya hak kazandik.
Yonetmelik kapsaminda olmamamiza
ragmen hem ofis hem de iiretim
alanlarimizda bu ¢alismay1 goniilli
olarak yaptik. Oniimiizdeki yillarda bu
calismamizi en {ist seviyeye tagimay1
hedefliyoruz.

Dogadan kalite prensipleri
kapsaminda {irlinlerimizin istenen
gida giivenligi ve kalitede iretilmesi
i¢in takibi tedarikgilerimizde bashyor.
Tarladan fincana kadar gecen siiregler
sistemsel olarak takip ediliyor. Tedarikgi
denetimleri, hammadde ve ambalaj
analizleri, proses kontrol, son tiriin
laboratuvar analizleri, yasal gereklilik
kontrolleri ve duyusal kontroller ile
tiiketicinin istedigi standartta ve kalitede
iiriine ulagmasi hedefleniyor. Diizenli
i¢ denetimler ile gida giivenligi sartlari
en iist seviyede saglanyor. Ornegin
tiiketicilerimiz bir bardak Gizli Bahge
Siyah Cayimizi igmeden &nce, Dogadan’m
uzman degiistasyon ekibimiz tarafindan 3
farkli adimda tadim testlerini yapryoruz.
Ayrica Dogadan Kalite yonetim sistemi;
ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi, ISO
45001 Ts Saghig1 ve Giivenligi Standards,
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ve FSSC
22000 Gida Giivenligi Yonetim Sistemi
Belgeleri ile stirdiiriilebilirlestirildi.

Tiim bu belgelerin 1s1§1da standartlar
saglanarak, sistemimiz giincel tutuluyor.
Bu arada is saghig1 ve giivenligi
sirketimizin &ncelikleri arasinda yer aliyor.
Dolayistyla fabrikamizda son 2 yildir is
kazas1 yasanmadi. Bu bagartya ulasmak
i¢in Davrarus Odakl Is Giivenligi prensibi
benimsenerek, diizenli i¢ denetimler ile

en ufak bir olaya neden olacak durumlar
onlendi.

“2020’DE 91 iCERIK GELIiSTIRDIK”
Emre Taskin — Dogadan
AR-GE Miidiirii

Markamizin DNA’sinda yer alan giiglii
inovatif 6zelligimiz Dogadan’m 45 yillik
uzmanligl ve deneyiminin en énemli
yansimasi. Uriin inovasyonu kapsaminda

R
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diinyadaki makro ve mikro tiim trendleri
takip ediyoruz. Ozgiin formiiller icin
arastirma ve gelistirme ¢alismalarin
akademik birimlerle birlikte yiiriitityoruz.
“The Coca-Cola Company igerisindeki
Cay Miikemmeliyet Merkezi olma
hedefimiz; her bir disiplinde gelismelerin
stirdiriilmesi, Ar-Ge altyapimiz ve
yOnetimimizin giiglendirilmesi ile
miimkiin olacaktir. Bu kapsamda 2020 yili
igerisinde Tiirkiye Thracatgilar Meclisi'nin
diizenledigi Inosuit (inovasyon Odaklh
Mentorluk Programi) programimni
basari ile tamamladik. Ayrica Ar-Ge
faaliyetlerimizin gelistirilmesi ve sistem
icerisinde 6zendirilmesi i¢in T.C. Sanayi
ve Teknoloji Bakanligi Arge Merkezi
Bagvuru Siireci'ndeki hazirliklarimizi
gergeklestirerek, basvurumuzu yaptik.

“2020 yil igerisinde projelerin
etkin ve sistemsel yonetiminin
saglanabilmesi icin Proje Yénetim
Sistemi altyapimizi gelistirerek,
uygulamaya aldik.”

Ayrica projelerimizde tiniversite ig
birlikleri, akademik birimlerle yapilan
calismalar biiyiik 5neme sahip. ODTU,
Ankara Universitesi, Yeditepe Universitesi,
Gebze Teknik Universitesi ile olasi proje
calismalarimizin yani sira devlet destekli
programlara (Tiibitak, Tagem) proje
bagvurularimizi yaptik. Bu projelere
Bitkisel Karisimlarla Zenginlestirilmis
Fonksiyonel Ozellikli Hazir Toz Cay
Uretimi projesinin TUBITAK tarafindan
desteklenmesi en giizel drneklerden
biridir.

2020 y1li igerisinde 31 {iriin gelistirme
projesi dahilinde, AR-GE olarak 91 igerik
(hammadde/malzeme) gelistirilmistir.
Mevcut bitki ve meyve girdilerinin yan
sira ek fonksiyonel icerikler kullanilarak
daha inovatif ve zenginlestirilmis
harmanlar gelistirmeye devam ediyoruz.
Ayrica portfoytlimiizde bulunan mevcut
irtinlerde tiiketici beklenti ve taleplerini
g0z Oniine alarak optimizasyon ve ek
gelistirme calismalar1 gerceklestirerek,
tirlinlerimizi tat profili ve igerik
bakimindan degisen ve gelisen tiiketici
tercihlerine en uygun hale getirmeyi
hedefliyoruz. Bu kapsamda sistematik
olarak ilerletilen Value Generation (Deger
Yaratma) Projeleri ile 2020 y1linda 14 proje
ile finalize edildi.150"nin {izerinde farkh
bitki ve meyve iceriklerinin kullanildig:
tirlinlerde yerel iretimin desteklenmesi
adma {iretici ve tedarikgilerle calismalar
gergeklestirerek, yeni prosesler
gelistiriyoruz.
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